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PROLOGO

Ecoturismo, naturaleza y cultura resultan ser términos que se inte-
rrelacionan de manera singular cuando se trata de un espacio de caracte-
risticas de unicidad e importancia global como es la Region Amazodnica,
tanto en sus aspectos antropoldgicos, como en el de la biodiversidad.
Desde un abordaje basado en la disciplina de las ciencias sociales y en la
realidad del mercado, este libro marca un distintivo particular con otras
publicaciones que, con alguna profusion, han tratado sobre la temdtica de
la interconexién del medio natural con las culturas ancestrales y la irrup-
cién de una actividad econdémica del sector servicios, como es el turismo,
al interior de las estructuras tradicionales de pueblos ancestrales que han
logrado supervivir con un alto grado de consistencia sociocultural y
ambiental.

La autora, cuyos origenes amazonicos y por su amplia formacion
académica, le confieren una autoridad y autenticidad de facilitadora que
nos conduce por la geografia amazdnica, casi con familiaridad, pero pro-
fundizando para el lector dvido de desentrafar los conocimientos, hacia
las interioridades de casos concretos que exploran experiencias de
“Ecoturismo basado en Comunidades”, como lo define en su texto. Resulta
facil explorar, de la mano de “Luindia”, los procesos y los logros, asi como
también las frustraciones que se entretejen en “Ecodestinos” tan distintos
como Pataxé da Jaqueira (Brasil), Napo Galeras'y Napo Wildlife Center en
Ecuador o Heath River Wildlife Center y Pukani en el Pert.

El enfoque de esta investigacion realizada, me atrevo a decir, desde
adentro con conocimiento profundo y conviccidn, durante anos de obser-
vacion y paciente analisis, contribuye a plantear reflexiones que nos llevan
a repensar los llamados “modelos de ecoturismo” que se han pretendido
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erigir como “buenas practicas replicables” para la regiéon amazoénica a
impulsos de apoyos exdgenos, siempre obsesionados por encontrar “la
receta” que remedie supuestas penurias de los pobladores de “la selva’,
desde una vision occidental.

Este cautivante libro “Ecoturismo indigena” que, adicionalmente
tiene como virtud destacable la sinceridad, estoy seguro que motivard a
otros investigadores amazonicos a profundizar en esos senderos del cono-
cimiento sobre el turismo y la sostenibilidad socioambiental que han sido
abiertos por “Luindia”, lo que incentivara la imperiosa necesidad de valo-
rar y conservar la Verde Amazonia, como un patrimonio imprescindible
para la estabilidad de nuestro Planeta Azul.

David Parra Bozzano
Miembro Correspondiente de AECIT
Asociacién Espaiiola de Expertos Cientificos en Turismo

iparra@ecnet.ec



INTRODUCCION

Actualmente, la mayoria de los grupos indigenas en las dreas ama-
zbnicas a ejemplo de Pert, Ecuador y Brasil ocupan extensos territorios de
alta diversidad sociocultural y ambiental y éstos dependen del bosque para
perpetuar su modo de vida y cultura. Segtin los estudios de Descola
(1997); Posey (1996); Balée (1993); Chase Smith (1995) entre otros,
durante muchos anos las sociedades indigenas amazonicas desarrollaron y
difundieron un grupo de estrategias que les han permitido conservar la
biodiversidad y alcanzar una estabilidad socioambiental a través de una
cosmovision del mundo y de la naturaleza que han permitido el manejo y
la manipulacién de los varios ecosistemas de una manera propia y diferen-
te a la de la sociedad en general.

Segtin Chase Smith (2001; 1995) densidad baja, actividades de sub-
sistencia y relaciones de intercambio para el género y servicios, fluyeron a
través de varias dimensiones como economia de cambio; redistribucién de
los excedentes entre los grupos locales, intercambio informal de trabajo,
intercambio simbdlico para los rituales y ceremoniales y la red de inter-
cambio formal para los articulos manufacturados. Reciprocidad, no acu-
mulacién individual de riqueza; colectividad, solidaridad y sabiduria de
los ancianos sustentaban el manejo de la economia indigena. La vida eco-
némica y social era parte integrante de la vida cotidiana y atendia a la satis-
faccion de la necesidad de abrigo, alimentacion, herramientas y artefactos
culturales.

Con el pasar de los afios todos estos factores promovieron cambios
en los ecosistemas y en sus niveles econdmicos, sociales y culturales. Esos
factores demostraron a los indigenas la necesidad de que aprendiesen nue-
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vas alternativas econémicas que pudiesen asegurar el desarrollo econémi-
co, sociocultural y, la conservacién ambiental.

En este sentido, las visiones de Azevedo Luindia (2005), Cauper
(2001), Wesche y Drumm (1999), y Colvin (1994) demuestran que el eco-
turismo parece ser la estrategia mds viable para las sociedades indigenas y
asi obtener: generacién de empleos, creacién de nuevos puestos de traba-
jo, revitalizacion de la artesania, fijacién de los jovenes en los locales, con-
servacion de ambientes, valoraciéon de los modos productivos y reproduc-
tivos de estos pueblos.

Sin embargo, del énfasis de todos estos elementos en el logro del
ecoturismo de los pueblos indigenas, es pertinente subrayar que el ecotu-
rismo puede traer impactos negativos tales como: uso y acceso de recursos
de manera inadecuada, amenaza a los valores y tradiciones, mayor necesi-
dad de objetos de consumo, transformacion de los rituales en performan-
ces culturales especificamente construidas para los turistas.

Frente a lo expuesto, inddgase: jel ecoturismo es deseable para los
pueblos indigenas, una vez que sus culturas son bastante vulnerables a los
impactos de diversos actores sociales? Los emprendimientos en tierras
indigenas, pero sin la participacién de ellos obtienen éxitos econémicos y
de mercado con sus recursos naturales, conocimientos, costumbres, y en
la mayoria de las veces se olvidan de sus intereses y necesidades. En esto
sentido, las culturas indigenas se tornan importantes elementos en la
venta de los ecodestinos para los extranjeros, ayudan a traer inversiones de
organismos internacionales y ONG para la instalacién de proyectos de
ecoturismo.

Ante la pregunta: de si ;las experiencias de ecoturismo indigena
pueden conservar los ambientes y al mismo tiempo, viabilidad econémi-
ca? Se pretende discutir viabilidad a partir de la concepciéon de Chase
Smith (1995), cuando argumenta que la idea debe ser comprendida e
incorporada en el subconsciente cultural indigenas amazdnico, y puesta
en practica en sus actividades orientadas al mercado. Para el autor, la via-
bilidad depende de dos factores: factores globales externos como la condi-
cién politica y la condicién econémica; factores internos relacionados con
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el proyecto como un bueno disefio y desempefio de lo mismo; las compe-
tencias de las personas y la continuidad del trabajo de las mismas en el
proyecto.

Aplicdndose las ideas de viabilidad y sostenibilidad al ecoturismo,
esta actividad puede representar una relacién importante y fundamental
entre el desarrollo sostenible y las sociedades indigenas con todos los bene-
ficios, tensiones y conflictos potenciales asociados. El respeto por la natu-
raleza, por los ambientes y, principalmente, por el saber local/cultural de
las poblaciones puede hacer del ecoturismo una actividad lucrativa, antes
de todo, desarrollar bases de sustentabilidad econdémica, ambiental, socio-
cultural y étnica de los referidos pueblos (Azevedo Luindia, 2004; 2002).

Nuestro estudio tiene algunas preguntas esenciales: ;El manejo indi-
gena a través del ecoturismo ha sido viable para el ingreso y para la revita-
lizacién de sus valores simbdlicos? Y ;Las comunidades tienen informacio-
nes y mecanismos para fortalecer y ampliar su poder de gerencia institu-
cional y de mercado, de manera que les sea permitido iniciar procesos de
desarrollo econémico y social para promover cambios en la gerencia
ambiental y en la gerencia de mercado?

Para comprender las respectivas indagaciones, se formula cuatro
hipétesis para conducir el propoésito de la investigacién: 1. Las iniciativas
colectivas promueven el resguardo de territorios y recursos naturales; 2.
Las experiencias de ecoturismo indigena presentan problemas del punto
de vista de mercado y eficacia de gestién; comunidades indigenas tienen
conocimientos y experiencias (patrimonio cultural y competencia de mar-
keting) necesarios para la gerencia sustentable de los proyectos de ecotu-
rismo; 3. El ecoturismo genera beneficios y danos econémicos, sociales,
culturales y ambientales a los indigenas; y 4. Culturas indigenas son vulne-
rables a los impactos socioculturales a través del ecoturismo.

Asi, se pretende investigar factores y condiciones que contribuyen al
suceso o no de las experiencias de ecoturismo involucrando a grupos indi-
genas en el nordeste brasilefio y en la Amazonia ecuatoriana y peruana, en
la perspectiva de desarrollo étnico, econémico, sociocultural y ambiental.
El contexto de “suceso” sigue los parametros apuntados por la (OMT)
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Organizacién Mundial del Turismo (2004) al explicitar que los objetivos y
estrategias de los proyectos de ecoturismo deben integrar las dreas prote-
gidas y los objetivos de conservacion en los planos y programas de desa-
rrollo regional y local; concienciar a las comunidades locales sobre los
beneficios y los impactos potenciales del ecoturismo. Las experiencias de
suceso deben desarrollar sistemas institucionales, instrumentos legislati-
vos y normativos que favorezcan la conservacion y la participacion de las
comunidades en los beneficios generados por ello.

Se objetiva, también analizar en cudles condiciones pueden ocurrir
las estandarizaciones de las culturas indigenas a través das actividades de
ecoturismo. Al mismo tiempo, se pretende analizar factores minimizado-
res de los impactos socioculturales y asi, verificar si el ecoturismo puede
ser un fuerte elemento propulsor de la recreacién y fortalecimiento de las
manifestaciones culturales indigenas.

Caso ecoturismo sea viajar para destinos y disfrutar de recursos
naturales y culturales e histéricos, en ambientes aislados, con diversos
niveles de logistica y acceso a pueblos autoctonos, empezaremos el primer
viaje por el proyecto de ecoturismo Reserva Patax6 da Jaqueira (Porto
Seguro- Bahia-Brasil), con los Patax6, ubicado en Porto Seguro, extremo
sur de Bahia, en la regién nordeste de Brasil. Actualmente, la experiencia
tiene siete anos de existencia y es manejada por la (ASPECTUR)
Asociacién Pataxé de Ecoturismo. Es la tnica en su género en Brasil y su
financiamiento fue hecho en forma de “donacién” por el programa guber-
namental (Proecotur)! Programa de Ecoturismo en la Amazonia
Brasilena.

El segundo ecodestino sera en el Proyecto Napo Galeras (Napo-
Ecuador), con los Kichwa del alto rio Napo, region del Tena, en la selva
oriental del Ecuador. La experiencia tiene mds de diez afios, es manejada
por la Asociacién Comunitaria Las Galeras en conjunto con la (RICAN-
CIE) Red Indigena de Comunidades de Alto Napo para la Convivencia
Intercultural y Ecoturismo. La construccién del albergue se dio gracias a
los “donativos” de la (GTZ) Cooperacién Técnica de Alemania.
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El tercero consiste en el proyecto Napo Wildlife Center (NWC), con
los Kichwa del bajo rio Napo, regién de Coca, Parque Nacional Yasuni. La
experiencia tiene mds de cuatro afos, su empresa estd conformada por los
socios Fundacion Eco Ecuador y la Asociacion Afiangu, el financiamiento
fue disefiado con el Fondo de Tropical Nature.

El cuarto, es una viaje para Heath River Wildlife Center (HRWC),
con los Ese Eja, en rio Sonene, Distrito de Tambopata, Departamento
Madre de Dios. La iniciativa tiene mds de cinco afios, su empresa es con-
formada por los socios Rainforest Expeditions, Jungla Lodgey la Asociaciéon
Sonene, el financiamiento fue disefiado con el Fondo del Programa de
Desarrollo Sostenible para las Poblaciones Indigenas de Rainforest Action
Network.

El quinto, Pukani, con los Ashdninka y Yine-Piro, en bajo rio
Urubamba y rio Tambo, en la selva central de la provincia de Atalaya,
Departamento de Ucayali, Distrito de Raymondi. La iniciativa tiene mas
de cuatro afios, es manejada por una empresa comunitaria compuesta por
la Asociacion Pukani y la Asociacion de Libertad, en conjunto con la ONG
Perti Verde. El apoyo financiero se dio a través de un “donativo” de
Rainforest Action Network.

El Capitulo I, Marco conceptual se compone por dos secciones; en
la primera, denominada de Indigenas, Ecologia, Territorios y Recursos
Comunes se examina la situacion de los indigenas en aspectos de ecolo-
gia y el manejo de recursos comunes. En términos generales, gran parte
de los territorios y recursos naturales estan en poder de grupos indigenas;
éstos en México, Ecuador, Pert y Brasil procuran desarrollar alternativas
econémicas en manejo forestal, conservacion, certificacién, produccion y
cosecha de fibras naturales, plantas medicinales, comestibles y ornamen-
tales y, especificamente, en actividades de ecoturismo. En las tltimas, el
manejo de recursos tanto naturales cuanto culturales demuestra bases
favorables para la sostenibilidad de los involucrados en que pese a la posi-
ble ruina de los bienes comunes. La segunda secciéon enfatiza el
Ecoturismo dentro de sus dimensiones: politica, sociocultural y ambien-
tal bien como los impactos positivos y negativos, proyectos de ecoturismo
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basado en Comunidades a través de modelos de gestion, apoyos y finan-
ciamientos. En este contexto se evalda la razén por la cual el ecoturismo
estd siendo una estrategia particularmente atractiva a los paises en desa-
rrollo, y si acaso estd bien planificado, se constituya en una mejor alterna-
tiva para los grupos indigenas frente a las empresas de petréleo, mineras,
madereras y a la silvicultura.

El Capitulo II, establece una Caracterizacion de las areas de estu-
dios, donde se verifica que se los grupos indigenas involucrados en los
emprendimientos de ecoturismo como los Patax6, los Kichwa del alto y
bajo rio Napo, los Ashdninka y Yine-Piro y los Ese Eja estén desarrollando
perspectivas politicas, territoriales, econdmicas, socioculturales y ambien-
tales en conjunto con las asociaciones, federaciones indigenas, ONG vy
organismos gubernamentales.

El Capitulo III, Naturaleza de los emprendimientos se ha conduci-
do por la andlisis de categorias operacionales para la obtencién de datos
sobre el histdrico, la naturaleza de la iniciativa, bien como examina los
recursos naturales, histdricos y culturales utilizados en los atractivos, dise-
o de la da infraestructura turistica, equipamientos, logistica, tipos de ser-
vicios ofrecidos, flujo de turistas y ingresos. En este capitulo se establecen
indicadores referentes al desempefio organizacional, administrativo,
financiero, comercial y de marketing de cada iniciativa bajo varios puntos
relacionados con los tipos de inversiones y apoyos, modelos de gestion, el
grado de intervencién y el poder de articulacién de los comunitarios.
También realiza una anadlisis de los dos beneficios y los costos econémicos,
sociales, culturales y ambientales; éstos se han conducido por el hecho de
si el ecoturismo se constituye o no en una alternativa econdémica para
generar puestos de trabajo, fortalecer las actividades productivas y al
mismo tiempo distribuir de manera equitativa las ganancias. En aspectos
sociales, se investiga la aplicacion de fondos y mejoras en servicios esencia-
les locales, el fortalecimiento de bases organizativas previas o no, y la
inclusién de las mujeres en el mercado de trabajo. En temas culturales, se
examina la valorizacién o no de los modos productivos y reproductivos en
atractivos y procesos de revitalizacion étnica, el uso de rituales y perfor-
mances culturales. En los asuntos ambientales se tom¢ en cuenta la toma
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de medidas para reducir los impactos, los niveles de sensibilizacién/orien-
tacion de los comunitarios y turistas y, especificamente, si el ecoturismo se
ha conducido para la conservacién de los ambientes.

El Capitulo IV, El Debate se sistematiza los datos relacionados con
localizacion y estrategias logisticas para superar las barreras; la naturaleza
del producto: recursos naturales, histdricos y culturales utilizados como
elementos del turismo ecoldgico y del turismo cultural; acciones relevan-
tes de las iniciativas para asegurar el control del territorio y el acceso a los
recursos naturales; modelo de gestion con énfasis en los aspectos adminis-
trativos, financieros y de flujo turistico, de marketing y de recursos huma-
nos, todos ellos dirigidos al proceso de si constituyeron componentes dife-
renciales en los varios niveles de gerenciamiento.

Este contexto estd enfocado en evaluar las condiciones de cémo se
dieron los beneficios y dafios econémicos, sociales, culturales y ambienta-
les y como los grupos indigenas y sus apoyos estdn trabajando o no en
medidas minimizadoras de los costos. Para fundamentar los procesos
comparativos y establecer los niveles de eficiencia de las empresas colecti-
vas, comparar los productos ecoturisticos y si los mismos estdn siendo
comercializados eficazmente, se recurre al método de SWOT (FODA).

Este método servird para analizar las fortalezas debilitadas, oportu-
nidades y amenazas con respecto de la posicion de la oferta ecoturistica
delante de las condiciones criticas de: modelo de gestion y tipo de finan-
ciamiento, capacidad de negociacién comunitaria, gestion de mercado,
resguardo de territorio y la vulnerabilidad sociocultural de los grupos
indigenas. Ademds, se enfatiza las condiciones del producto, precio, pro-
mocién y canales de distribucion.






Capitulo I
MARCO CONCEPTUAL

1. Amazonia, indigenas y recursos naturales

La region latinoamericana contiene el mayor porcentaje de biodi-
versidad en el planeta. Sin embargo, los problemas que directamente afec-
tan la conservacidon de los recursos naturales son los proyectos dedicados
ala expansion de la frontera, la urbanizacion, el turismo no sostenible y las
précticas inadecuadas del uso del suelo, a ejemplo de la extraccién inten-
siva de recursos naturales no renovables (petrdleo, gas y minerales), la
deforestacion llevada a cabo directamente o impulsada por la industria
maderera, la transformacién de zonas ricas en biodiversidad para otras
formas de uso como la palmicultura, monocultivos de soya y agroindus-
trias en general dirigidos por una dindmica de mercado depredador del
medio ambiente.

Segundo Silva (2001) la Amazonia a gran escala sirvié para la ocu-
pacién y como frontera de recursos a los ciclos econémicos anteriores a las
hidroeléctricas, madereras, organismos internacionales, organizaciones no
gubernamentales y, a los ambientalistas. En poca escala, era y continda
estando ocupada por los indigenas, colectores de castafias y siringa, pesca-
dores y otros pueblos que de acuerdo con su simbolismo y sus maneras
propias se relacionan con los recursos naturales a través de sus modos de
produccién y reproduccion.

Sin embargo, segin Chase Smith (2002, 1995) y Smith (2000) a lo
largo de los tltimos treinta anos, la Amazonia y sus habitantes indigenas
han sufrido un profundo proceso de transformacién mediante la trans-
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globalizacion, a la velocidad de las tecnologias y de los nuevos escenarios
econdmicos, sociales, culturales y ambientales.

Frente a estos retos, de acuerdo con Chase Smith (1995) los indige-
nas empezaron a formar algtn tipo de organizacion representativa a tra-
vés de una federacion étnica, ligada a redes regionales, nacionales o inter-
nacionales pasaron a clamar y a pelear principalmente, por sus territorios,
planteand asi, su demarcacién y su posesion. Después del resguardo, bus-
can establecer modelos alternativos de desarrollo que los integren a la eco-
nomia de mercado nacional en términos que sean rentables, sostenibles,
ambientalmente adecuados y que preserven los valores de la comunidad.
Estos pueblos, actualmente, sirven como salvaguardias de la biodiversidad
Amazénica a través de productos maderables y no maderables.

Hoy, la Amazonia puede ser un escenario ideal de bienestar para los
consumidores de los mejores productos del mundo y también una plata-
forma internacional de las ofertas politicas y ambientalmente correctas
(Silva, 2001). Grupos indigenas controlan la mayoria de los recursos
comunes en todo el mundo, en particular en la Amazonia.

Frente a eso la pregunta: ;El ecoturismo puede evitar la ruina total
de los recursos comunes? La teoria de la Tragedia del Comun de Hardin
(1968) se ha usado mucho en los estudios medioambientales para formu-
lar leyes de manejo porque trabaja con la idea principal de que los recur-
sos que pertenecen a un uso comun (océanos, rios o bosques) estan suje-
tos a la masiva degradacion. La teorfa de la accién colectiva que busca
entender la relacion entre el individuo y el grupo del que este hace parte:
el individuo gana el beneficio entero y distribuye el costo entre todos los
otros miembros. Ninguna persona es obligada a preocuparse por el recur-
s0, como el que pertenece a todos, “todas las personas” pueden explorarlo
conforme sus intereses.

En la adopcién de la Teoria de Hardin al ecoturismo, hay una defen-
sa en la que cada operadora de turismo debe aumentar al maximo su pro-
pia ganancia. ;Para esto, ellas deben acrecentar el nimero de ecoturistas
y/o los ecodestinos? ;Cémo controlar la extrapolacion de carga y al mismo
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tiempo conservar los ecosistemas? ;Cémo se puede tener ganancia con un
pequeno grupo de ecoturistas?

Conforme Hardin (op.cit.) lo ideal seria una actitud de moderacién
en lugar de adoptar leyes administrativas y coercitivas (impuestos e incen-
tivos), por tanto, el inico modo de preservar la independencia se constitu-
ye en la renuncia a la libertad de visitantes y mayor conservacion para los
ambientes. ;Como las experiencias de ecoturismo estin manejando los
recursos comunes? ;Cudles son los factores usados para escapar de la
ruina? ;El manejo indigena ha sido viable para el ingreso, para la revitali-
zacion de sus valores simbolicos, ademds, para hacer usufructo de sus tie-
rras de manera sostenible?

Mas conocidos a través de sus términos en la literatura inglesa, com-
mons o common pool resources (CPRs), los términos “recursos comunes” o
Recursos en Propiedad Comun (RPC), son utilizados para describir una
grama de modalidades de apropiacién o regimenes de propiedad, distintas
tanto de las propiedad publica como de la propiedad privada, y de ese
modo, tales modelos podrian caracterizarse como modelo “intermedio”
estos dos.

Existen activos debates cientificos, tedricos y practicos sobre el papel
efectivo y potencial de los tipos de propiedad comun en relacién a susten-
tabilidad de los modelos de uso de los dos recursos naturales renovables.
Dos posiciones extremas se confrontan en este debate. La primera, asimi-
la la propiedad comun al libre acceso, hace la defensa de la necesidad de
trasformar todo régimen de propiedad que existe en propiedad publica o
privada, para asi prevenir las tragedias colectivas de los modelos de explo-
racion insostenible. La segunda destaca las diferencias entre la propiedad
comun y el libre acceso, y al mismo tiempo enfoca la eficacia y el potencial
de la propiedad comtn para promover modelos histéricamente concretos
de sustentabilidad, en varios casos, paises y regiones del mundo.

Siguiendo la segunda tesis, McGrath (1993) al analizar la evolucién
del manejo comunitario del hébitat ribereno (vdrzea) en lagos del rio
Tapajos, en el bajo Amazonas, verifico que con la gestiéon comunitaria se
obtuvo éxito en el manejo de recursos comunes. El referido ejemplo se dio
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con la adaptaciéon de los varzeiros (las personas que trabajan en este
ambiente fluvial) al nuevo escenario econémico que fue impuesto
mediante el incremento en la pesca profesional y en las grandes “hacien-
das de vérzeas”. Tal panorama ha generado la presiéon sobre los estoques, y
tal hecho ocasiona la disminucién de la oferta de la pesca de subsistencia.

Los “varzeiros” no capitalizados aplicardn estrategias de uso multi-
plo de recursos, también en respuesta a las oportunidades econémicas
cuando son amenazados por los pescadores con mds equipamientos e
inversiones. Sus respuestas a las reglas impuestas por los pescadores capi-
talizados fue lo de mantener el acceso de los pescadores a los lagos comu-
nitarios. El control del lago se basa en la propiedad comin de la margen
del lago por parte de los miembros de la comunidad que impusieran reglas
de uso/pesca de manejo que deben tener con respecto de los socios. Por
medio de la adopcién de reglas, los pescadores con menos aporte pudie-
ran reducir los impactos negativos, y de esa manera evitar la super explo-
tacién de todos.

Otro ejemplo similar ocurre en la Posada Ecoldgica Aldea de los
Lagos, en Silves, Distrito de Amazonas, en la region norte del Brasil. La
(ASPAC) Asociacion de Silves por la Proteccion Ambiental y Cultural y la
(COOPTUR) Cooperativa de Turismo trabaja con (22) comunidades de
riberefios mediante el desarrollo de actividades tradicionales de cultivos,
de pesca y de ecoturismo. Para el manejo de pesca fueron establecidos tres
tipos definidos a través de un sistema estratégico: Lagos de Procreacion;
considerados como santuarios con proteccién total a la reproduccién
natural de los peces; Lagos de Manutencion; donde se permite la pesca de
subsistencia o artesanal para garantizar la alimentacion y a la fuente de
ingresos a los comunitarios; Lagos de Exploracion de Pesca; donde se per-
mite la pesca comercial, desde que sea adoptada algunas restricciones y
reglas con base en las leyes federales, estatales y municipales. En el ecotu-
rismo, los paquetes incluyen una experiencia vivencial entre los visitantes
y comunitarios (Azevedo Luindia, 2005, 2000).

Hay también otros ejemplos de grupos indigenas y/o campesinos
que estdn manejando y comercializando recursos comunes, a través de
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modelos de manejo forestal, certificacion, ecoturismo, produccién y cose-
cha de fibras naturales, plantas medicinales y ornamentales. En éstos el
manejo de recursos comunes demuestra bases de sustentabilidad y la
reduccién de la explotacion de los recursos. En México se encuentran dos
casos: uno en Santa Maria Huatulco, en la Sierra sur y en la costa de
Oaxaca. Esta experiencia desarrolla un conjunto de estrategias intercomu-
nitarias para el control y manejo del territorio agrario y de sus recursos
naturales en su zona hidrolégica Huatulco-Copalita, el principal abastece-
dor de agua para el complexo turistico Bahias Huatulco. El segundo, ocu-
rre en Ixtlan, una de las mds avanzadas comunidades forestales de Oaxaca.
La iniciativa es un conjunto de actividades de manejo de bosques, trans-
porte y ecoturismo. El proyecto ha recibido la certificaciéon de la (FSC)
Forest Stewarship Council.

En relacion al hecho de que algunos grupos indigenas se insertan en
el mercado del ecoturismo y que con esto habria consecuentemente cam-
bios culturales inevitables, y que éstos podrian promocionar la superex-
plotacion de los recursos comunes: ;C6mo esto puede ocurrir o no?

Haciéndome una pregunta: ;los grupos indigenas involucrados en
el ecoturismo pueden obtener sostenibilidad y, al mismo tiempo se queda-
ran lejos de la superexplotacion de los recursos comunes? Y, ;Los indige-
nas son naturalmente ec6logos?

Para los pueblos aut6ctonos de la Amazonia hay una tesis dominan-
te, apoyada por antrop6logos y etnoec6logos de que los indigenas son eco-
logistas natos. Con esto, surgi6 el paradigma llamado: el mito del buen sal-
vaje ecoldgico” de Redford (1992). El autor afirma que muchas poblaciones
tradicionales, entre ellas, algunos grupos indigenas exploran la fauna, lle-
gando, a promover su reduccién, incluyendo la extincién de de algunas
especies locales a través de la caza intensiva, sin embargo, este proceso no
ocurre con todos los grupos indigenas. Sobre el asunto Yost y Keley (cita-
do por Redford, 1992) argumenta que los nimeros de animales cazados
pueden ser mds expresivos y para esto cita el caso siguiente: en menos de
(1) ano, los 230 habitantes de tres aldeas Huaorani en Ecuador mataron 3
165 animales entre mamiferos, aves y reptiles.
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Para Redford (1992) los pueblos indigenas no son los nobles salva-
jes ecoldgicos que pensamos y la inica manera de conservar la biodiversi-
dad es abolir todos los tipos de comportamiento humano: construccién de
carreteras, extraccion de maderas, actividades extractivas vegetales y la
caza indigena. Delante de la exposicién pregunta-se: ;serd necesario tam-
bién abolir el ecoturismo en las tierras indigenas, mismo porque confor-
me algunas experiencias ya consagradas estin demostrando que las activi-
dades turisticas pueden producir mas impactos negativos socioculturales
que los beneficios econémicos? Para explicitar el tema, se recurre al caso
de los pueblos némadas de Africa que estan cambiando sus estilos de vida
tradicionales para dar lugar a proteccién de la vida salvaje de la cual
depende la industria del turismo local.

A partir de la linea de pensamiento de que los pueblos tradicionales
pueden vivir en sus territorios, y al mismo tiempo conservar sus ecosiste-
mas Descola (1999), Posey (1996) y Balée (1993) sugieren que la diversi-
dad de las especies, de los ecosistemas y de la genética no son un fenéme-
no natural, pero cultural, como resultado de la accién humana. De acuer-
do con estos estudios, las poblaciones humanas conviven con la floresta, la
manejan y manipulan sus componentes inorgdnicos y organicos. En esta
perspectiva, Balée (1993) afirma que los indigenas agricultores de la
Amazonia hicieron cambios en los ambientes, pero, en lugar de provocar
la extincidn, pareceria que contribuyeron al aumento de la diversidad bio-
l6gica; esta aparente accion de diversificacion de la diversidad viene desde
los tiempos del Neolitico hasta el presente y su mds notable testimonio es
la serie de especies domesticada y semi-domesticadas presentes en la
Amazonia.

Siguiendo los pasos Chase Smith (1995) argumentase que en el
pasado, debido a la cultura tradicional, a la baja densidad y al aislamiento
la sociedad indigena pudo usar sus recursos de manera mds “sostenible”;
pero en estos dias, algunos patrones sociales se cambiardn debido a los
contactos interétnicos, a la alta densidad demogréfica y a la ausencia de
alternativas econdémicas compatibles con sus modos de produccién y
reproduccion. Segun Balée (1993) las sociedades indigenas amazonicas no
poseen una politica explicita de conservacidn, ni asociaciones dedicadas a
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la preservacion de la biodiversidad, talvez por la simple razén de que sus
actividades econ6micas jamds les fueron necesarias.

Comparto hasta cierto punto con Balée, que se entienda que en la
actualidad las nuevas actividades econémicas de las sociedades indigenas
sean por el neoextrativismo, por el ecoturismo se las colocan en contac-
to con grupos de actores sociales con diversos intereses. A partir de este
contexto, pueden ocurrer politicas publicas adecuadas, mas socios apor-
tadores y mds apoyo técnico. Dicho esto, urge la pregunta: ; este conjun-
to de elementos pueden conducir a la sostentibilidad de los grupos indi-
genas involucrados en ecoturismo? ;Qué viene a ser sostenibilidad para
los indigenas?

La sustentabilidad puede ser entendida como una nocién de un
recurso o de un ecosistema que depende de un cierto equilibrio entre los
ritmos de extraccién para que pueda asegurar el minimo de renovabilidad
para el recurso. Criticas son hechas a este argumento, entre ellas estd la de
Rediclift (1987), porque conforme ha este autor los tedricos insisten en
que el desarrollo pertenece al futuro, pero segun ello, no se puede pensar
en las generaciones futuras cuando parte de las generaciones del presente
no tienen sus necesidades bdsicas satisfechas. Por supuesto, el desarrollo
sostenible utiliza dos ideas en tensién: la capacidad de soporte y el poten-
cial de los ecosistemas y con esto no reconocen que los limites de la sus-
tentabilidad tiene sus origenes estructurales y naturales.

La sustentabilidad, mayoritariamente por los expertos es apuntada
como un termo mediador y responsable para construir una puente entre
las diferencias ideoldgicas y politicas de los lobbies ambientalistas. A partir
de este contexto; desarrollo, sustentabilidad y recursos humanos pueden
adquirir el status de términos contradictorios. ;Cudles son sus implicacio-
nes? Conforme Rodrigues (2001) desarrollo es una meta que en la posmo-
dernidad necesita de una produccién en gran escala de mas mercancias.
Entonces, el ecoturismo es incompatible con el desarrollo sostenible una
vez que ello ofrece los recursos naturales para los turistas (Azevedo
Luindia, 2005).
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La produccién continuada necesita tanto de recursos naturales que
son extraidos de algun lugar y este proceso transforma la naturaleza en
mercancia y en basura. Por esto, el ecoturismo en su propia filosofia es
incompatible con conservacién de ambientes. Tomando esto como base, se
afirma que el ecoturismo se apropia de los paisajes y espacios para entre-
gar a los turistas. Caso el ecoturismo no sea compatible con sustentabili-
dad y conservacién ambiental, ;como los pueblos indigenas pueden lograr
beneficios econémicos, socioculturales y ambientales?

Algunas perspectivas de Azevedo Luindia (2005), Cauper (2001),
Colvin (2001), Smith (2001) Calvin (1994) y otros procuran demostrar
que muchos destinos atractivos para el ecoturismo en el mundo en desa-
rrollo se sitdan en zonas agrestes habitadas por poblaciones indigenas,
como los bosques himedos de Brasil, Ecuador y Peru. El ecoturismo pare-
ce ser hoy la estrategia mds viable para las sociedades indigenas porque
puede promover ingresos, puestos de trabajo, fijacion de los jovenes en los
lugares para detener la migracion, un nuevo impulso a la artesania tradi-
cional y revitalizacién de los valores simbdlicos.

Entonces, con este nuevo papel, los indigenas empiezan siendo
socios y autogestores de nuevas alternativas econdmicas y de mercado, a
ejemplo de los proyectos desarrollados de ecoturismo en el nordeste de
Brasil, en la Amazonia ecuatoriana o en la Amazonia peruana.

2. Ecoturismo
2.1 Ecoturismo: politicas publicas

En los dias de hoy, el turismo es considerado la mayor industria de
servicios del mundo. Segun los especialistas el ecoturismo es el sector
turistico que mas rapido estd creciendo y en los anos noventa hubo un
gran interés sobre el potencial del mercado verde para una gran variedad
de bienes y servicios. Las entidades y los expertos presentan un crecimien-
to entre 10% y 15% en el mundo entero. Es probable que las cifras prove-
an los argumentos necesarios al ecoturismo como una importante estrate-
gia para los gobiernos, organismos internacionales, ONG, pueblos autdc-
tonos, en especial para los tltimos, por la posibilidad de ser una alternati-
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va frente al los problemas con la selvicultura, a las empresas mineras,
madereras y petroleras. Ademads, el ecoturismo parece tener la capacidad
de generar divisas, empleos, infraestructura en la perspectiva de desarrollo
local.

Con respecto del potencial del ecoturismo, existe una falta de con-
vergencia en la determinacién de lo que es ecoturismo y esta confusion ha
provocado el surgimiento de proyectos con las famosas etiquetas “ecotu-
risticas”, sin que lo sean en realidad. Debido a estos conflictos, segin
Azevedo Luindia (2005) “el ecoturismo puede ser cualquier cosa, todo y al
mismo tiempo puede ser nada”

Segiin WWF (2003), el ecoturismo sélo logré incentivos y benefi-
cios en algunos paises, unos conocidos por sus politicas econémicas esta-
bles, procesos de certificacion, parques con productos y servicios bien
desarrollados como Australia y Costa Rica. En otros paises, el ecoturismo
aparentemente se incremento, a ejemplo de Ecuador, Brasil y Venezuela.

;Cuales son los mecanismos de politicas publicas que pueden pro-
mocionar inversiones, legislaciones y un conjunto de reglamentos para
que el ecoturismo pueda lograr éxito, conservacion y renta a las personas
involucradas? Conforme Epler Word (2004, 2002) algunas herramientas
deben ser usadas por las politicas gubernamentales para reducir los impac-
tos ambientales traidos por el turismo y ecoturismo, entre ellos, se desta-
can los siguientes: legislacion, reglamentacién, control, coordinaciéon de
politicas y programas, infraestructura, incentivos y planeamiento para los
emprendimientos. Otros asuntos pertinentes son el proceso de certifica-
cidn, que segin WWF (2003) consiste en el mecanismo voluntario de con-
trol social sobre los productos, servicios, y destinos turisticos teniendo
como base tres ambitos: calidad ambiental, calidad sociocultural y calidad
en servicios.

Los programas de Certificaciéon para la Sustentabilidad Turistica
ganaron fuerzas en América Central y América Latina con el programa que
fue adoptado en Costa Rica. Siguiendo los pasos del programa de
Australia, Costa Rica estd siendo considerada como una vanguardia en la
certificacién de sus proyectos de turismo ecolégico y ecoturismo. El pro-
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grama iniciado en el afo de 1993 tuvo los auspicios del (ICT) Instituto
Costarricense de Turismo; del (INCAE) Instituto Centro-Americano de
Administracién de Empresas y de la (UCR) Universidad de Costa Rica.
Todo el proceso busca evaluar aspectos de desarrollo sostenible y se basan
en cuatro dambitos: el ambiente natural, los servicios, el cliente externo y
estdndares socioeconémicos.

En Ecuador, el programa es llamado (PRONEC) Programa
Nacional de Certificacién de Ecoturismo, su inicio fue en 1999 sobre la
base de un convenio con la (UICN) Unién de Conservaciéon de la
Naturaleza de Areas Protegidas con un trabajo coordinado con el
Ministerio de Turismo del Ecuador. La norma técnica estd amparada en el
Reglamento de Ecoturismo y Sostenibilidad y, desarrollada sobre la base
del Cédigo de Etica de ASEC (Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo). La
Norma consta de tres partes: guia de aplicacién, manual de evaluacién y
tabla de evaluacion y sistema de puntaje y se divide en tres ambitos: cali-
dad ambiental, calidad sociocultural y calidad en servicios.

En el Pert, sin embargo, el pais no tiene un Reglamento normativo
para la Certificacién, el pais viene siendo apoyado por la OIT, del (SDE)
Desarrollo Empresarial para el Ecoturismo y de (REDTURS) Red de
Turismo Sostenible. A través de varios diagnésticos hechos en (19) proyec-
tos de turismo comunitario localizados en Pert, Ecuador y Bolivia, los
resultados se han conducido para los siguientes puntos de vista: los tres
paises tienen una imagen turistica internacional relativamente definida
debido, en gran parte, a los recursos tales como: riqueza y diversidad de las
culturas autdctonas con fuertes tendencias para el turismo cultural; diver-
sidad bioldgica y geogréfica para el turismo de naturaleza; recursos arqui-
tecténicos e histéricos para el turismo histérico urbano. Las conclusiones
son bases para la elaboracién de un Reglamento y Norma para que pue-
dan estar de acuerdo a las necesidades del Perti y Bolivia.

En Brasil, la certificacién en turismo sostenible es coordinada por el
(CBTS) Consejo Brasileio de Turismo Sostenible y el (IH) Instituto da
Hospitalidad en Salvador (Bahia) con financiamiento del (BID) Banco
Interamericano de Desarrollo. El CBST es el érgano ejecutivo y consultivo
de certificacion y también el promotor y controlador del proceso. La orga-
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nizacién viene buscando dar consistencia técnica y mercadoldgica al pro-
grama de certificacion brasilefia por medio de la planificaciéon e implanta-
cién de un programa que sea independiente y voluntario de las empresas
privadas. Hasta el dia de hoy, el Programa ha dado atencion a las experien-
cias que hacen parte de la Guia de Huéspedes de la Naturaleza del Brasil,
éstos son ecoresort de lujo localizados en la costa de la Bahia.

Es necesario enfocar que el proceso puede representar un rol impor-
tante para la responsabilidad y competitividad del sector privado de turis-
mo, aunque esto sea una evaluacién independiente de los desempefios
sociales, culturales, econémicos y ambientales de los grupos de pueblos
involucrados.

En relacién al proceso de certificacion y leyes ambientales Brasil estd
considerado como el pais que mdas ha avanzado en este sentido; a pesar de
que este proceso no signifique que las empresas de turismo y ecoturismo,
en el mencionado pafs, lleven en cuenta este hecho. Para la WWF (2003),
Brasil, a pesar de su mayor conjunto de leyes, no tiene el apoyo de meca-
nismos eficientes de fiscalizacién. Su ausencia fortalece la falta de sustento
técnico y los emprendimientos que logren atender el mejor nivel sobre el
asunto poseen un perfil sectorial, a ejemplo de los ecoresort localizados en
la region costenia de Bahia. Tal proceso puede llevar a un descrédito en las
empresas y también en el consumidor. En términos generales, el turismo
es promocionado por los gobiernos y/o por las empresas privadas con una
ausencia de estrategia global, sin planificacién adecuada y mecanismos
que promuevan la proteccion a los ambientes y/o la inclusion efectiva de
las comunidades (Azevedo Luindia, 2005).

Ademas, el programa de certificacion tiene altos costos y es dedica-
do a las empresas privadas y a las cadenas extranjeras de turismo. En con-
secuencia, las empresas comunitarias que en gran parte son pequefas y no
poseen muchas inversiones son dejadas fuera de esto proceso.

2.2 Ecoturismo: dimensiones e impactos

En que se basan las contradicciones acerca del tema, los autores
como Wearing Neil (2001), Peréz de las Heras (1998), Ceballos-Lascurdin
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(1996) y Boo (1992) lo definen como un tipo de viaje que esta desarrolldn-
dose de forma especializada y que incorpora una diversificada (y muchas
veces) un rol de actividades con observacién de aves, estudios cientificos,
safaris fotograficos, trekking, paseos de canoas, caminatas en la selva, y
hasta programas de conservacién. Los mencionados autores presentan seis
caracteristicas fundamentales: basado en la naturaleza; sostenible ambien-
talmente; educacion ambiental; aceptable socialmente y reducida capaci-
dad de carga.

A su vez, Epler Wood (2004) indica que el ecoturismo es uno de los
cinco negocios claves, diseiado para ser atractivo a consumidores que tie-
nen intereses ambientalistas. El sector debe animar el uso de energia efi-
ciente y renovable, a la agricultura sustentable y la sivilcultura, a reciclar y
recuperar la administracion de recursos renovables y a la bioquimica
verde.

De acuerdo con WWF (2003) el ecoturismo se incrementé en pai-
ses que aplicaron el proceso de certificacion en los servicios turisticos, tales
como Australia, Costa Rica y en algunos establecimientos de Ecuador.

Independiente de las diferentes interpretaciones y de un oportuno
aprovechamiento del término ecoturismo por parte de la industria del
turismo, hay una linea dominante que argumenta un crecimiento grande
para este. Imbuido de esta vision, el ecoturismo, hoy, es un elemento cen-
tral en el desarrollo de varios paises del Tercero Mundo por diversas razo-
nes, a saber: generacion de renta y empleos, inversiones para infraestruc-
tura, incremento en la economia informal. Paises con bajo crecimiento,
pero con varios “atractivos naturales y preservados”, como Brasil, Perd,
Bolivia y Ecuador.

En la mayoria de las veces, el ecoturismo exije pocas inversiones del
sector publico en infraestructura con respecto al turismo convencional;
sin embargo, el ecoturismo puede traer mds beneficios a las comunidades
locales que el primero. Bajo este aspecto, el ecoturismo en su dimensién
econdmica se entrelaza con las principales corrientes filoséficas y sociales
antropocéntricas y egocéntricas.



Ecoturismo indigena 37

En la corriente antropocéntrica, con sus raices en la tradicién judai-
co-cristiana, la naturaleza es un conjunto de recursos a la disposicién de
las personas, que pueden ser usados de acuerdo con sus intereses. Por otra
parte, la egocéntrica con raices mds modernas en los movimientos
ambientalistas afirma que el ser humano es tan importante cuanto a los
seres no humanos.

A partir de la publicacién de “Nuestro Futuro Comun” los terminos
desarrollo sostenible y desarrollo sustentable se popularizan y desde
entonces, ambos se han agrupado en diferentes intereses y multiples
recomposiciones de conceptos y practicas. Hoy, algunos tipos de turismo
como el sostenible, el ecolégico, de aventura y el ecoturismo se entrelazan
y se amparan mutuamente en un mismo rétulo: turismo responsable,
pero no siempre con los aspectos de sostenibilidad para las comunidades
receptoras.

Una de las cuestiones mas polémicas al hablar de ecoturismo es
hasta qué punto puede ser una ventaja econémica para sus pobladores
locales y para el pais destinatario. Con el crecimiento del segmento de
mercado, el mismo estd siendo una importante fuente econémica de
ingresos para los operadores turisticos, principalmente, para las cadenas
extranjeras.

La controversia: ese esplendor econémico llega o no ha alcanzar
realmente a los paises de destino y a las economias locales del lugar en
donde se desarrolla. En gran parte de la literatura que aborda los impactos
econdmicos del ecoturismo, existe una tesis predominante que afirma que
la actividad incrementa las rentas de tres sectores: a) el pais de destino a
través de las divisas que los turistas dejan en él en su llegada; b) la pobla-
cién local mediante su participacién en el sector turistico, o bien en otros
sectores implicados; c) el espacio natural, a través del dinero que los turis-
tas pagan por el acceso.

Pero, por supuesto, no todo es perfecto. Segtin el Banco Mundial, el
55% del producto bruto monetario obtenido por el turismo en los paises
subdesarrollados vuelve a los paises de origen de nuevo. Otros inconve-
nientes son las fluctuaciones y la estacionalidad (baja temporada), aspecto



38 Luiza Azevedo Luindia

que afecta el turismo de manera general, principalmente, en los paises con
cambios climdticos como Pert, Ecuador y Bolivia, en época de lluvias.
Respecto del empleo para las poblaciones locales, en su mayoria se trata de
los peores puestos laborales y sueldos porque gran parte de la comunidad
no tiene experiencia o conocimientos suficientes para desempenar cargos
mads importantes.

Conforme Wearing y Neil (2001) y Pérez de las Heras (1999) los
beneficios sociales resultantes del turismo se refieren a: generacién de
empleos, nuevas fuentes de renta, capacitacion, apoyos de diversos actores
sociales y fortalecimiento de la organizacién social. Los costos son: subem-
pleos, ausencia de capacitacién de los comunitarios, interferencia en las
organizaciones, crecimiento del crimen y prostitucion, excesiva sobre
dependencia de las tecnologias y abandono de las actividades productivas.

Smith (2000), Wesche y Drumm (1999) y Colvin (1994) analizaron
proyectos de ecoturismo desarrollados por grupos indigenas en Ecuador y
pudieron verificar las siguientes implicaciones: en la mayoria de las inicia-
tivas los beneficios econémicos pueden ocurrir mediante la oferta de pues-
tos de trabajo, mejora en los servicios esenciales e impactos e incentivos en
la diversificacién de renta. Sin embargo, su concretizacion sélo se da a tra-
vés de algunas condiciones: control, gestion comunitaria e involucramien-
to de las comunidades en todas las etapas de planificaciéon y operacién;
previa base organizativa; efectiva capacitacion de los comunitarios.

Siguiendo esta linea de dimensién econdmica de la Posada
Amazonas (Pert), Ugarte (2000) se ha conducido para el andlisis de que el
turismo se constituye en una alternativa econémica para los Ese Eja de
Infierno Verde; como impactos positivos ha concretizado oportunidades
de diversificacion, fuentes de ingresos a través de los servicios de puerto,
logistica, preparacion de alimentos locales e incentivo en la crianza de ani-
males domésticos para la alimentacion de los turistas.

A su vez Doria (2004) evalu6 (10) experiencias de manejo forestal y
ecoturismo en la Amazonia brasilefia, en el nordeste de Brasil e, incluso en
Posada Amazonas. Sus resultados se conducen para tres escenarios: el esce-
nario A se da por el gran respaldo por flujo turistico, situacién cercana a
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los grandes centros y el ecoturismo es la principal fuente de renta; en este,
el ecoturismo es capaz de generar mejoras en la calidad de vida de los
comunitarios: puestos de trabajo, aspectos higiénicos, salud, habitacion,
capacitacion y la sostenibilidad puede ser alcanzada en corto plazo. El
escenario B, con medio flujo, cerca de los grandes centros y el ecoturismo
como actividad para complementar a la agricultura y al manejo forestal,
puede ser capaz de generar mejoras en la calidad de vida (puestos de tra-
bajos), pero los aspectos de salud y habitaciéon no son ofrecidos; la soste-
nibilidad puede ser alcanzada en mediano plazo. El escenario C, con
pequeno flujo, situacién de mercado distante de los centros, con las activi-
dades tradicionales como las principales fuentes de economia y el ecotu-
rismo para complementar el ecoturismo puede traer mejoras y costos
similares al escenario B; la sostenibilidad puede llegar en largo plazo.

Delante de los escenarios exhibidos, es pertinente enfatizar que los
impactos econémicos tanto los positivos cuanto los negativos son los mas
visibles (tangibles) y los mds convincentes cuando se trata de atraer fon-
dos para la infraestructura y mejora en los servicios de aeropuertos, carre-
teras, restaurantes y hoteles, porque generan una respuesta mds rapida de
acuerdo con el desarrollo turistico local. Acerca de los beneficios y costos
socioculturales, las discusiones, en su mayor parte, son unilaterales.

En raras ocasiones los beneficios son equitativos. Conforme
Wearing y Neil (2001) los danos sociales son definidos por los cambios en
las relaciones sociales entre los miembros de una comunidad y resultantes
de una amenaza externa; a su vez, los beneficios pueden llevar cambios en
los patrones de vida. La mayorifa de la literatura acerca de la dimension
social del turismo, tiene su foco en la tesis: los impactos dafiinos ocurren
de manera gradual y discreta, de modo casi invisible, en oposicién a los
econdmicos. Pero, cuando ocurren, son permanentes y con poca o ningu-
na oportunidad de revertirlos.

En relacién a los indigenas involucrados en el turismo, Brandon
(1996) y Zeppel (1997) apuntan seis costos: 1. sobre la estructura social; 2.
sobre los cambios culturales; 3. uso inadecuado de territorios; 4. no parti-
cipacion y control de la comunidad sobre la iniciativa; 5. diferencias de los
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niveles econdmicos entre los huéspedes y los locales; 6. la escala de desa-
rrollo turistico. Los autores esclarecen que parte de estos costos pueden ser
reducidos con los siguientes factores: 1. empleos; 2. cohesiéon de la comu-
nidad y de su estructura; 3. distribucién equitativa de los beneficios y de
los costos; 4. mejoras en los servicios esenciales locales; 5. desarrollo mas
lento de las actividades de ecoturismo; 5. habilidad en separar lo sagrado
de lo profano.

Pocos estudios han sugerido las formas de valorar el impacto social
del turismo. Una de las direcciones tomadas por los tedricos ha sido entre
aceptacion y rechazo de la industria. Tal aproximacién tiene mucho en
comun con el concepto de capacidad de carga mds o menos tangible por
medidas bioldgicas al campo de las presiones y actitudes humanas, de
cardcter no cuantificable.

Dos son los sistemas que parecen ser capaces de valorar tales facto-
res intangibles, aplicindo las investigaciones sobre el impacto social de
turismo, aun reconociendo que éste cambia a través del tiempo en res-
puesta a los cambios estructurales de la industria y la intensidad de la rela-
cién turistas/residente.

Doxey (1975) citado por Swarbrook (2001) propone un modelo que
evalua el indice de irritacién que se identifica con los efectos acumulativos
del desarrollo turistico sobre las interrelaciones sociales descritas en (5)
fases: a) inicial, caracterizada por el sentimiento de euforia con desarrollo
del turismo; los beneficios, principalmente, con los econémicos que son
los mas visibles debido a la generacién de empleos; b) apatia: el flujo de
turistas se expande y la poblacion pasa a considerar que el turismo es un
hecho consumado; los contactos toman la forma comercial; ¢) enojo: el
punto de saturacién estd préximo, la administracion trata de solucionarlo
creando mds infraestructura; d) antagonismo: los turistas son las causas de
todos los dafios de la localidad; e) final: los locales se olvidan de la euforia
de la fase inicial; caso la destinacion sea grande para soportar la extrapo-
lacidn, el turismo se contintia desarrollando.

El modelo de Doxey sugiere una secuencia unidireccional, donde las
actividades de los residentes van cambiando en el tiempo en una secuen-
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cia predecible, Butler (1980) presenta cuatro fases para el ciclo de vida de
una region turistica: exploracién, involucramiento, desarrollo, consolida-
cién y estagnacion y todas las fases estdn relacionadas con el flujo de turis-
tas (Grafico 1):

Numero de turistas

Grafico 1
Ciclo de vida de una region turistica
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En la fase de exploracion el crecimiento es lento en las ventas por-

que los costos de promocién y distribucion son grandes; en desarrollo, hay
una mejora substancial en las ganancias con la rdpida extension de la ven-
tas; en la consolidacién puede haber un periodo de reduccién del creci-
miento de las ventas porque el producto fue aceptado por la mayoria de los
compradores; el lucro puede estabilizarse o puede entrar en decrecimien-
to debido a los costos con marketing para la defensa del producto frente a
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la concurrencia. Entre la consolidacion y la estagnacién existe un rayo de
accién critica que pueden tener como consecuencia la renovacién, donde
se puede presentar otro producto o hacer una revitalizacién en lo mismo;
ademads, buscar nuevos canales de comercializacién pueden consolidar
mejor el ciclo, reduciendo, asi, la posible estagnacién.

El modelo tiene efectos muy importantes en el turismo sostenible,
porque aparecen en cada fase factores positivos y negativos. Al mismo
tiempo, el modelo demuestra que las empresas turisticas pueden llegar al
fin, constituyéndose asi en una grave amenaza a la idea de sostenibilidad y
que tal efecto produce varios impactos negativos tales como: una baja en
la renta y reduccién de los empleos; subutilizacion de la infraestructura y
desmoralizacion de la comunidad local.

En términos de sostenibilidad, una de las tendencias mds crecientes
es que el ciclo de vida de una regién turistica se esté quedando cada vez
mds corto debido: al deseo de los turistas de siempre busca nuevos desti-
nos; a la concurrencia y al crecimiento de nuevas destinaciones. La estag-
nacion y el decrecimiento, debido a estos factores, pudieran surgir después
de algunos anos, cuando la destinacidn ya ha atraido un nimero significa-
tivo de turistas. La abreviacion del ciclo de vida es sin duda una amenaza
a la sostenibilidad.

Es importante enfocar que con la combinacién de ambos modelos
es poca la evidencia de la aplicacion de estos sistemas para que podamos
analizar exactamente los cambios sociales de cada uno de ellos. Ambos
modelos tienen sus limitaciones porque ellos, en gran parte, suponen que
el mercado es homogéneo y que el ciclo de vida de la region turistica no
sufre elementos amenazadores externos, legislaciones y reglamentos.
Ademds, el producto turistico es intangible, su usufructo s6lo ocurre en los
destinos y por un periodo de tiempo y espacio, y como el ecoturismo,
muchas veces, ya tiene un rétulo de un turismo de moda, se hace necesa-
rio el uso, poco a poco, de nuevas estrategias de mercado, de publicidad y
de promocién. En su mayoria el ecoturismo surgié con la tendencia de los
productos eco verdes y por esto, tiene un corto tiempo de vida.
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Sobre el impacto ambiental, segin Wearing y Neil (2001) es un
método de andlisis que objetiva prever las posibles repercusiones de un
gran proyecto de desarrollo sobre el ambiente social y fisico del area cir-
cundante. Las discusiones acerca del asunto tomaron cuerpo cuando los
especialistas empezaron a percibir la estrecha relaciéon entre los dafios
ambientales y los sociales; por supuesto, la conservacidon no existe por si
sola, estd interrelacionada con el uso de la naturaleza de forma social.
Atendiendo a este presupuesto, algunos estudios defienden la ausencia de
las poblaciones en parques nacionales y unidades de conservacion, otros
alegan que es posible que los grupos sociales puedan usar los recursos
naturales sin que esto genere costos para los ambientes. Asi pues, se suele
asociar las actividades de ecoturismo en ambientes considerados fragiles.

Wearing y Neil (2001) y Pérez de las Heras (1999) enumeran algu-
nos beneficios ambientales como: conservacion de ecosistemas, adecuado
acceso y uso de recursos naturales, menos costos en relacion a las activida-
des de petréleo, madera y mineras, capacidad de carga adecuada, infraes-
tructura turistica con uso de arquitectura y materiales regionales, utiliza-
cién de tecnologias de bajo impacto y otros. Por otro lado, para los dafios
apuntan: extrapolacion de la capacidad de carga, contaminacién del agua,
erosion del suelo, soporte; no tratamiento de efluentes, desechos, no uso
de tecnologias de bajo impacto ambiental y otros.

Doria (2004) sugiere que el ecoturismo puede concretizar benefi-
cios a la gestién ambiental local y al mismo tiempo estimular la creacién
de nuevas dreas de conservacion. Estos beneficios a la conservaciéon
ambiental local, ocurrieron en San Jorge del Alto Paraiso (Goids-Brasil)
con la implantaciéon de ocho nuevas reservas de Patrimonio Particular
Natural.

En su filosofia, uno de los principios de las actividades de ecoturis-
mo es generar fondos para cubrir los costos de conservacion del drea y de
su entorno, pero segin Azevedo Luindia (2005), Brandon (1996) y Boo
(1995) tales inversiones s6lo pueden ocurrir con un gran flujo turistico,
altos precios de ingresos y a través de politicas gubernamentales de incen-
tivo para la proteccién de estas dreas.
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Acerca de los impactos ambientales todo y cualquier tipo de turis-
mo, incluido el ecoturismo, producen un impacto ambiental negativo,
mayor o menor. El ecoturismo se asume como una forma de turismo sos-
tenible ambientalmente, pero, las practicas de esto pueden ser mas dafiinas
que otros tipos de turismo, puesto que tienen lugar en ecosistemas muy
fragiles y en numerosas ocasiones descubren para el mercado turistico
nuevos mercados especialmente delicados.

Los impactos en gran parte de sus aspectos, pueden ser reducidos si
la comunidad tuviera cohesién social, capacitacion, estar involucrada
desde la implantacién hasta la operacién y principalmente, si las activida-
des de turismo fueran desarrolladas en conjunto con los modos producti-
vos y reproductivos de las comunidades receptivas.

2.3 Ecoturismo: apropiacion de espacios y de valores simbdlicos

Para Santana (1997) gran parte de los escritos sobre turismo versan
sobre el cambio sociocultural que acontece, tanto en los asentamientos
elegidos como destinos turisticos, como en aquellas dreas que dependen de
los primeros. Los defensores de que la cultura de los locales sufre impac-
tos daninos por el turismo enfatizan los cambios a partir de la teorfa de la
aculturacién cuando demuestran que la cultura local se muestra en infe-
rioridad frente a las culturas visitantes.

Para, Wearing y Neil (2001) y Peréz de las Heras (1998) en la mayo-
ria de los paquetes ecoturisticos los turistas consideran las culturas nativas
como un producto de la experiencia turistica, elemento que se consumird
junto con los otros factores-atractivos de su viaje, por supuesto, los impac-
tos socioculturales negativos encuentran alli su origen, es decir ocurren
cuando las manifestaciones culturales son transformadas en atractivos.
Bajo esta dptica, los rituales festivos o no deben ser consideradas expresio-
nes auténticas.

Los defensores de la tesis de que todo tipo de turismo tiene el
mismo efecto devastador sobre las comunidades articulan que estas atrac-
ciones son “construidas” por las operadoras y se efectiian, especialmente,
para satisfacer so6lo la curiosidad de los turistas.



Ecoturismo indigena 45

En este capitulo se pretende discutir sobre otras perspectivas, entre
ellas, la tesis de Pelegrino Filho (1977) cuando argumenta la posibilidad de
hacer substituciones y recreaciones de las manifestaciones culturales en un
proceso dialéctico sin que esto constituya la homogeneidad y des-caracte-
rizaciéon de las tradiciones. Ademds, es pertinente subrayar la mayoria de
los impactos sociales

Siguiendo los pasos del autor, se argumenta que la autenticidad per-
siste en las resistencias, escojas y obligaciones que los individuos expresan
dentro de las oportunidades y promocionados por los mercados globaliza-
dos y por el imaginario global para el turismo internacional; aunque sean
construidas para los turistas las manifestaciones culturales son legitimas a
los ojos de quienes les pertenecen.

Se corroboran las ideas planteadas arriba recorriendo a MacCannell
(1976) cuando éste argumenta que las aldeas nativas no se estdn destru-
yendo, pero se estdn transformando; es un proceso tan avanzado que no
estarfa afectando solamente a comunidades reales, sino “produciendo”
pseudo-comunidades para la atencién turistica. Las manifestaciones no se
vuelven sélo turismo, sino también se hacen y se moldean a través de las
propias expectativas de los indigenas.

Se acenttia que los indigenas con planificacion exhiben sus piezas de
artesanias y otros elementos que definen su identidad para la demostra-
cidn y la venta a los turistas. Tal proceso se da en busca de autoafirmacion,
y forma parte de los ingresos y resguardo de territorios; la referida nueva
construccion sirve para promover la visibilidad a las actuales condiciones
econdmicas, socioculturales y ambientales de los indigenas.

A este respecto, Kotler y colaboradores (1999) comentan: la procu-
ra por la alta visibilidad es una consecuencia de las presiones de un mer-
cado saturado y competitivo frente al desafio de las madereras; petroleras,
mineras y otros actores sociales. La cultura no-indigena esta basada en la
celebridad, donde las recompensas y las ventajas de la fama amortiguan el
anonimato. El marketing de visibilidad que es promovido por los proyec-
tos de ecoturismo basados en comunidades indigenas tienen objetivos
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relevantes: defensa de territorios, nuevas fuentes de la renta, gerencia de
recursos naturales y revitalizaciéon de las “formas simbolicas”.

En este proceso los indigenas construyen sus “formas simbdlicas”
(Thompson, 1995) en nuevos contextos y procesos sociohistdricos y espe-
cificos estructurados en maneras diversas, atravesados por las relaciones
asimétricas del poder, por el acceso desigual a los recursos y ocasiones. Las
“formas simbdlicas” cuando funcionan en contextos estructurales de apre-
cio, ya sea por los indigenas o no, adquieren dos valores: “simbdlico y eco-
némico”. La evaluaciéon econdmica es un proceso desarrollado histérica-
mente, y en las sociedades actuales, asumio el papel simbdlico de “mercan-
cias” o bienes simbdlicos.

Una de las hipdtesis formulada en este trabajo es que los pueblos
autdctonos estan utilizando sus valores simboélicos para desarrollar una
alternativa de automanejo de los recursos comunes; para obtener automa-
nejo con las actividades del ecoturismo. En esta operacion el ecoturismo
se apropia de lugares “exdticos”, “de paisajes naturales e historicos”, trans-
formdndolas en lugares de usufructo de los turistas con intereses de obten-
cién de conocimientos culturales, histéricos o no (Rodrigues, 2000). Bajo
esta perspectiva, el ecoturismo es un producto tnico y singular para desa-
rrollar procesos de conservacién y revitalizacién de las manifestaciones
culturales locales (Azevedo Luindia, 2007).

Cuando las formas simbdlicas de los indigenas son metamorfosea-
das en atractivos, las mismas traen en si mismas, una carga de reinvencio-
nes que tejen significados, tanto para los duefios de las manifestaciones
cuanto para los apreciadores.

;Cudles son los significados, en los dias de hoy? Transformadas en
performances culturales, ellas pasan a tener un significado de un complejo
de interacciones donde las aproximaciones son reinventadas entre el turis-
mo, la cultura, las tradiciones y la etnicidad.

De esa manera, estan siendo reconstruidas, recreadas a través de la
memoria colectiva, exactamente por constituir un instrumento de vital
importancia a las intenciones y a las experiencias individuales. La memo-
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ria colectiva es una esfera de comunicacidn, causa-efecto de una comuni-
dad. Ella deja espacio a la pasion, al afecto, a la comunicacién de ser/estar
junto, a través del “sentimiento de pertenencia”, de Feuerstein (1999).

El mismo proceso se traduce en la necesidad vital de la permanen-
cia en el presente y en el futuro de la “tribu” de Maffesoli (1999), donde el
aspecto de cohesion hace la busqueda del compartimiento sentimental de
los valores, de los lugares, o ideas, circunscritos absolutamente al localis-
mo. Para consolidar las discusiones Canclini (1983) cuando afirma que las
fiestas y las formas simbdlicas son preparadas por la totalidad de las rela-
ciones capitalistas. La tradicion es penetrada y se modifica, en los elemen-
tos esenciales y al mismo tiempo pueden viabilizar interpretaciones de
acuerdo con las imposiciones de la sociedad nacional, cuanto pueden ser-
vir para traer una reafirmacién de una identidad cultural, una cohesién
histérica o una representacién actual de las desigualdades y las carencias
actuales de vida de sus productores, es decir los indigenas. Hoy, la fiesta, la
cultura y la economia de mercado y el turismo se encuentran amalgama-
das (Azevedo, 2007, 2005).

En las experiencias de ecoturismo, el valor simbdlico y el valor eco-
ndémico se inter penetran. Asi, esta simbiosis ocurre porque en las socieda-
des globalizadas existe una tendencia a que los grupos sociales busquen
clasificar y ordenar sus situaciones sociales y a usar los bienes culturales
como medios de demarcacién, como comunicadores que establezcan
barreras entre algunas personas (madereras, mineras, petroleras) y cons-
truyan puentes con otras (ONG, federaciones y asociaciones indigenas y
con organismos internacionales). Con esto, la cultura asigna valores sim-
bélicos y econdémicos a la naturaleza a través de sus modos de apropiacién
de los recursos (Leff, 2000).

De ese modo, los indigenas retiran sus tradiciones del pasado, de la
inmovilizacién de un elemento estatico y hacen una asociacién entre la
cultura y la posmodernidad. Todo este contexto se pasa en un escenario de
artimanas e ingeniosidades de los mas débiles al frente de los mas fuertes.

En este contexto estratégico los indigenas revelan leyendas y tradi-
ciones en una especie de juego ejecutado donde el pasado, los origenes y
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las tentativas econémicas de sustentabilidad se mezclan en rituales y can-
ciones, ajustados a las nuevas configuraciones del ecoturismo. Los indige-
nas hacen sus exhibiciones con sus simbolos étnicos -tanga, collares, coro-
nas, maracas, pinturas - como los dioses o héroes, diciendo sobre sus vidas
ancestrales y sus condiciones actuales. En este juego invierten las relacio-
nes de la fuerza, garantizan un espacio de la supervivencia de la orden esta-
blecida para la sociedad de participacién: ausencia de alternativas econé-
micas compatibles a sus maneras de la vida.

A este respecto, Azevedo Luindia (2005) expone: las manifestacio-
nes son herramientas corrientes en la busqueda de la reafirmacién de la
unidad del grupo por medio de los rituales que expresan un conflicto por
la gerencia de los recursos naturales, culturales y econémicos. Asi, los indi-
genas demarcan sus territorios, acercan sus tradiciones a la posmoderni-
dad y ganan visibilidad. Es una estrategia usada para muchas comunida-
des para que, de cierta forma, puedan conservar el mantenimiento de sus
rituales verdaderos.

Seguin Leff (2000) la degradacién ambiental y la destruccién de sus
recursos, causados por el proceso de crecimiento y globalizacién econémi-
ca y enmascaradas hoy en dia por el propdsito de un “desarrollo sosteni-
ble”, han estado asociadas a la desintegracion de valores culturales, identi-
dades y practicas productivas de las “sociedades tradicionales” Frente a
estos procesos dominantes, las estrategias alternativas para el desarrollo
sustentable, basadas en la diversidad cultural, estdn legitimando los dere-
chos de las comunidades sobre sus territorios y espacios étnicos, sobre sus
costumbres e instituciones sociales, y por la autogestion de sus recursos
productivos.

Para el mismo autor en su encuentro con las civilizaciones domi-
nantes en el curso de la historia, las culturas autdctonas han resistido y asi-
milado procesos de aculturacién y cambio tecnoldgico, reafirmando y
transformando sus rasgos de identidad. En las culturas tradicionales, el
conocimiento, las sabidurias y las costumbres estdn entretejidas en cosmo-
visiones, formaciones simbolicas y sistemas taxondmicos a través de las
cuales clasifican a la naturaleza y ordenan los usos de sus recursos; la cul-
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tura asigna de esta manera valores-significado a la naturaleza, a través de
sus formas de cognicién, de sus modos de nominacién y de sus estrategias
de apropiacién de los recursos. La cultura se inscribe en las multiples fun-
ciones de la naturaleza a través de practicas agricolas, de preservaciéon de
los procesos ecoldgicos, de proteccion de la erosion y mantenimiento de la
fertilidad del suelo.

Conforme Azevedo Luindia (2005), a través de ecoturismo, los indi-
genas estdn construyendo una nueva politica de espacio, del lugar y el ser
esta siendo construido a partir del sentido del tiempo en las luchas actua-
les por el resguardo de territorio, por la identidad, por la autonomia.

2.4 Ecoturismo Basado en Comunidad (EBC)

Segin la WWF (2003) este concepto se refiere a “aquellas empresas
ecoturisticas que gerencian a favor de una comunidad”, entendiendo como
tal “grupo de gente que vive en la misma area geogréfica y que se identifi-
can como pertenecientes al mismo grupo”. En este subsector del ecoturis-
mo, no es que se de una participacién activa de la poblacién local, sino que
es la propia comunidad local la encargada del proyecto ecoturistico, bene-
ficiando a todos sus miembros, algunos de forma directa y otros de mane-
ra indirecta.

En ese contexto, conforme la OIT (2003), la promocién del turis-
mo con comunidades indigenas y municipios rurales parece tener una
mision especifica: elevar los niveles de actividad y bienestar de las pobla-
ciones locales; preservar la identidad cultural y los ecosistemas, fortale-
ciendo las capacidades municipales para promover el turismo sostenible
y competitivo.

En el marco del programa de actividades de la OIT destinado a pro-
mover los derechos fundamentales de los pueblos indigenas (Convenio
num. 169), articulo 7: “los pueblos interesados deberdn tener el derecho de
decidir sus propias prioridades en lo que atane el proceso de desarrollo, en
la medida en que éste afecte sus vidas, creencias, instituciones y bienestar
espiritual, y a las tierras que ocupan o utilizan de alguna manera y de con-
trolar en la medida de lo posible, su propio desarrollo econémico, social y
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cultural. Ademds, dichos pueblos deberdn participar en la formulacién,
aplicacion y evaluacion de los planes y programas de desarrollo nacional y
regional, susceptibles de afectarles directamente”.

Basadas en esto las organizaciones han formulado demandas expli-
citas con el objetivo de conocer y tomar conciencia de los efectos de un
numero cada vez mayor de proyectos de turismo que se ejecutan con las
comunidades o, a veces, a costa de ellas. Su mayor preocupacion estriba en
dos aspectos: el primero se refiere a los efectos del turismo sobre las con-
diciones de vida, los recursos naturales y la cultura de las comunidades; el
segundo, atane a la viabilidad de los proyectos comunitarios resultantes de
esta nueva corriente turistica.

En respuesta a esas demandas, la OIT ha disefiado un programa de
Servicios de Desarrollo Empresarial para el turismo comunitario, conoci-
do como la Red en aquellas comunidades que han adoptado una postura
receptiva hacia el turismo, las exigencias son claras: las estrategias de apoyo
no deben alterar los aspectos colectivos y espirituales que revisten la rela-
cién del indigena con sus tierras o territorios, ni incentivar el individualis-
mo, para no contrariar las bases de la filosofia indigena sobre la vida, su
habitat y, en general, su cosmovision.

En Ecuador, las bases del Ecoturismo Basado en la Comunidad fue-
ron desarrolladas en los afnos noventa en la Amazonia oriental, a través de
los organismos indigenas denominados (CONFENAIE) Confederacién de
las Nacionalidades de la Amazonfa Ecuatoriana y, por la (COICA)
Coordinacién de las Organizaciones Indigenas de la Cuenca Amazoénica.
Estos EBC fueron estrategias desarrolladas para buscar otras alternativas
econdémicas mds sostenibles frente a la presién acelerada sobre las tierras
indigenas por amenazas petroleras y mineras y también al turismo no con-
trolado en la practica.

Desde la perspectiva expuesta, y baséndonos en la propuesta de la
(FEPTCE) Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del
Ecuador, es la relacién de la comunidad con los visitantes desde una 6pti-
ca intercultural en el desarrollo de viajes organizados, con la participacién
consensuada de sus miembros, garantizando el manejo adecuado de los
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recursos naturales, la valoracion de sus Patrimonios, los derechos cultura-
les y territoriales de las nacionalidades y pueblos, para la distribucién
equitativa de los beneficios generados.

Segtin Drumm y Wesche (1999) las ventajas de los EBC son los
siguientes factores: niumero pequeno de turistas, nueva alternativa en con-
junto con la economia de subsistencia, incremento en la comercializacién
de los cultivos, en los productos de plantas medicinales y en la artesania.
Ademds, los EBC promueven el resguardo de territorio y hace reto al turis-
mo desordenado en la Amazonia oriental.

Para Hecher (2003), hay cuatro modelos de EBS: 1. La comunidad
es duena del territorio, manejo el proyecto con el apoyo de las asociacio-
nes/federaciones indigenas, recibe “donacién” y apoyo técnico de organis-
mos y ONG internacionales para la implementacién y operacién de las
actividades. Es el caso de Napo Galeras;

2. Lo segundo se basa en tierras indigenas, asociacion indigena local,
ONG o Fundacién locales, éstas son encargadas de varios elementos: cap-
taciéon de inversiones, apoyo técnico, responsable por el gerenciamiento,
transporte y logistica, materiales de promocién, mercadeo y comercializa-
cidn. La ONG es socia de la asociacidn indigena y recibe concesion de uso
del albergue por un determinado periodo de tiempo: Napo Wildlife Center.

3. En este, las tierras pertenecen a la comunidad indigena que tiene
como apoyo una ONG local; ésta es responsable por la captacion de recur-
sos financieros, apoyo técnico, transporte y logistica, materiales de promo-
cién y comercializacion: es el caso de Pukani.

4. Esto se compone del siguiente modelo: tierras indigenas, asocia-
cién indigena y empresas de ecoturismo privadas, responsables por la cap-
tacion de inversiones, apoyo técnico, transporte y logistica, materiales de
promocién y comercializacion. Las operadoras son socias de la asociacion
indigena y tienen un contrato firmado por la concesion de la infraestruc-
tura por un periodo de tiempo determinado: Heath Wildlife Center.
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El modelo de Reserva Pataxé da Jaqueira es diferente de los otros
estudios de caso: lo mismo es manejado por una asociacion indigena local,
no recibié apoyo de ONG y la ayuda financiera fue oriunda de un progra-
ma gubernamental.

Para Drumm y Wesche (1999) las actividades de ecoturimo pueden
ser especialmente atrayentes a los grupos indigenas si las opciones de tra-
bajo son visibles o si los residentes lo usarian como un vector de respon-
sabilidad para ayudarlos a proteger sus recursos y territorios. En relacion
a modelos de gestion y tipos de financiamiento, se pregunta: ;cudl es el
mejor modelo de gestion y de financiamientos a las iniciativas de ecoturis-
mo en el sentido de concretizar el resguardo de territorio y al mismo tiem-
po, garantizar la renta, conservacion, revitalizacién cultural y participa-
cién de las poblaciones? Burneo (2002), Heher (2003) y OMT (2004)
esclarecen que el modelo de gestion y contrato entre empresa privada y
comunidad tiene més posibilidades de éxito porque supone mayor efica-
cia de gestion y el financiamiento no es una “donacién’, sino un préstamo
a ser pagado.

Los autores reconocen que en peral, la empresa privada fue y es mas
eficiente en términos de comercializacion. Los prestamos con reembolso —
al igual que con subsidios mediante la tasa de juros reducidos o por peri-
odos largos de pagamientos — son la forma mds apropiada de apoyo a las
empresas colectivas. Para explicar sus defensas, citan el modelo del
Ecolodge Kapawi, la comunidad Achuar de Kapawi se localiza en el rio
Capahuari, entre las provincias de Pastaza Orellana y Morona Santiago.
Segtn ellos el proyecto ha alcanzado un objetivo importante en relacién a
su forma de gestién como una férmula pionera. Kapawi estaba conforma-
da por los socios (FINAE) Federacién Interprovincial Indigena de
Nacionalidad Achuar del Ecuador) y Canodros S.A., (encargada del finan-
ciamiento) hasta marzo del 2006 a partir de esta fecha la gestion pasé a ser
conformada por los socios Canodros S.A., y (NAE) Nacionalidad Achuar
del Ecuador segin un convenio del proyecto deberfa ser transferido en
2011 para los indigenas pero la transferencia va a ocurrir en enero del
2008.
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A su vez, Chase Smith (1995) demuestra a través de varios estudios
de casos de manejo forestal en Peru, Bolivia, Ecuador, Colombia la siguien-
te tesis: en general, las empresas colectivas que fueron implantadas por las
donaciones no son viables, siendo la falta de sentido de propiedad perso-
nal y la naturaleza de las actuales condiciones de las sociedades indigenas
en la Amazonia la de sus principales razones de no lograr éxito.

Para el mismo autor, la estructura de la comunidad actual es una
forma de organizacion social como una estrategia politica para la defensa
del territorio y de sus recursos al frente de las agresiones de varios actores
sociales. La comunidad no fue organizada como una unidad econémica y
al insistir, talvez, por razones ideoldgicas que estas comunidades y organi-
zaciones politicas (asociaciones y federaciones indigenas) asuman la fun-
cién de empresas comerciales capaces de competir en la economia de mer-
cado, es un error que se ha cometido con bastante frecuencia.

Clay (2002) sobre las actuales condiciones de las poblaciones de la
Amazonia refuerza la tesis de Chase Smith (1995), al explicar que los
emprendimientos en la region enfrentan grandes obstaculos en referencia
a las distancias de los principales mercados, acceso limitado al capital y a
la informacién, infraestructura deficiente, problemas de comunicacién y
ausencia de personal adecuadamente profesional.

Por esto, segun el autor, las iniciativas colectivas pueden ser com-
prendidas como aquellas que siempre estdn necesitadas de insumos y de
buena voluntad de los organismos internacionales para subsidiar sus cos-
tos y, asi, les permite vivir en la economia de mercado. Todavia, el auxilio
no puede sustituir la experiencia practica, la capacitaciéon y el conocimien-
to empresarial, particularmente, en el drea de marketing. Clay (2002) con-
cluye sus tesis: en la mayoria de las veces los proyectos administrados por
las asociaciones comunitarias, los dirigentes cubren sus gastos personales
con la receta de la iniciativa.

Chase Smith (1995) amplia la idea al afirmar lo siguiente: las
empresas colectivas indigenas son establecidas, primero, con los objetivos
de asegurar los territorios, acceso y uso de recursos; después, son delinea-
das para fomentar alternativas econémicas, socioculturales y ambientales
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a las poblaciones. En esta vertiente, hay mucha dificultad de conseguir per-
sonas locales capacitadas para trabajar con actividades diferentes de sus
modos de produccién y reproduccion, a ejemplo del ecoturismo.

Para MacCay y Jentoft (2002) la ausencia de intervencién del Estado
y las fuerzas internas y externas se constituyen en las principales fallas de
las iniciativas colectivas. El Estado tiene el rol legitimo para cumplir en el
manejo de los recursos naturales, pero, la mayoria de sus intervenciones
promueven mads erosién en las comunidades que los beneficios.

Sin embargo, las empresas comunitarias sufren fuertes presiones
competitivas de las otras empresas no comunitarias y en su mayoria las
empresas comunitarias no tienen condiciones de competir por no tener
capacitacidn en gestion administrativa, marketing, estrategias de ventas y
publicidad. Estos factores producen obsticulos a la competitividad de las
empresas comunitarias.

En esta invetigacion tres estudios de caso tienen un modelo de ges-
tién y de financiamiento a través de “donativos”. Pero cada una tiene dife-
rentes tipos de mecanismos de sustentabilidad, control del territorio, con-
trol social, control cultural y control ambiental.
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Mapa 1
Localizacion de las areas de estudios
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Capitulo 11
CARACTERIZACION
DE LAS AREAS DE ESTUDIO

1. Pataxd, Bahia, Costa del Descubrimiento - Reserva de la Mata
Atlantica

Segun la Secretaria de Turismo del Estado de Bahia (SECTBA, 2005)
entre sus polos turisticos, destacan el Polo denominado Costa del
Descubrimiento, el mas nuevo sitio del patrimonio mundial natural bra-
silefio, una faja de Mata Atldntica, con mangues, restingas, dunas, playas,
islas, bahias, bancos de arenas, estuarios, arrecifes de corales y tres Parques
Nacionales: Parque Nacional del Descubrimiento, Parque Nacional Monte
Pachoal y Parque Nacional Pau Brasil.

La Costa del Descubrimiento se transformé en uno de los mayores
polos receptores de turistas nacionales e internacionales; desde la década
del setenta, el turismo viene desarrollaindose en la regién, siendo, hoy, su
principal actividad econémica. En esta direccién, se destaca el municipio
de Puerto Seguro, donde el Brasil fue descubierto oficialmente. Puerto
Seguro es comercializado por su turismo de sol, playa, mar, paseos de escu-
nas 'y, principalmente, por la famosa pasarela del alcohol (avenida cerca del
mar lugar de concentracion de restaurantes, casas de danza, posadas, hote-
les y donde se desarrolla una economia fuerte informal a través de las
innumerables tiendas de artesania y drinks.

Porto Seguro posee el segundo niimero mas grande de acomodacio-
nes del pais, después de Sao Paulo, ademads del aeropuerto internacional,
restaurantes de comida internacional y nacional, sitios histéricos y clubes.
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A pesar de la consolidacion del flujo turistico de la Costa, los Pataxé no
obtuvieron ventajas, principalmente, con respecto a puestos de trabajo. En
1998, un ano después de la demarcacién de sus tierras, un grupo de diez
(10) Patax6 iniciaron la construccién de una parte de la infraestructura
turistica de lo que hoy, se llama la Reserva de Patax6 da Jaqueira.

En el 2000, el marketing de la visibilidad fomentada por los medios
de comunicacidn, por los 500 anos del Descubrimiento del Brasil, fomen-
t6 las primeras inversiones gubernamentales hacia el proyecto, inversiones,
que fueron donadas a los indigenas en agosto de 2001.

1.1 Grupo étnico, lengua, ubicacién geogrdfica y poblacion

La etnia se autodenomina Pataxd y se expresa en lengua portugue-
sa. El grupo estd recuperando algunas palabras substantivas y adjetivas
(aproximadamente 800 palabras) que son compuestas a partir del léxico
Maxacali, familia Macro-Jé. Las palabras son aplicadas a una estructura
gramatical de la lengua portuguesa y difundida por grupo Patax6 como su
lengua original. Los vocablos tienen algunos lugares circunscritos: en la
venta de la artesania, en los cantos de los rituales, en la Reserva del Jaqueira
y en la escuela indigena.

El drea urbana Corona Roja esta situada en un sitio histérico, entre
la playa y la carretera BR 368, 8 km al Sur de la sede de Santa Cruz de
Cabrdlia y a 15 km al Norte del municipio de Puerto Seguro, extremo sur
de Bahia. Corona Roja, Puerto Seguro y Santa Cruz de Cabralia, dentro del
plano turistico son partes integrantes de la Costa del Descubrimiento. El
grupo Patax6 puede ser encontrado en otras aldeas como Barra Vieja —
aldea madre- y otras nueve (9) mas, localizadas a cerca de 30 km de dis-
tancia desde el norte del rio Cai, en el municipio de Prado y a lo largo de
toda el drea costera de los municipios de Porto Seguro y Santa Cruz de
Cabrilia.

Segtin datos de la Fundacién Nacional de la Salud (FUNASA, 2003),
la poblacién sumaba mds de 4mil personas, divididas entre las otras alde-
as, siendo la poblacién de Corona Roja, con mds de 2.000 indigenas la que
mds crecia porque Corona Roja fue orientada para la comercializacién de
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la artesania. Actualmente, la mayoria de los Pataxé se sittian en dieciséis
(16) aldeas, con cerca de 10.300 habitantes (FUNASA, 2004) que viven
practicamente de la venta de artesanias. Corona Roja tiene hoy mds de
6.000 habitantes indigenas.

La comunicacidn, o vias de acceso se dan por las carreteras y por via
aérea; mediante servicios de transporte aéreo comercial diario a través del
Aeropuerto Internacional de Puerto Seguro que recibe turistas de todas
partes del Brasil y del Mundo. Los costos de esos servicios son caros, y el
acceso para la mayoria de los indigenas se da principalmente por las carre-
teras que se comunican a los principales centros urbanos de las distintas
regiones: Centro Oeste (Brasilia), Sudeste (Rio de Janeiro), Sao Paulo,
Minas Gerais y Espirito Santo).

1.1.1 Historia

La lucha por la demarcaciéon de la tierra Indigena Patax6 de Corona
Roja, duré veinticuatro anos, en marzo de 1997, cuando fue finalmente
demarcado. En ese periodo, el pueblo Pataxé ha sufrido y enfrentado gra-
ves conflictos con el gobierno federal, con los duefios de las haciendas y
con las empresas madereras, peleando por extensiones de tierras propias
para la agricultura. Fueron retirados de sus territorios, para dar lugar a la
construccion de carreteras y a los proyectos agricolas. En 1951, se implan-
t6 el Parque Monte Paschoal, proyecto desarrollado por el gobierno fede-
ral. En 1981, los Pataxé fueron confinados en la aldea madre, denominada
de Barra Vieja, localizada a menos de (1) kilémetro de la costa, entre las
bocas de los rios Caraiva y Corumbau.

Durante el periodo de 1861-1961, los indigenas de Barra Vieja se
dedicaban a la economia de subsistencia, con roza de yuca y pldtano, ade-
mads de la recoleccion de gusanos, caracoles y cangrejos en los manglares.
En 1951, una matanza brutal ocurrid, muchos nativos fueron diezmados.
En consecuencia de eso los indigenas empezaron a peregrinar y con el
pasar de los afios ya se habian formado otras aldeas como la aldea Corona
Roja. Bajo estas condiciones y sin derecho de uso de sus tierras tradiciona-
les, los Pataxd se convirtieron en mano de obra para los nuevos proyectos
econdémicos implantados en la region. Conforme Sampaio (1999), en la
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década del setenta, los indigenas fueron estimulados por investigadores,
indigenistas y empresarios a dedicarse a la produccion y comercializacion
de artesanias.

1.1.2 Uso actual y potencial de los recursos naturales

La aldea turistica Corona Roja estd delimitada por el rio Itinga
(Kramiméa Baway Txidgd), su naciente se localiza en la Estacién Vera
Cruz.2 La Tierra Indigena Pataxd estéd constituida por dos sectores. El sec-
tor “A” tiene 77 hectareas y corresponde al drea urbana y litoral, que se ini-
cia en la carretera federal BR364 y va hasta la playa de Corona Roja, al
Cuadrilétero del Descubrimiento, al Centro Comercial Indigena, al Museo
Indigena, al Crucero y a la Laguna del Descubrimiento.

Del otro lado se localiza la Aldea Nina, con habitantes no indigenas.
Cerca de la BR364, se ubica el Centro Cultural Patax6, formado para el
Puesto de Salud de Funasa, por cinco (5) pequenos kijernes (casas tradicio-
nales, hechas con arcilla, arena y palmas de piasava®) y una gran construc-
cién de cemento y amianto con (6) clases donde funciona la Escuela
Primaria Bilingtie Indigena.

El Sistema Cultural tiene también un auditorio, una oficina de hier-
bas medicinales (la oficina jamds funcioné con tal propésito), que hoy
sirve de taller de costura para las mujeres indigenas, cinco viviendas, en
una de ellas funciona la oficina de la Asociacién Patax6 del Ecoturismo.
Cerca del conjunto hay un drea de preservacién ambiental, con 12 hecta-
reas y llamada de Maturembd (mata espesa). Maturembd estd cortada por
el rio Mutariy debido al crecimiento desordenado de chozas y la ausencia
de servicios de agua corriente y de servicios sanitarios, el rio Mutari es uno
de los principales de la regién, viene sufriendo graves transformaciones;
sus aguas estan en proceso de contaminacién debido, también, a la des-
truccion de la vegetacion en su alrededor.

El Mutari forma parte de la vida cotidiana de los indigenas, es un
lugar que sirve para pesca de peces pequefos, de lavanderia, lugar de
bano para todos los habitantes del drea y para los utensilios domésticos.
En el rio, hay un trdnsito constante de mujeres y nifios transportando
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latas de agua. La bulla hecha por los nifios en sus juegos es un espectcu-
lo grandioso.

Maturembd y Mutari vienen sufriendo deforestacién constante
como resultado de la construccién de chozas de lona y pléstico, hechas por
Patax6 de otras aldeas que llegan para comercializar la artesania en Corona
Roja. Actualmente, la mayor parte de Maturembd fue desmatada y en ella
se construyeron viviendas como parte de un proyecto desarrollado por el
gobierno estatal en conjunto con el gobierno federal.

Las calles y la tinica avenida de Corona Roja no tenfan pavimento ni
servicios de alcantarillado, eran, todas hechas de adobe rojo hasta septiem-
bre de 2006. En octubre, la avenida fue pavimentada y las calles, poco a
poco, también pasaron por el proceso de pavimentacién. En la carretera
BR364 se localizan los establecimientos comerciales y una Escuela
Secundaria no Indigena. En el kilémetro 8, se inicia la ciudad de Porto
Seguro.

El sector “B”, con 827 hectareas, estd dividido por el rio Jardin y
tiene dos secciones: la primera, con 588 hectareas, son tierras destinadas a
los cultivos agricolas; pero no son utilizadas por los indigenas del proyec-
to de ecoturismo; la segunda, estd constituida por trozos de bosques
secundarios de la Mata Atldntica, lagunas, restingas, costones de arenas,
manglares, arrecifes de coral y pequenos rios temporales. Estos ecosiste-
mas sufren muchos dafios ocurridos por la expansién urbana, especula-
cién inmobiliaria, expansion agropecuaria, robos de madera y por la caza
de animales silvestres. Las 827 hectdreas corresponden al 56% de la Tierra
Indigena Patax6 de la Reserva da Jaqueira.

Hoy aproximadamente 6 mil Patax¢6 viven en la aldea urbanizada y
turistica Corona Roja. En la aldea se encuentran servicios como: distribu-
cién de gas, correo, transporte terrestre, agua corriente, luz eléctrica, ser-
vicios telefénicos y de Internet, supermercados, bancos, carnicerias, aloja-
mientos, restaurantes, mercados de pez, peluquerias, casas de bailes, tien-
das de comida y de bebida en las playas, museo, puestos de salud, el Centro
Comercial Indigena y no Indigena, Escuelas Primaria y Secundaria, servi-
cios de coleccién de basura, campo de futbol, Iglesia Catélica, Asamblea de
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Dios, Iglesia Adventista y Maranata. Los rios, pantanos, lagunas, bancos de
arena y playas de Corona Roja ya enfrentan la depredacién y la polucion.

Los Pataxd de la Reserva de Jaqueira no son mads colectores, pesca-
dores, agricultores o cazadores y no producen mas harina de yuca, aunque,
esta sea su principal fuente proteica. No poseen chacra, sin embargo, tie-
nen 523 hectdreas destinadas a los cultivos. En general, la base de su ali-
mentacion es el fréjol cocido con pedazos de carne seca, harina de yuca,
pan, café, pollo, carne y algunas veces pez, porque este tltimo es escaso y
tiene un costo muy elevado. El consumo diario de cawin (chicha de yuca)
fue substituido por jugos, cervezas y gaseosas.

Las fuentes de ingreso del grupo son la comercializacién de artesa-
nias y el dinero de la jubilacién de las personas mas viejas. Las habitacio-
nes en gran parte son de ladrillo y cemento, con el techo hecho de tejas de
barro y amianto, pocas son de madera y con techo de amianto. Las casas
tienen luz eléctrica, agua corriente, gas, objetos eléctricos y electrénicos.
Usan ropa occidental. Algunos hombres mds jovenes tienen los 16bulos de
las orejas agujereadas y atravesados con palitos de carrizo. Las mujeres
usan anillos, collares y aretes de bisuterias.

En las festividades de la Reserva de Jaqueira, clubes, juegos indige-
nas, Dia del Indio (19 de abril) y Descubrimiento del Brasil (22 de abril)
las mujeres usan faldas y bikinis de fibras, tiaras, collares y pulseras. Se pin-
tan con achiote y huito, en sus rostros, brazos y piernas. Los hombres usan
falda de paja, coronas de plumajes de guacamayos y loros de otros grupos
indigenas (no hay mds de estos animales en sus ambientes) y abrazaderas.
Se pintan en su pecho, espalda y piernas.

Los hombres y las mujeres producen artesania: pulseras, aretes y
collares de semillas, cerbatanas, lanzas, flechas, faldas tradicionales, coro-
nas con plumas de gallina tenidos con tintes artificiales, cucharas, peines y
las famosas gamelas.* La mayoria de los materiales principalmente las
semillas son compradas en la aldea Barra Vieja. Este poblado produce arte-
sania de la mejor calidad y al contrario de la Corona Roja tiene semillas
diferentes y diversificadas.
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Los Pataxd cuentan con dos escuelas y la Universidad del
Descubrimiento. Los indigenas no ingresan en la Universidad porque se
trata de una institucién privada y estd fuera del alcance econémico de
ellos. Los hombres generalmente tienen bicicletas, celulares y en su mayo-
ria van a través de las carreteras hacia Brasilia, Rio de Janeiro y Sao Paulo
para vender sus artesanias. Las mujeres venden artesania en las playas mas
frecuentadas por los turistas (Arrabal d’Ayuda, Trancoso, Caraiva). Los
indigenas no usan plantas medicinales, sélo medicamentos. Corona Roja
tiene un curaca, pariente de los miembros de la Asociacién de Ecoturismo
y, ahora, un shaman.

Las mujeres mds jovenes trabajan en la Reserva o en las tiendas de
las playas. Cuidan de los hijos o hermanos, de la alimentacién, de la lim-
pieza de las casas y de las vestimentas, van a la escuela. Los ninos diaria-
mente ofrecen artesania en la playa de Corona Roja, cuando no consiguen
vender nada, piden kayambd (dinero) a los turistas. Las bicicletas, los celu-
lares, los televisores, equipos de sonido y de fotografia y tenis importados
son los objetos mas deseados.

Los diversos ambientes de Corona Roja ya sufren polucién y la con-
taminaciéon de las aguas. No existe un sistema regular de coleccién de
basuras, cerca de la Laguna del Descubrimiento se aglutinan céscaras de
coco, botellas de plastico, restos de comida y otros tipos de basura. Estos
desechos se mezclan con las aguas captadas por la Empresa de Servicios de
Captacién de Agua de la region. Cuando las aguas del mar suben, se mez-
clan con las basuras y todo esto es lanzado al mar, provocando graves
danos, a veces irreparables.

2. Kichwa, alto rio Napo, Tena, Ecuador; Kichwa, bajo rio Napo,
Coca, Ecuador

2.1 Amazonia, indigenas y turismo

En Ecuador, segtin los datos parciales de 1994 del (INEC) Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos, la etnia predominante es la Kichwa que
se concentra en las regiones de la Sierra (66.964) y en la Amazonia
(72.528). Son un pueblo multiétnico de multiples raices, constituido sobre
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la base de antiguas culturas hoy desaparecidas como los Umawas y
Huitotos ya desaparecidos. Conforme Valarezo (2002), el Ecuador es un
pais plurinacional, pluricultural con comunidades indigenas diferentes,
con sus propias lenguas y propias caracteristicas culturales.

Segun los datos de 1999, del (CIDEIBER) Centro de Informacién y
Documentacién Empresarial, sobre IberoAmérica, el nivel de los indigenas
difieren bastante del promedio nacional, ausentismo y una incipiente edu-
cacion bilingtie intercultural inciden en la desercién escolar que afecta
particularmente a la poblacién femenina.

Los sistemas de subsistencia incorporan a los nifos y a los jovenes
en la actividad productiva, destacdindose el sector primario. Extrema
pobreza, precarias condiciones de salud y educacion favorecen a los altos
niveles de fecundidad y mortalidad infantil. Desde 1992, extensas dreas
fueron tituladas y reconocidas como tierras indigenas de los Kichwa.

Los Kichwa del Oriente son divididos en dos grupos: los Canelos, en
Pastaza y los Quijos Kichwa asentados en los rios Napo, Aguarico, San
Miguel y Putumayo. La carretera Hollin-Loreto-Coca (ramal de la proyec-
tada Via Interocednica), que se conecta con la via Tena-Baeza-Quito, eje
vial principal de la regidn, atraviesa el drea de oeste a este.

En Ecuador, segin Wesche y Drumm (1999) y Smith (2002) los pro-
yectos de ecoturismo comenzaron oficialmente en 1969, en las Islas
Galdpagos, cuando Metropolitan Touring inici6 excursiones entre las islas
con énfasis en su proteccién y conservacion. En el Oriente, el ecoturismo
comenzé en 1976 en Limoncocha, mientras el Instituto Lingtiistico de
Verano estaba atn funcionando alli y la exploracién petrolera no existia en
la region.

Actualmente, las actividades de ecoturismo en la Amazonia se con-
centran en el 72% de los proyectos de Ecoturismo Basado en
Comunidades (EBC), estrategia que fue implementada en los afios noven-
ta en el oriente por la (CONFENIAE) Confederacién de las Naciona-
lidades de la Amazonia ecuatoriana, la (CONAIE) Federacién Nacional
Indigena del Ecuador y por la (COICA) Coordinacién de Organizaciones
Indigenas de la Cuenca Amazonica.
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Estos EBC fueron un conjunto de estrategias desarrolladas por las
federaciones y comunidades indigenas para defender sus territorios de las
compaiias petroleras, operaciones madereras ilegales con y sin permiso
del (INEFAN) Instituto Ecuatoriano Forestal y de Areas Naturales y el
comercio ilegal de animales silvestres. Las estrategias deberian servir tam-
bién para organizar las actividades de turismo agresivo y no controlado
que durante algiin tiempo amenazé el equilibrio sociocultural de las
comunidades indigenas.

Con esto empez6 la creacion de federaciones y asociaciones indige-
nas para desarrollar los proyectos de ecoturismo basados en comunidades.
En 1993, la (FOIN) Federacion de las Organizaciones Indigenas de Napo
Runa cre6 la (RICANCIE) Red Indigena de Comunidades del Alto Napo
para la Convivencia Intercultural y Ecoturismo. La Red fue fundada con el
fin de mejorar las condiciones de vida en las comunidades miembros. En
la actualidad, se benefician unas 200 familias o sea 2.000 indigenas Kichwa.

Hoy en dia, RICANCIE consiste en 10 comunidades que buscan ser
cada vez mas conocidas a través de la auto comercializacién del ecoturis-
mo. Todas las comunidades estdn en la Reserva de Bidsfera Sumaco la cual
incluye el adyacente Parque Nacional Sumaco-Napo-Galeras. La oficina
central de RICANCIE se encuentra en Tena, capital de la provincia de
Napo, y estd a 5 horas de Quito. La Red obtuvo inversiones, apoyo técnico
y cursillos de capacitacién de (GTZ) Cooperacién Técnica de Alemania, de
la Universidad de California y Fundacién Jatun Sacha. Hoy, la Red tiene
apoyo técnico del Instituto para el (ECORAE) EcoDesarrollo Regional de
la Amazonia y del organismo Internacional espanol Ayuda en Accién a tra-
vés de la Fundacién Accién Amazénica y apoyo politico de FOIN y
COICA.

RICANCIE ofrece tours y paquetes con duracién de 2 a 7 dias para
conocer la vida de los Napo Runa, la gente kichwa del Alto Napo y su
medio ambiente. Cada una de las diez comunidades tiene un cardcter
unico. En cada comunidad se disfruta la comodidad de la infraestructura
tradicional, los visitantes se alojan en cabafias construidas al estilo kichwa
con paredes de bambu y un techo de palma toquilla. Todos los EBC tienen
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precios iguales $ 35 dolares persona/dia y el paquete incluye transporte
fluvial y terrestre, atractivos, tres comidas al dia y alojamiento en cabanas
individuales con bafo y ducha privada o compartida.

A su vez, la participacién directa de los Kichwa del bajo rio Napo
con el turismo se dio a partir del ano de 1979, cuando el Parque Nacional
Yasuni fue declarado Reserva Mundial da Biésfera por la UNESCO, con
una extension de 982 mil hectdreas. En ello se iniciaron las primeras acti-
vidades de turismo desarrolladas por operadoras internacionales junto a
los emprendimientos particulares como Sacha Lodge, La Selva y La Casa
del Suizo que se instalaron en la regién del rio Coca, en torno del Parque.
Gran parte de los Kichwa del bajo rio Napo trabajaban en estos estable-
cimientos.

En el mes de septiembre de 2000, Eco Ecuador llevé Peter English,
de Tropical Nature para conocer la comunidad Afiangu y, asi buscar un
socio de aporte para la construcciéon de un lodge de lujo llamado de Napo
Wildlife Center (NWC) destinado al segmento soft. Conforme las negocia-
ciones la comunidad tendria participacion en todas las fases, construccion,
implantacién y operacion. Se escogié un local cerca del lago Afiangu por
constituir un area con bellezas naturales y paisaje y, también porque era
una area bajo presion de los cazadores de animales silvestres y aves raras.

Hasta junio de 2001, varias negociaciones se realizaron y en sep-
tiembre del mimo afo fue firmado un convenio, en esta ocasién Victor
Emanuel de Nature Tours y colaboradores e invitados lanzaron el libro
Birds of Ecuador de Ridgely y Greenfield. En junio de 2002, la construccién
del alojamiento se ha terminado, en noviembre se inici6 a la construccién
del restaurante y de la torre de madera que sale de lo mismo, con aproxi-
madamente 35 metros. En marzo de 2003, en NWC se recibieron autori-
dades, coordinadores de Tropical Nature, propietarios de empresas nacio-
nales e internacionales que trabajan con el segmento de observaciéon de
aves y periodistas del Tribune Herald. Las operaciones fueron iniciadas en
agosto de 2004, en la época se recibi6 a una periodista del New York Times;
en el mismo mes, el programa Planeta Tierra de BBC estuvo por NWC.
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2.2. Grupo étnico, lengua, ubicacién geogridfica y poblacién

Los Kichwa tanto del alto rio Napo cuanto del bajo rio Napo se
autodenominan Runa, hablan una variante del kichwa presente en la
Amazonia antes de la dominacién Hispana como lengua e introducida
desde la Sierra por las misiones a partir del siglo XVII. El kichwa es la len-
gua materna y el espafiol es la segunda lengua. La familia lingtiistica deri-
vada del dialecto Umawa (el Tupiguarani) se quedé sepultada en la histo-
ria, pues este pueblo fue perdiendo a través de los tiempos sus dialectos
ancestrales y empez6 a adoptar el kichwa, inicialmente, como lengua
comercial en el alto Napo y mds tarde como lengua materna en toda la
region.

Napo Galeras estd acurrucada entre las colinas del Parque Nacional
Sumaco-Napo-Galeras y es la mds remota de las comunidades de
RICANCIE. Localizada al otro lado del rio Napo y a la orilla del rio
Huambuno.

NWC, a su vez, se localiza en el Parque Nacional de Yasuni, donde se
destaca ambientes de tierra firme y fluvial (vdrzea) con una gran riqueza
de bacia hidroldgica y una rica diversidad de aves con aproximadamente
560 especies inventariadas, monos y la familia de la lontra gigante.

2.3 Historia

Los indigenas fueron quichuizados por los espanoles debido, en
gran parte, a influencias de la poblacién kichwa de la sierra y, sobre todo,
por efecto de la educaciéon misionera que opt6 por utilizar el Kichwa como
lengua general. Esta agrupacion llegd con los caucheros que vinieron desde
las faldas orientales de los Andes ecuatorianos. Los espafioles se repartie-
ron entre ellos las tierras, a los indigenas los convirtieron en sus esclavos.
Los indigenas buscaron la proteccién de la selva en las orillas de los rios
Misahualli, Tena y Napo.

Hasta el siglo XVII el sistema de tributos y de repartos consistia en
ventas forzadas de espejos, cuchillos y telas a cambio de pita y oro. Entre
1880 y 1914, los indigenas fueron vendidos a los explotadores de caucho.
La economia regional sobre todo en la época del caucho, estuvo vinculada
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de manera preponderante a la cuenca amazoénica y sus ciudades (Iquitos y
Manaos) mediante navegacion fluvial.

A partir de 1964, el Estado considera los territorios indigenas como
tierras baldias y asigna 50 hectareas para cada familia (colonos e indige-
nas). La finca rompié con las normas tradicionales de acceso a los recur-
sos. De la familia ampliada se pasa a la familia nuclear y sélo la calidad de
“socio” promueve el acceso a la tierra. Esto genera una diferenciacién
social interna indigena y llevé a la conversién de los bosques en pastiza-
les por colonos e indigenas, promoviendo la explotacién del medio
ambiente.

Después de 1967, con el descubrimiento del petréleo, la politica de
integracion a la economia nacional impulsada por el Estado se centrd en
ocupar los territorios indigenas por colonos, madereras y mineras. Entre
los ochenta y noventa, la mayoria de los indigenas del Ecuador iniciaron
sus organizaciones: CONFENIAE, FOIN y CONAIE, ellas objetivaban
legalizar y proteger las tierras indigenas, ademds, trataban de desarrollar
propuestas alternativas econdmicas y socioculturales.

En 1995, el Gobierno decreté la creacién del Parque Nacional
Sumaco-Napo-Galeras, en una extension de 205.249 hectareas, estd ubica-
do en las provincias de Napo y Orellana, con rangos de altitud que van
desde las 500 ha, los 3.732 msnm, lo que le permite disponer de un clima
variado segun la altura: lluvioso subtropical en la zona baja; lluvioso tem-
plado en la media, y lluvioso frio en la alta, con una precipitacién pluvial
anual, de 6.000 mm o mds.

Este parque ha sido designado recientemente por los organismos
internacionales pertinentes, como “Reserva Mundial de Bidsfera” y con-
juntamente con su zona de amortiguamiento dicha reserva abarca 901.930
ha. Se encuentra ubicado entre las provincias de Napo, Orellana y
Sucumbios. El drea de nuestro estudio se ubica en las zonas de influencia
del parque. Segtin Valerezo (2002) y Vargas (2002) se puede en el Parque
Nacional distinguir dos dreas: el Sumaco, que es un macizo volcanico de
tres cumbres y la otra es la cordillera de estructura calcdrea de Napo-
Galeras. En estas dos dreas se encuentra una enorme variedad de plantas y
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animales, como el jaguar, el oso de anteojos y el puma; bellos paisajes de
rios y cascadas, extensas y profundas cavernas y petroglifos. En los alrede-
dores del parque nacional viven unas 95.000 personas, en su mayoria indi-
genas kichwa del Alto Napo.

NWC estd localizado en el Parque Nacional Yasuni, que segin
Vargas (2002) es considerado como uno de los sitios de mayor diversidad
del mundo y de alto endemismo y con poca influencia humana. Ademas,
es el mds grande del Ecuador, localizado entre las provincias de Orellana y
Pastaza.

Esta drea protegida carece de formaciones montafiosas elevadas,
pero se encuentra en una planicie con pequenias lomas, su altura fluctda
entre 300 a 600 msnm. Para Holdrige (1967) encontramos zonas de vida
correspondientes a bosque hiimedo tropical y bosque htimedo tropical.

2.4 Uso actual y potencial de los recursos naturales

La comunidad Las Galeras fue fundada en 1971 y segtin los datos de
campo (2002) posee 40 familias y 180 personas. Su alianza con RICAN-
CIE se inicié en 1994, con los guias Francisco Aguinda, promotor de la
salud y shamdn y Milton Shinguango, también guia. Las tierras son titula-
das, siendo 677 ha de bosque primario y secundario para las viviendas y
chacras, cada familia tiene 25 ha. Cerca de la Cordillera Galeras existe una
zona de conservacién con 1.100 ha con animales silvestres (venados, dan-
tas, sajino, guanta, tigrillo, guacamayos, loros, etc.) y maderas finas (cedro,
caoba, ceibo, canela amarilla, laurel, etc.).

En el drea de conservacién se ponen trampas para cazar los anima-
les, antes del proyecto del ecoturismo, la comunidad cazaba con escopeta.
Las Galeras tiene 40 familias con 180 personas, 14 habitaciones, siendo 9 de
madera con techo de calamina y 5 de madera con techo de paja toquilla. Las
paredes son de bambu o de pambil (palmera) y piso de bambu. Las casas
tienen hileras de cedro, cuyo piso se levanta a 20 cm del suelo, en un altillo,
en el cual se guardan alimentos y donde viven las aves domésticas. La
vivienda del guia Francisco es de dos pisos y es la mayor de la comunidad.
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Cada familia tiene 2 caballos 6 2 bestias para cargar los productos
de la chacra, todos tienen canoa con remo. Practican una economia de
subsistencia: yuca, maiz, papaya, pldtano, café y cacao. Utilizan el manejo
rotativo del suelo y el sistema de descanso (ahora, con menos tiempo). Los
indigenas hacen también lavaderos de oro.

Cerca del albergue hay cultivos de plantas medicinales: espiritu
santo (cicatrizante), ajo silvestre (prevencién de la gripe y circulacion),
hierba de sangre (dolores menstruales), café robusto (paludismo), platani-
llo (facilitar el parto), drbol de cacao blanco (diarrea), piui (picadura de
culebra), sanosano (heridas), sangre de drago, etc. Cerca del comedor exis-
ten frutales y cultivos de naranja, mango, aguacate, guabo, pinas, zapote,
chirimoya, uvilla, caimito, papaya, pldtano, limén, morete, achiote, mara-
cuyd, coco, pina, cana de aztdcar, guayusa, aji, tabaco y barbasco. En los
alrededores se encuentran helechos, heliconias, papulas y las més variadas
palmeras.

La dieta alimenticia consiste en yuca, pldtano, salsa de aji con hon-
gos, pilche (mate) de chicha de yuca o chonta masticada, gusanos de guaba
y de chonta, fréjoles, atiin en conserva, a veces peces (carachama, sardina,
bocachico, bagre). Usan ropas occidentales, pero en eventos importantes
por ejemplo de ritual de despedida, cuando los cantantes y los danzantes
usan trajes tipicos de paja toquilla y pinturas de achiote. Su artesania es
compuesta de ashangas (canastas), trampas (pescado), shigras (especie de
bolsos calados de hilo de algodén para cargar mercancias al lomo de las
bestias), coronas de plumas de loros, guacamayos y gavilan (en la investi-
gacion no habia nadie).

Sus fiestas son juegos deportivos (fitbol y voleibol), bodas, fiesta
de la fundacién del poblado a cada dos afios (29 de enero), no hacen fies-
ta para el santo patrono. En la comunidad no hay iglesia, el padre viene
una vez al afio cuando son cumplidos algunos ritos (la primera comunién
y la confirmacién). Las Galeras tienen un cementerio cerca de 100 m de
la comunidad y es donde se cumple el rito de velorio. En la comunidad
hay 7 shdmanes, dos parteras y dos personas que trabajan con plantas
medicinales
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La Escuela Primaria Putumayo es bilingiie. Los profesores indigenas
vinieron de Archidona, viven en Galeras y reciben un sueldo de 300 ddla-
res al mes. La escuela no recibe material escolar, para su compra es usado
el dinero de las actividades del ecoturismo y de la venta, en Tena, de pro-
ductos (café, cacao, platano, maiz, oro y sangre de drago). Existe un come-
dor de ladrillo y cemento para los nifios y una casa comunal para las reu-
niones y fiestas. La comunidad tiene un centro de salud, pero no tienen
medicamentos, la mayoria de los locales utilizan las plantas medicinales.

Los ambientes ya enfrentan polucion de botellas de plastico y latas
de atdn. La aldea tiene una destilacién del aguardiente (guineo o yuca),
venden para los turistas una botella pequenia de plastico por 1dolar.
Cuando reciben turistas se utiliza un generador que produce luz de las 6
de la tarde hasta las 9 de la noche. El generador ayuda a bombear el agua
para los banos de los turistas.

Comercializan los productos de los cultivos en Tena. Venden (1)
saco de café 60lb por 3 ddlares; (1) racimo de pldtano grande, por 3 déla-
res; (1) saco de maiz/50kg, por 5 ddlares, (1) saco de 60 a 80 kg, por 6 ddla-
res; (1) litro de sangre de drago, por 12 ddlares; y (1) kg, por 10 délares.
Estas ventas son para atender algunos patrones de consumo: pilas, linter-
nas, radios, machete, mechero, botas, libros, cuadernos, ropas, medica-
mentos y kerosén.

Con el ingreso al mercado hubo varios cambios en la produccién, la
reproduccion y en los patrones de consumo de los kichwa. El contacto con
el mundo occidental ha potenciado el rol del hombre en desmedro de la
mujer, ya que es con los hombres que el mundo externo establece relacio-
nes econdmicas, politicas y de trabajo asalariado. En vista de esto, la mujer
hoy tiene que cumplir varias tareas: la chacra (manejo rotativo del suelo y
con menos tiempo de descanso), el cuidado de los hijos en relacién a la
vestimenta, alimentacion, salud, y educacién. Se ocupa también de la arte-
sanfa. Sola o con ayuda de los hijos carga lefia, agua y hace la recoleccién.
Las mujeres son expertas en plantas medicinales, pero no trabajan como
curanderas, este papel es cumplido por los shamanes, los tinicos que pre-
pararan la ayahuasca.
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En la pesca, se usa los anzuelos, la atarraya, el barbasco y las tram-
pas. En la caza, la escopeta tomo el lugar de la cerbatana. La alimentacién
consiste principalmente de yuca, pldtano, guayusa y atin en conserva. En
la comunidad existen algunas tareas: pesca, chacra, limpiar las calles, el
puesto de salud y la escuela. En la actualidad, s6lo en eventos significativos
los hombres y mujeres se ponen las ropas tradicionales y se pintan. Los
tambus (casas), ahora, en gran parte, son de madera y techo de calaminay
amianto. Los ritos de pasaje, se conservan algunos, pero con variaciones.
Hoy, se celebran en honor del santo protector de las comunidades. La
mayoria de las escuelas son bilingties, pero las mujeres casi no tienen for-
macion escolar, gran parte de ellas son monolingiies y analfabetas.

De acuerdo con los datos de campo (2004), la comunidad Bocana-
Sonene posee 25 mil hectareas, 27 familias kickwa, con 160 personas. Las
casas (foto 10) son de cedro, de ucutiba, paredes de bambi, piso de una
especie Socratea y tejos de palmas de (Cardulovica palmata e Genoma sp.).

Los ambientes son de bosques de platé (tierras firmes), bosques
inundables, lagos densos y la riqueza hidroldgica esta representada por los
rios Napo, Coca, Tiputini, y, principalmente, por el lago Afiangu. En la
diversidad animal se destaca el mono chichico (Saguinus tripartitus), la
marca turistica del lodge. Turisticamente, los motivos de vista son dedica-
dos a las bellezas y paisajes, a la observacion de fauna y flora.

Cultivan yuca, maiz, banano, cacao, fréjol, mani, guandbana, more-
te, camote, naranjilla, pina, achiote, aji, mandarina entre otros. La naran-
jilla, pifia, mandarina, maiz, frijol, y mani son para la venta. La base de su
alimentacién consiste en banano, yuca, camote y papas, la fuente protei-
ca viene de los peces (pirafa, bagre®, boquichico), ademas de otras como
gusanos, caracoles y larvas comestibles. En la pesca hacen uso de anzue-
los y red de malla. En el drea educacional poseen una Escuela Primaria
Bilingie, con dos profesores de la comunidad, y otra Escuela de
Ensenanza Fundamental con dos profesores de Pompeya, con el pago por
la comunidad.

La compaiia de petréleo de Canadd, ENCAN, intent6 hacer en
agosto de 2004, un convenio con Bocana-Afiangu, ella se encargaria de
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pagar los sueldos de los profesores, pero la comunidad no quiso firmar el
convenio para no volverse dependiente de la compaiiia, como sucede con
gran parte de los indigenas que estan cerca de las petroleras. Bocana no
posee centro de salud ni agentes de salud, ellos usan los trabajos de las
mujeres que trabajan con hierbas y del shamén. En caso de enfermedades
mads graves, buscan los cuidados de los centros de salud en Coca.

Al igual que Las Galeras, las mujeres kichwa de Afiangu se encargan
cada vez de las tareas de la economia de subsistencia, de los cuidados
domésticos y de los hijos e hijas. Elaboran artefactos utilitarios, son res-
ponsables por la produccidn artesanal para la comercializacidn, participan
de mingas en las chacras, en la limpieza de la escuela y de las calles. Gran
parte del trabajo es hecho por las mujeres porque los hombres estan ocu-
pados en sus contactos con el mercado. Los indigenas de Asiangu compar-
ten con los de Las Galeras el consumo de chicha y de guayusa, el uso de la
lengua Kichwa, el conocimiento y el uso de plantas medicinales, todos
estos factores se han ido constituyendo en importantes elementos para el
fortalecimiento étnico.

3. Ashaninka y Yine- Piro, rio bajo Urubamba, Ucayali, Pert
3.1 Amazonia, indigenas y turismo

De acuerdo con el Censo de 1993 del (INEC) Instituto Nacional de
Estadistica e Informética la poblacién indigena en Perti es de 299.218 habi-
tantes, 65 pueblos étnicos (48 de ellos cesados), concentrandose la mayo-
ria en Loreto (83,746), Junin (57,530) Amazonas (49,717) y Ucayali
(40,463). Los indigenas enfrentan problemas como: la incipiente educa-
cioén bilingtie, el monolingtiismo y la evasion escolar de la mayoria de las
mujeres, extrema pobreza, migracion de los jovenes en busca de trabajo,
disminucién de las actividades del sector primario, altos niveles de fecun-
didad y mortalidad infantil y la violencia de los grupos (SL) Sendero
Luminoso y (MRTA) Movimiento Revolucionario Tupac Amaru.

El Censo de 1993 revela que el 13% de la poblacién del pais es anal-
fabeta, en las comunidades dicha proporcion se eleva al 33%. Por sexo la
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diferencia es atin mayor, el 44% de las mujeres en las comunidades es anal-
fabeta frente a un 23% de la poblacién masculina.

En la Amazonia peruana, 7.5 millones de hectdreas son de propie-
dad de las Comunidades Nativas (CCNN), surgidas, en 1974, con la “Ley
de Comunidades Nativas y de Promocién y Desarrollo Agropecuario de
las Regiones de selva y la ceja de selva” Seguin Vargas (1993), fue un
mecanismo para que los nativos tuvieran acceso reconocido legalmente
a una parte del territorio tradicional, por otro lado, legitimé el despojo
de un extenso territorio tradicionalmente usufructuado por los
Ashéninka. En él, aparentemente se reconocen los derechos de los gru-
pos nativos sobre sus territorios. Sobre el tema, Heise y colaboradoras
(1999) afirman que la legislacion para las CCNN cre6 Jefe de la comuni-
dad, Teniente Gobernador y Agente Municipal, que en la prictica han
propiciando conflictos de competencia, especialmente con las llamadas
autoridades tradicionales.

Las CCNN fueron delimitadas sobre la base de los asentamientos
preexistentes, resultado de las relaciones con patrones, hacendados y cura-
cas (jefes) al servicio de éstos o pastores y maestros bilingties. Hoy, en el
interior del territorio comunal titulado por el Estado uno puede encontrar
un asentamiento central cuyas casas rodean un campo de futbol ubicado
no lejos de la escuela, y la casa de reuniones, dentro de este mismo territo-
rio titulado; sin embargo, se encuentran otros asentamientos, siendo reco-
nocido a cada uno consuetudinariamente su propio territorio dentro del
territorio comunal total.

Los limites de cada uno pueden ser una quebrada o simplemente un
espacio dentro del bosque. Esta dindmica de dos etnias compartiendo tie-
rras y ecosistemas estd presente en nuestras dareas de estudio: Pucani-
Ashéaninka y Libertad Yine-Piro, bajo Urubamba y rio Tambo, en la selva
central de la provincia de Atalaya, departamento de Ucayali, Distrito de
Raymondi que con Pert Verde, desde 2000 desarrollan un proyecto de eco-
turismo.

De acuerdo con la OIT (2003) y PROMPERU (2003), Ucayali es el
departamento mds joven del Perd, fue creado en el afo 1980. Se le consi-
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dera la puerta que comunica el pais con toda la Amazonia peruana. Su
capital es Pucallpa, y tiene provincias y 14 distritos. Ucayali tiene una
poblacién con 363.000 habitantes, el indice de pobreza: 70,50%, sus recur-
sos principales son: madera, frutales y fauna silvestre (sajino, sachavaca,
huangana). Se destaca en la creacién del ganado cebt. En la fauna se des-
tacan guacamayos, loros, tucanes, ruisefnores, colibries, golondrinas.
Ardillas, monos (pichico, leoncito, fraile, coto, maquisapa), osos hormi-
gueros, nutrias, tigres, venados y zorros. Serpientes, batracios e insectos.
Peces (bagre, boquichico, carachama, lisa, mojarra). Quelonios (charapa,
taricaya y motelo). En la flora: drboles (caoba, moena, cedro) y plantas
medicinales (ayahuasca, llantén, paico).

Sin embargo, con todo este escenario, la mayoria de los proyectos de
ecoturismo se localizan en los Departamentos de Manu y Tambopata, en
region de Madre de Dios, locales donde se sitian varias Unidades de
Conservacién como la Zona Reservada Tambopata-Candamo, el Parque
Nacional Bahuaja Sonene y Parque Nacional Maddi-Bolivia. En la
Reservada Tambopata Candamo se localiza Tambopata Research Center y
el Sandoval Lake Lodge. En los limites de la Reserva se encuentra la Posada
Amazonas.” Todos ellos ofrecen infraestructuras cémodas, con servicios
de alta calidad (transporte y logistica) y se califican como importantes
centros de ecoturismo, observacién de aves e investigaciones cientificas.
Estos proyectos presentan alto flujo turistico.

Segtn los datos del INEC (1999) los Ashdninka suman mas de 50
mil habitantes, distribuidos en 359 comunidades ubicadas en las dreas de
bosque tropical de los departamentos de Junin, Cerro de Pasco, Cuzco,
Amazdnico y Ucayali.

3. 2 Ashaninka: Grupo étnico, ubicacién geogrdfica y lengua

Los Ashdninka se autodenominan Ashdninka “gente”, consideran
despectivo campa (quechua, thampa = harapienta, sucio, despeinado),
palabra utilizada peyorativamente por mestizos y colonos. Hablan la len-
gua Ashaninka, de la familia lingiiistica Arawak o Arahuaca. La mayoria de
las CCNN Ashaninka fueron tituladas en los afios ochenta.
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Las comunidades Pukani (Ashdninka) y Libertad (Yine-Piro) estdn
localizadas en la selva central del Perd, en Bajo Urubamba y rio Tambo, en
la provincia de Atalaya, Distrito de Raymondi. De acuerdo con datos de
campo (Azevedo, 2003), en Pukani existen 22 familias, con 190 personas y
15 habitaciones.

La comunicacién o vias de acceso se dan principalmente por los rios
y, también por via aérea, mediante avionetas desde Satipo, Atalaya y
Sepahua. Los costos que deparan estos servicios son muy elevados.

3.3 Historia

Conforme datos de Vargas (1993) en siglo XVIII, los Ashdninka fue-
ron evangelizados por los Franciscanos. En 1980, la “Colonia del Perené”,
empresa Cafetalera, propiedad de la Peruvian Corporacién Ltda., a quién
el Estado concedio la explotacién de 500 mil hectareas de territorio deter-
mind los padrones de asentamiento de la poblacién colona, la formacién
del mercado y la gestacién de las comunidades nativas actuales.

Al inicio del siglo XX el caucho hizo de los nativos, esclavos. Para
Rojas (1994), en este proceso la estructura de necesidades de los miembros
de las sociedades Ashdninka, Yine-Piro y otras fueron cambidndose. El
caucho fue responsable por el quebrantamiento de las autosuficiencias de
estas sociedades para satisfacer sus necesidades. A finales de 1960, con la
crisis del sistema de patrones y hacendados, los Ashdninka, los Yine-Piro y
casi todos indigenas amazdnicos lograran su ingreso directo al mercado,
con nuevas necesidades: vestimenta, medicinas, educacién formal, y radio.
La nueva reorganizacion de la produccion lleva a la disminucion de las
actividades productivas.

En los anos ochenta, la Carretera Marginal hasta Puerto Ocopa y a
Atalaya ocasion¢ la entrada de cientos de colonos y la grave destruccion
ecolédgica que crecié con el plan de colonizacién masiva de la (COSAT)
Cooperativa Satipo, entre el bajo Tambo y el Urubamba, de ese modo, las
CCNN de la margen derecha del Tambo se quedaron acorraladas entre el
rio y las tierras ocupadas por la COSAT. A finales de 1987, Sendero
Luminoso incursioné por el rio Tambo, luego, los Ashaninka fueron invo-
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lucrados en un escenario de violencia que los llevé a levantarse en armas,
liberando gran parte de su territorio en los valles del Ene, del Tambo y en
el Gran Pajonal.

Todos estos actos llevaron al fenémeno acuniado de “desplazamien-
to”, que de acuerdo con Vargas (1993) “son grupos humanos que en cir-
cunstancias de peligro abandonan apresuradamente sus tierras de origen,
sus viviendas y pertenencias, en busca de proteccién inmediata para su
vida”. Especificamente en la selva central, en 1986, existia un total de 169
comunidades nativas entre tituladas, inscritas y no tituladas, cada una de
ellas con un territorio propio. Hoy, las cifras son inciertas. Actualmente, en
el distrito del rio Tambo (rios Ene y Tambo), debido a la posicidn estraté-
gica del lugar, se registra un constante clima de tensién y de conflicto (al
que se suma la presencia del narcotrafico).

En los anos ochenta, en el rio Tambo, se cri6 la (CART) Central
Ashdaninka del rio Tambo. En 1986, el (CAAAP) Centro Amazdnico de
Antropologia y Aplicaciéon Practica determind el Proyecto de Educaciéon
Bilingtie Bicultural para los Ashaninka del rio Tambo. En 1986, el proyec-
to de salud Saving Children formé personas para las postas médicas en las
comunidades del rio Tambo. Los ntcleos poblacionales inician su proceso
de gestacion a inicios del afio 1991, albergando a la poblacién nativa des-
plazada victima de la ofensiva terrorista desatada en la selva central. Se ini-
cia, de ese modo, el proceso de Titulacién Especial para los nicleos pobla-
cionales, para que los mismos sean considerados CCNN.

3.4 Yine-Piro: Grupo étnico, lengua y ubicacion geogrdfica y poblacién

Los Yine-Piro se autodenominan Yine y pertenecen a familia lin-
giiistica Arahuaca pre-andina. Estin asentados en el rio Urubamba,
Departamento de Ucayali (nuestro estudio), Pampa Hermosa, departa-
mento de Loreto y el Mant en Madre de Dios. Este grupo también existe
en Brasil, en ambas margenes del rio Purts y a lo largo del Alto Acre.

Los rios son las principales vias de acceso a las comunidades de este
grupo. Algunos cuentan también con campo de aterrizaje. Atalaya,
Sepahua y Contamina son los centros poblados no nativos mds importan-
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tes vecinos a estas comunidades. No existen datos exactos poblacionales de
los Yine, algunos apuntan una poblacién de mds de 2. 700 habitantes.

3.5 Historia

Los Piro tuvieron su primer contacto con los espanoles en los alre-
dedores del rio Tambo. En 1790, ocuparon el Alto Ucayali extendiéndose
unas 4.400 leguas a lo largo de los rios Ucayali, Tambo y Cujar. En 1785 se
fundo6 la primera misién Piro, y en 1809, la segunda. En el siglo XVIII los
misioneros Franciscanos entraron en tierra de los Chontaquiro (nombre
que se daba al grupo Piro), en el alto Urubamba y se establecieron varias
misiones.

Al comienzo del siglo XVIII, los Piro fueron victimas de los cauche-
ros. Los Yine empezaron a casarse con los miembros de otras familias. La
mezcla empezé cuando los patrones los reunian para trabajar. Ahora, son
mezclas entre Campa, Arahuaca y Machiguenga.

Desde la llegada de los blancos, en la época del caucho, los Yine han
seguido mezcldndose con otros grupos y atin con los patrones. Los caseri-
os Piro que subsisten en los rios Urubamba, Madre de Dios, Cushabatay en
el Pert y Yacu en Brasil, son un testimonio de la dispersion territorial del
grupo por obra de los caucheros que los trasladaban a los lugares donde
encontraban drboles de shiringa.

3.6 Uso actual y potencial de los recursos naturales

Las comunidades Pukani (Ashédninka) y Libertad (Yine-Piro) estin
localizadas en la selva central del Perd, en Bajo Urubamba y rio Tambo, en
la provincia de Atalaya, Distrito de Raymondi. Las tierras de Pucani y
Libertad fueron tituladas en 1998, a través de un Proyecto Especial de
Titulacién apoyado por COICA, GTZ y una organizacién de Dinamarca.
La titulacidn de las tierras se inicié en 1994, a través del pago a los patro-
nes. A partir de la titulacién, Pukani y Libertad se tornaron Comunidades
Nativas. Las tierras tienen 900 hectareas siendo 450 para Pukani y 450 para
Libertad. Un espacio de bosque con riachuelos y puentes sefiala los limites
de cada comunidad, la distancia entre ellas es de 20 minutos de caminata.
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Segtin Rojas (1974), los pueblos riberenios como los Ashdninka y los
Yine-Piro del bajo Urubamba y Ucayali son los representantes de un esta-
do intermediario entre las culturas de llanura inundable o vdrzeay las cul-
turas de tierra firme. Se aprecia vegetaciéon de bosque himedo tropical y
bosque muy himedo premontano. La época de lluvia oscila entre los
meses de noviembre hasta abril. La temperatura anual varia entre los 29°C
y los 20°C.

El hébitat riberefio con suelos bajos ubicados a lo largo de las orillas
de los rios, de masa marrén es apto para el cultivo de maiz y mani. Se
encuentran canabrava (el peddnculo de la flor es propia para la fabrica-
cidn del asta de las flechas) y cecropias (lena y ldtex para calafetear los bar-
cos). Los suelos altos, ubicados lejos de los rios, de masa oscura son aptos
para el cultivo de maiz, asociado a formaciones vegetales compuestas por
palmas como la pona y la yarina empleadas para la fabricacién de las
viviendas. El suelo pardo, de masa amarilla, es adecuado para el cultivo de
pina y el barbasco. El suelo rojizo, donde hay una mezcla de arena y arci-
lla es empleado en el cultivo de la yuca. La cobertura vegetal es diversifica-
da y cuenta con maderas finas (cedro, caoba, tornillo).

El rio Pukani bafa la comunidad del mismo nombre y el rio
Cushabatay bana la comunidad Libertad. En Pukani existen 22 familias,
con 190 personas y 15 habitaciones. Su Jefe comunal se llama Bernardino.
Libertad tiene 20 familias, 180 personas y 15 habitaciones. Su Jefe comu-
nal se llama Rosario Elizabeth.

Las dos etnias, en sus plantaciones utilizan el sistema de corte y
quema. Los cultivos son: yuca, platano, papaya, maiz, camote, fréjol, arroz,
mani, chiclayo, aguaje, pizuayo (se utiliza las hojas para asar el pescado lla-
mado patarasca). Cultivan frutales: naranja, coco, caimito, palta, mango,
mamey, guabo, guandbana, guineo, limén, pan de arbol, granadilla.
Compartiendo espacio con los frutales se encuentran huito y achiote.

Las chacras son familiares, cultivadas principalmente por las muje-
res, porque los hombres estén ocupados en la tarea de rondero® y en las
actividades comerciales. La pesca es de anzuelo, atarraya, redes de malla,
trampas, cuando necesitan para la fiesta, utilizan el barbasco. Los peces
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mds comunes son: carachama, bagre, barbones, sardinas y boca chico.
Cerca de las viviendas se encuentra animales domésticos. Tienen chacra de
yuca y platano, pero no hacen harina. Los Yine tienen pequeios campos
con ganado vacuno.

La dieta alimenticia estd compuesta de: yuca, platano, atin en con-
serva y frutas silvestres. La carne de monte es rara, los hombres cazan con
escopeta sajino, huangana, mono, majaz y capibara. Las aves palomas,
pauji y pavos son cazados con arco y flecha. Ahora, la caza esta restringida
por cuestiones de seguridad.

En Pukani todas las viviendas son de madera, hileras y techo de paja
de la palmera pona. Las habitaciones de Libertad la mayoria son de made-
ra, hileras y techo de pona, pero hay una minoria de calamina y amianto.
Cerca de las casas y de los campos de fuitbol se encuentran heritrinas, hele-
cho, oropéndolas y orquideas. Las viviendas, los utensilios de pesca y caza
son construidos por los hombres. Ellos hacen surcos para las semillas, que
son colocadas por las mujeres. Estas cumplen un rol protagénico, ademas
de los quehaceres de la casa ayudan en la chacra, tejen las chusmas, cosen,
cargan lena y agua y cuidan sus hijos. En las chacras siembran, queman y
cosechan. En la artesania producen collares con semillas, tejen canastas y
esteras, pero los Yine-Piro, tanto hombres como mujeres hacen cerdmicas
(ollas, tinajas, vasijas) y las venden en Atalaya.

En Pukani, hay un Centro de salud de madera y techo de paja, con
un Promotor, que vive en la comunidad y no recibe sueldo. Los medica-
mentos fueron comprados con las ganancias de las actividades del ecotu-
rismo y son vendidas a la comunidad. En Libertad, el puesto es mas gran-
de, de ladrillo y cemento, con mds medicamentos que en Pukani. Su pro-
motor recibe un sueldo del Estado. Las enfermedades mds encontradas
son: diarrea, paludismo, anemia, gripe, afecciones cutdneas, parasitosis
intestinal y desnutricion cal6rico-proteica. Los habitantes de las aldeas no
utilizan las plantas medicinales, segiin la mayoria de las mujeres que
entrevisté, ellas desconocen las plantas y su uso. Cada comunidad tiene un
partero.
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En Pukani, hay una Escuela Primaria Bilingiie; la escuela es en
ladrillo y cemento, con techo de amianto. La escuela tiene dos profesores:
Miqueas Gomez, Ashaninka que trabaja con las clases de 1ro y 2do grado,
es empleado publico del Estado y recibe sueldo de 300 délares al mes. La
otra profesora es Bety Joez; Yine, trabaja con las clases 3ro y 4to grado,
recibe un sueldo de 300 ddlares al mes. La escuela recibe libros de
Comunicacién, Matemdtica, Ciencias y Ambiente, Ciencias Sociales, pero
segun los profesores no son adecuados porque no son bilingiies.

La educacién que reciben estos grupos es insuficiente en calidad y
forma, debido a una serie de factores como: la falta de material de ense-
nanza adecuado y bilingtie, local escolar adecuado y la mediana capacidad
profesional del docente. Conforme Bety, los problemas enfrentados son:
evasion por enfermedad o por la carga de trabajo en las chacras, ausencia
de materiales y las clases son realizadas al mismo tiempo con alumnos de
grados diferentes.

En Libertad, hay dos escuelas: una de primer grado, con dos profe-
sores. Otra de 2do grado, con seis profesores. Los profesores reciben un
sueldo de 300 dolares al mes y enfrentan los mismos problemas que
Pukani. En las aldeas hay generadores de luz; en Pukani fue comprado con
la ganancia del ecoturismo. En Libertad, fue donado por una misién. Los
generadores funcionan sé6lo en fiestas y cuando hay grupos de visitantes
por un pequeio espacio de tiempo.

Las comunicaciones son hechas a través de las radios a transistores.
En Pukani y en Libertad hay dos bombas de agua donadas por la misiéon
Evangélica 1997/1999. Pucani posee dos botes con motor, uno del profesor
y otro de la comunidad. Libertad posee dos botes. En Pukani, el profesor
Miqueas vende dulces y caramelos. En Libertad, existe una tienda con
pilas, azucar, café, aceite, caramelos, fideos, gaseosas. Los ambientes ya
enfrentan depredacion y polucién a través de botellas de plastico y latas de
conserva.

Manifestaciones culturales: Navidad, Carnaval, Bodas, Dias del
Padre y la Madre y las iniciaciones. Los campos de futbol en las aldeas son
la principal actividad cultural de casi todos los habitantes, los nifios y jove-
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nes, los hombres como las mujeres juegan por la manana, por la tardes,
antes y después de la escuela. En los fines de semana participan de parti-
das deportivas y mingas para limpiar y embellecer las calles. El shaman
vive lejos a 3 horas en bote de la comunidad. Las personas de las dos
comunidades no tienen contacto con él.

A ejemplo del proyecto Patax6, se observé un cambio substancial en
lo que se refiere al género: el jefe comunal de Libertad es mujer, Rosario es
bilingiie y participa de todas las reuniones y hace propuestas para mejorar
la calidad de vida de las comunidades. Pukani y Libertad comercializan en
Atalaya o con los regatones yuca (1kg 0,50ctvs de délar); platano (racimo
pequenio 1 doélar y grande por 1,5 6 2 dolares); fréjol (1kg 0,70ctvs de
délar); mani (1kg 1 délar); gallina (1 5 6 6 ddlares); peces (1kg 2 délares);
chiclayo (1kg 0,50ctvs de délar). Patrones de consumo: ollas de aluminio,
linternas, machete, pilas, combustible, ropas, adornos personales, radios,
ropas, azucar, jabon, aceite, atiin en conserva.

4. Ese Eja, Rio Heath, Sonene, Tampopata
4.1 Tambopata, Amazonia, indigenas y turismo

Alexfades y Peluso (2003) afirman que la Ley de Comunidades
Nativas, junto con la agencia de reforma agraria, el Sistema Nacional de
Mobilizaciéon Social (SINAMOS), contribuyen a agrupar los Ese Eja en
territorios definidos y demarcados, lo que, a su vez, atrae en las dltimas
décadas a servicios estatales como son escuelas, centros de salud y nuevas
formas de comunicacién y organizaciéon. Es asi como este periodo marca
el comienzo de los Ese Eja en la sociedad nacional, incluyendo nuevas
demandas y obligaciones sociales.

Mismo insertados en la sociedad nacional, los Ese Eja enfrentan
problemas de educacion bilingtie incipiente, fuga escolar de la mayoria de
las mujeres, pobreza extrema, migracién de los jovenes a las ciudades, a
ejemplo de Puerto Maldonado, predominio de las actividades extractivas
y compartimiento de sus territorios con colonos y mestizos. En los afnos
noventa, a través de estos programas se inicid la construcciéon de lodges a
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través de los apoyos de las operadoras de ecoturismo Rainforest
Expeditions, empresarios peruanos y las comunidades indigenas para el
desarrollo de actividades de ecoturismo con énfasis en la de animales y
aves. Con esto se construyen algunos emprendimientos, como Posada
Amazonas, Sandoval Lake, HRWC y Pampas del Heath. Actualmente, una
media de 40 a 50 turistas llegan diariamente a Porto Maldonado, embar-
cando y siguiendo, por el rio Tambopata para disfrutar los atractivos de
lodges (PROMPERU, 2003).

4.2 Ese Eja: Grupo étnico, lengua, ubicacién geogrdfica y poblacion

Hablantes de Ese Eja, de la familia Tak ana. La mayoria de los Ese Eja
se encuentra asentada en varias comunidades de los rios Tambopata,
Heath, Madre de Dios (Pert) y Beni (Bolivia). La regién de Madre de Dios
estd localizada en la parte sur oriental del Pert, comprende los estados de
Tambopata (virzea), Tahuamanu (selva alta) e Manu (montanas), tiene
como su principal medio hidrolégico el rio Madre de Dios.

Los Ese Eja de Sonene (quebrada) estdn situados en el rio Heath-
Sonene, Estado de Tambopata, regiéon de Madre de Dios.

4.3 Historia

Seguin Alexiades y Peluso (2003), aunque la mayor parte de Madre
de Dios se mantuvo sin explorar o colonizar hasta el siglo XIX, si hubieron
contactos intermitentes y comerciales entre las poblaciones andinas y
amazonicas a lo largo de la larga frontera de las cordilleras orientales. Se
intercambiaron hachas y cuchillos por plumas, miel, copal y animales
vivos entre otros. Estas rutas comerciales sirvieron de base para la extrac-
cién durante los siglos XVIII y XIX de la corteza de chinchona, o cascari-
lla, empleada mundialmente para le tratamiento de la malaria.

En resumidas cuentas, si bien los contactos entre los Ese Eja y los
agentes externos remontan el siglo XVI, y posiblemente antes, dichos con-
tactos fueron, principalmente, esporddicos. No obstante, la falta de contac-
to directo no quiere decir que los Ese Eja no fueron afectados indirecta-
mente por la presencia de europeos en la region. Al comienzo del auge del
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caucho, ya habia partes del rio Madre de Dios que habian sido despobla-
das de sus habitantes originales. Asi es como, por ejemplo, a mediados del
siglo XIX, algunos Ese Eja se instalan a lo largo del curso bajo del Madre
de Dios, quedando alli esta incursién violenta de caucheros en la zonas
algunas décadas después, cuando éstos vuelven a remontar rio arriba
(Alvarez, 1937, citado por Alexiades y Peluso, 2003).

A fines del siglo XIX, las amplias reservas de caucho de alta calidad
en Madre de Dios comienzan a ser trabajadas por los recolectores perua-
nos de los departamentos nortefios de Loreto y Ucayali, por bolivianos que
subian por el rio Beni y por brasilenos de Acre. El descubrimiento del
Istmo de Fitzcarrald, en 1884, marcé un hito importante para la abertura
del rio Madre de Dios a la economia de mercado internacional (Aza, 1926,
citado por Alexiades y Peluso (2003). A partir del colapso de caucho, des-
pués de la primera década del siglo XX, Madre de Dios entra en un perio-
do de declive econémico y demogréfico hasta la Segunda Guerra Mundial,
cuando vuelve a aumentar por unos anos la demanda internacional de
caucho silvestre. Después del declive del caucho, la actividad econémica
principal en la region se basa en la extraccion de castana, la caza de anima-
les silvestres para el abastecimiento de cueros.

En la mitad del siglo XX, las misiones dominicanas en el Pert, las
barracas en Bolivia y los fundos en Perd, se convierten en importantes
mecanismos para el asentamiento de ntcleos Ese Eja esparcidos hasta
entonces a lo largo de los rios Maddi y Heath y sus afluentes, asi como en
los afluentes del rio Tampopata. A partir de los cuarenta, los Ese’Eja deci-
den asentarse en las barracas y misiones, no solamente establecen nuevas
y profundas relaciones econémicas y simbdlicas con el mercado, el Estado
y/o la iglesia y sus agentes, sino también con otros actores amazoénicos
indigenas y no-indigenas.

Esta sedentarizacion expone a los Ese Eja a una serie de epidemias,
dando lugar a repetidos intentos, si bien temporales, de retorno a las cabe-
ceras de los rios. En 1965, la construccién de la carretera Cuzco-Puerto
Maldonado abre las puertas de Madre de Dios en la mineria aurifera y a la
explotacién maderera. Los anos ochenta han traido importantes repercu-
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siones culturales y medioambientales a nivel regional llevando a conflictos
mads grandes entre los pueblos indigenas y los colonos sobre las tierras.

La carencia de vias de comunicacién directa con el resto de los rios
amazénicos proporciond un aislamiento geogréfico al departamento de
Madre de Dios por un periodo prolongado, tal hecho contribuy6 en la
conservacién de su potencial bioldgico. En los anos ochenta, los indigenas
se empiezan a organizar en torno de asociaciones y federaciones, surgien-
do, entonces, la (FENAMAD) Federacion Indigena de rio Madre de Dios
y, de CIRABO (Central Indigena de la Amazonia Brasilenia), en 1991. Estas
federaciones crean un nuevo marco de relaciones interétnicas, sirviendo
de eje de contacto entre las poblaciones nativas y biélogos y antrop6logos
interesados en la organizacion social y en la posibilidad de exploracion del
ecoturismo en la regién Madre de Dios y los estados de Tambopata, como
fuentes de desarrollo sostenible.

Conforme Alexiades e Peluso (2003) en 1991, este contacto crié un
nuevo mercado de las relaciones interétnicas entre las poblaciones indige-
nas y las entidades gubernamentales, ONG nacionales e internacionales. El
creciente contacto con la sociedad nacional durante el siglo XX ha impli-
cado para los Ese Eja tres procesos interdependientes en cuanto a los
patrones de asentamiento y movilidad: la migracion hacia las partes bajas
de los rios, una menor movilidad, un menor énfasis en la caza y pesca, un
mayor énfasis en la agricultura, incluyendo una mayor dependencia sobre
cultivos exdgenos (arroz, la cana de azucar, la sandia y citricos) y en la eco-
nomia de mercado, a través de la castana o nuez de Brasil, el palmiche o
jatata, spi ifia (Genoma spp).

A través de este proceso de articulacion y contacto se van creando
nuevos vinculos con los equipos de ambientalistas que con apoyo de
FENAMAD inician el proceso para obtener el financiamiento junto a los
organismos internacionales para el desarrollo de programas de conserva-
cidn de la biodiversidad. Los programas se destinaban a la proteccion de la
grande diversidad bioldgica de la regién de la Zona Reservada Tambopata
Candamo y del Parque Nacional Bahauja Sonene con pisos ecoldgicos que
varfan entre 250 y 3.300 msnm, en una vasta drea de bosques tropicales
con poca intervencién humana.
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4.4 Uso atual y potencial de los recursos naturales

La superficie total del territorio Sonene es de 3.588 hectareas, 400 de
las cuales son ocupados por HRWC. Tritase de ambientes de tierra firme
¥, principalmente, de dreas fluviales (vdrzeas), correspondiendo a las zonas
de vida de bosque himedo tropical y bosque fluvial montano bajo
(Holdriche, 1967). En éstas, se encuentran cedro, caoba y tornillo. Las tie-
rras fueron tituladas en 1986. Conforme datos de campo (2003) a Sonene
posee 22 familias (16 de colonos y 6 de indigenas), totalizando 124 perso-
nas. Las 24 habitaciones, en madera y techo de palma (Astrocaryum,
Genoma sp.; Bactris), paredes de caia brava, piso de Socratea (paxitiba). La
mayoria de las casas no posen banos. Aproximadamente, 18 casas tiene luz
eléctrica generada por paneles solares comprados mediante el financia-
miento del Gobierno.

Cada familia cultiva un chaco (roza) entre (1) a (2) hectédreas por
familia, se destacan los cultivos de yuca, cafia de azicar, arroz, maiz, aji
picante, banana, sandia, y citricos que son comercializados en Puerto
Maldonado. Actualmente, la principal proteina consumida proviene de los
peces, con consumo esporadico de sachavacas o tapires junto con el con-
sumo de mandioca, banana, tallarin y atin en lata. En la pesca usan redes,
anzuelos y venenos. La colecta es de frutos de aguajes y de una variedad de
frutos o guayos ejaja,? gusanos (soso), hongos o callampas llamados gené-
ricamente hi, miel de abeja (wini), huevos de aves (ejd) o de charapa.

La extracciéon de madera (caoba, cedro, tornillo, pashaco, moena y
cumala) deberfa ser realizada con el permiso del Ministerio de la
Agricultura (N. 086-87-DFPN) para un total de 105.00 plantas.!0 En la
comunidad hay un centro de salud (foto 19), con agente sanitario, los
medicamentos son donados por el gobierno, pero en la aldea son vendi-
dos. Las enfermedades mds comunes son: anemia, malaria, influenza,
ausencia de nutricion, urticarias, picaduras de culebras, inflamaciones en
las anginas, parasitosis, problemas en los 6rganos femeninos, tuberculosis.
Los indigenas no hacen uso de plantas medicinales. En Sonene hay dos
escuela no-indigenas de Ensefio Fundamental, con dos profesores no-indi-
genas y oriundos de Puerto Maldonado; éstos perciben un sueldo de 900
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dolares al mes del municipio. Los principales problemas de la educacion
son: el nimero reducido de profesores, ausencia de libros en idioma Ese
Eja y la ausencia de los nifios en la época del cultivo y de la cosecha.

La comunidad ya tiene un regular nivel de depredacién de los eco-
sistemas, con mucha basura (latas de atin y aceite) cerca de las chacras, de
las casas. En cuanto a la actividad artesanal, practicamente, hay una perso-
na de la tercera edad que se encarga de la confeccién de sombreros o eyo-
hatji de palmichey algunos venteadotes, tejidos con hoja de palma o epeo-
ji para vender en Puerto Maldonado. Las principales fuentes de renta de
los Ese Eja son madera, castafia, carne y cuero de los animales silvestre,
peces lisos, y huevos de carapa. Desde su origen, en 1986, Sonene tiene un
conflicto social y econdmico entre los colonos, indigenas y mestizos.
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Cuadro 1
. . . . .
Caracterizacion de las cinco areas de estudios
Etnia Patax6 Kichwa Kichwa Ashaninka Ese Eja
Alto rio Napo Bajo rio Napo Yine-Piro
Localizacién Brasil Ecuador Ecuador Pera Pera
Lengua Kichwa Kichwa Ashaninka Yine-Piro Ese Eja
Poblacion 5.000 180 160 190; 180 124
Territorio Demarcado Titulado Titulado Titulado Titulado
Tipo casa Tijera/ Madera/palma, Madera/ Madera/palma Madera/
cemento amianto Palma, amianto Amianto palma
Producciéon _— Cultivos Cultivos Cultivos, pesca, Cultivos,
Pesca, Colecta Pesca colecta, pesca,
Colecta extraccion madera colecta, caza,
extraccion
madera
Reproduccion Artesania/ Artesania/Ritual Artesania Artesania Artesania
Ritual Plantas medicinales | Plantas
medicinales
Servicios Todos Escuela/botica Escuela Escuelas/boticas Escuela/
botica/luz
Ecoturismo 7 anos Mas de 10 afos Mas de 4 afos Mas de 4 afos Mas de 5 afos
Inversiones Proecotur GTZ, Universidade Tropical Nature Tropical Nature Rainforest
Apoyos ONG Tribus California, COICA, Ong EcoEcuador | ONG Pert Verde; Jungle Lodge
Jovenes FOIN, RICANCIE y Fundacion Bio | Inka Natura Travel Pert Verde
Gobierno ECORAE, Ayuda Brasil Inka Natura
municipal en Accion Travel
Gestion ASPECTUR RICANCIE/ Ong Eco Ecuador | ONG Perd Rainforest
Comunidad Comunidad Verde Jungle Lodge
Las Galeras Sonene Comunidades- Perti Verde
Pukani/ Inka Natura
Libertad Travel
Infraestructura 17 kijemes 4 cabanas 11 cabanas 3 cabanas 7 cabanas

Fuente: Datos de campo (Azevedo Luindia, 2003, 2004, 2005, 2007).




Capitulo 111

NATURALEZA DE LOS EMPRENDIMIENTOS

Para obtener una mayor amplitud en el andlisis de datos sobre la

naturaleza de los emprendimientos, se eligié dos fases de exdmenes: el pri-
mero evalda las condiciones econdmicas, sociocultural, politica y ambien-
tal de los cinco grupos indigenas antes y después de su involucramiento en
las iniciativas de ecoturismo. En este aspecto, se aborda el histérico desa-
rrollo de las empresas colectivas.

3.
4.
5.

5.1

La segunda fase se dividi6 en cinco fases, a saber:

Andlisis de los emprendimientos a través de: localizacién, acceso,
logistica, naturaleza de la oferta, atractivos, infraestructura turistica,
alimentacién, nivel de maduracién del producto a través del mode-
lo de Butler (1980), nivel de percepcién de los residentes al ecoturis-
mo analizado mediante el modelo Irridex de Doxey (1975), canales
de comercializacién, mercado atendido y potencial, promocién.
Apoyo (inversién) recibido y operacion.

Gestion administrativa, financiera y de flujo turistico y de marketing.
Diagnostico estratégico: beneficios y costos econdmicos, sociocul-
turales y ambientales.

Econémicos: la incidencia de los cambios inducidos por el turismo
en las actividades productivas regulares (subsistencia, mercantiles);
generacion de puestos de trabajo y categoria beneficiada, diversifi-
car su base productiva, ingresos complementarios, mecanismos de
redistribucién de renta y compra de insumos indigenas destinados
a la alimentacién de los dos turistas.

5.2 Sociales: resguardo de territorios y aprovechamiento de los recur-

sos, investimientos y beneficios en servicios esenciales locales, orga-
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nizacién de la comunidad, cohesién social, capital social, capacita-
cién, incorporacion de las mujeres en los puestos de trabajo;

5.3 Culturales: incorporacién de los modos productivos y reproducti-
vos en los atractivos; revitalizacion de las manifestaciones culturales
tradicionales, fortalecimiento de sus valores, tradiciones y costum-
bres culturales, uso de rituales festivos y performances culturales;

5.4 Ambientales: uso de arquitectura y material regional en la infraes-
tructura turistica estéticamente armonicos, capacidad de carga
(infraestructura y ambientes- senderos-), utilizaciéon de medidas
para controlar y reducir los impactos de las actividades de ecoturis-
mo, uso de tecnologias de bajo impacto (energia edlica, recliclaje,
biodegradacion de los desechos, adopcion de programas de defensa
del ambiente no local/entorno, acciones de informacién, comunica-
cién y educacién dirigidas a los propios miembros de la comunidad,
orientacidn a los turistas y los principales danos.

1. Reserva Pataxé de Jaqueira
1.1 Localizacién, formas de acceso y telecomunicaciones

Reserva Pataxé de Jaqueira se localiza en Porto Seguro, en el kiléme-
tro 13 de la carretera federal BR367, a 10 km de la aldea Corona Roja,
extremo sur de la Bahia, regién conocida como polo turistico Costa del
Descubrimiento. Las formas de acceso son: carretera, en coche o colectivo
a pie a través de la carretera BR367, o a pie, 4 km de caminata, por dentro
de la aldea y de 6 km, por la BR. Los servicios de telecomunicaciones con
Reserva son efectuadas por celulares; con ASPECTUR vy con las agencias
son por teléfono, fax, correo electrénico y celulares.

1.2 Naturaleza del emprendimiento

La Reserva estd formada por porciones de Mata Atldntica y su pro-
ximidad con la Costa representa un importante fragmento del Corredor
Central de la Mata Atldntica, con formaciones floristicas asociadas a man-
glares, dunas, lagunas, arrecifes de corales. Ademas, la Reserva se constitu-
ye en un area de transito entre la Estacion Ecoldgica Vera Cruz.
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Las visitas tienen la duracién de dos (2) horas, son de lunes a saba-
do, desde las 9h00 hasta las 16h00, los precios son: 18 délares con ASPEC-
TUR y 33 délares con las agencias.

Entre los principales atractivos!! turisticos que se ofrecen en la
Reserva estdn los siguientes: explicaciones acerca de materiales tradiciona-
les (tarima y moqueo), oficina de pintura corporal (Foto 1), vivero (Foto
2), caminata en el sendero Laguna Seca (Foto 3), 1.160 m y de nivel medio.
En ella se encuentran algunos drboles medicinales y diez trampas para
capturar animales grandes, pequefios y aves, armadas para efecto de
demostracion (Foto 4). El paseo por el sendero es hecho de una hora; los
visitantes son acompafnados por un guia indigena que les explica los nom-
bres de los drboles y hace demostraciones de las trampas. Después, es ofre-
cida una degustacion del Mukucuy (pez asado en la hoja de patioba) y del
cawin.

Foto 1
Pintura corporal (Azevedo Luindia, 2003).
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Foto 2
Vivero (Azevedo Luindia, 2003).

Foto 3
Caminata (Azevedo Luindia, 2003).
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Foto 4
Trampas (Azevedo Luindia, 2003).
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Enseguida, el turista puede hacer uso del arco y la flecha. El dltimo
atractivo es el ritual Awé (Foto 5), presentado por danzantes en ropas tra-
dicionales (falda de paja, coronas, aretes, collares, pinturas de huito y
achiote) acompanado de las matracas y canciones.

Foto 5
Awé (Azevedo Luindia, 2003).

Hasta el final del afio 2003, la mayoria de las canciones eran en len-
gua portuguesa. Ahora, todas mezclan palabras en Maxacali. En la tltima
cancion, los turistas son invitados para bailar con el grupo.

La infraestructura!? hasta 2005 era (13) kijemes (Foto 6) de eucalip-
to tratado, arcilla, rocas y arena con los tejados de palma de piasava
(Attalea funifera) que combinan el uso de la arquitectura y los materiales
regionales son casi todos de los mismos tamafios, siendo dos mas grandes:
el de los rituales y el de la cocina.
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Foto 6
Kijeme (Azevedo Luindia, 2003).

El kijeme del ritual se destaca por su bellisimo trenzado en paja. En
suelo, de arena y arcilla, en un tipo de altar de madera donde se encuentra
una lanza; a su alrededor hay piedras de los més variados tamanos y colo-
res que sirven de apoyo para los helechos, flores, coronas multicoloridas y
varias maracas.

Las maracas son utilizadas para llamar a los espiritus y para la entra-
da del grupo que presenta el ritual. En el kijerne de artesania, se destacan
las lanzas, gamelas aretes, collares, arcos y flechas, tangas, coronas y otros
adornos mds. Culebras de varios tamafos y otras especies colocadas en
botellas de vidrio se exhiben a los ojos de los visitantes. Antes del sendero
Laguna Seca, se localiza un kijerne con una “tarima” (especie de cama
hecha con pedazos de drboles y estera, usada por los ancestrales).
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El servicio de bafio rompe con la arquitectura regional, se constru-
y6 en cemento, ladrillo y tejado de arcilla). Un motor generador de ener-
gia y agua potable. En el sitio hay una pequena variedad de drboles, flo-
res, arbustos y fruteras coco, limdn, naranja, mandarina, platano, mango
y varias especies de jaca.l3 Otro kijeme, sirve de restaurante donde los
turistas comen el Mukucuy. Los demads sirven de abrigo para el grupo de
bailarines.

1.3 Gestion

1.3.1 Administrativa y apoyos

En 1998, un afio después de la demarcacién de las tierras de Corona
Roja, ASPECTUR empezé el proyecto de Ecoturismo y Educacién
Ambiental de la Reserva de Jaqueira, con tres metas: reconstrucciéon de la
identidad, el flujo de ingresos y actividades de ecoturismo. En el 2001, la
Asociacién recibié del Programa de Desarrollo de Ecoturismo para la
Amazonia Legal (Proecotur) las inversiones de 64 mil ddlares. El pago fue
empleado en recuperacion de (8) kijemes, construccion de mas (5), placas
sin alisadoras, limpieza de tierra, materiales de publicidad y dos cursillos
(guia y combate al fuego). Las palmas de los tejados de los kijemes fueron
donadas por una misionera australiana. El bafio y lavatorio se construye-
ron por medio del Ministerio de la Cultura, en 1999.

ASPECTUR tiene un comité directivo, con seis (6) directores y ocho
(8) departamentos: Medio Ambiente, Ecoturismo, Educacién, Cultura y
Deporte, Fiscalizacion y Seguridad, Agricola y Artesania. El proyecto es
totalmente controlado por ASPECTUR, no hay participaciéon de indigenas
de otras aldeas. Hasta el afio 2003, ASPECTUR no habia desarrollado nin-
gun tipo de contacto o trabajo en conjunto con otros actores sociales, tales
como la Secretaria de Turismo de Bahia, de Salvador, Puerto Seguro y
Santa Cruz de Cabrélia. En 2004, se inicié un intercambio con la ONG
Tribus Jévenes, institucién encargada de algunos talleres de capacitacion:
ecoturismo, marketing, contabilidad, gestién de proyectos, entre otros.
Hoy, la Asociacién mantiene convenio con las secretarias del gobierno
municipal, a ejemplo de la Secretaria de Turismo, Secretaria de Educaciéon
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y Planos. De estos convenios resultaron los fondos para la nueva infraes-
tructura turistica de la Reserva.

1.3.2 Financiera y de flujo turistico

Las ganancias de ASPECTUR son fruto de cuatro fuentes de renta,
todas ellas productos resultantes del turismo: 1) ingresos para el proyecto
de ecoturismo; 2) comercializacion de artesania; 3) sueldos de las presen-
taciones en clubes (Club Med y otros); y, 4) donativos captados por la
agencia de turismo Brasil Travel.14

Segun los dirigentes de ASPECTUR las ganancias cubren los gastos
con alimentacion, gasolina y los sueldos de los trabajadores. Los porcenta-
jes de los salarios pueden tener variaciones de acuerdo con el flujo de turis-
tas. El flujo depende de la temporada alta (meses de agosto, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre); media (enero, marzo, abril y julio) y baja
(febrero, mayo y junio). Aun asi, en la baja temporada, la Reserva no deja
de recibir visitantes debido al flujo turistico constante de la Costa del
Descubrimiento, principalmente, en el mes de enero y febrero, lo tltimo es
el periodo de las fiestas de Carnaval y Porto Seguro se constituye en un
importante centro para este tipo de festividad, recibiendo turistas de cual-
quier parte del mundo.

El incremento del flujo es el resultado de diversos factores, entre
ellos se incluyen: 1) situacion privilegiada de mercado; 2 facilidad de
acceso; 3) distribucion por mas de (8) agencias; 4) las condiciones clima-
ticas; 5) ademas, la Reserva es el Gnico proyecto de ese tipo en Brasil que
involucra indigenas y recursos naturales y culturales. La experiencia
introduce a los turistas en la Mata Atldntica combinando una gran acce-
sibilidad con alta calidad. Se basa en la prestacion de servicios de inter-
pretaciéon de atractivos naturales y culturales basados en los antiguos
modos de produccidn y reproducciéon de los Patax6. La iniciativa ofrece
oportunidades de observacién de los antiguos modos productivos y
reproductivos del grupo indigena, desde sus habitaciones con moldes y
arquitectura tradicionales.
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La iniciativa tiene (6) afos de existencia y bajo el punto de vista del
Ciclo de Vida de la regién turistica, modelo desarrollado por Butler
(1980), el producto como tal estd en su etapa de consolidacidn, con fuer-
tes tendencias de crecimiento y consolidacién. La imagen del proyecto es
positiva frente a los turistas, segiin informaciones recogidas a través de
entrevistas cara a cara. La percepcidn de los visitantes es altamente positi-
va porque el paquete ofrece varios elementos en una sola visita: recursos
naturales de la Mata Atlantica y productos culturales, tales como el ritual
Awé, considerado por gran parte de los visitantes como su principal atrac-
tivo. Segun los turistas, el paquete se constituye en una agradable sorpre-
sa, porque no piensan observar un producto tan étnico ofrecido por indi-
genas “reconocidos” mediante los medios de comunicacién y algunas
agencias de viajes con la imagen de “indigenas mezclados” y sin nada tra-
dicional para mostrar.

1.3.3 De Marketing

La oferta ecoturistica se destina fundamentalmente al turista
extranjero (turismo receptivo) que viene a Porto Seguro motivado por su
turismo de sol, playa y mar. La visita se realiza después del consumo de las
ofertas tipicas de ese tipo de turismo. Son de edad media (44-55) anos,
nivel socioeconémico alto, provenientes de Portugal, seguidos por
Holanda, Alemania e Italia. En menor escala, son los turistas nacionales
provenientes de Sao Paulo, seguidos de Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Brasilia, Espirito Santo. La visita se realiza después del consumo de las
ofertas tipicas del turismo de playa y mar.

Desde el punto de vista de la procedencia de los visitantes se puede
esperar el mercado de Alemania e Italia. Asi mismo puede ampliarse el
mercado con turistas japoneses, latinoamericanos (principalmente argen-
tinos y chilenos) y turistas brasilefios de la propia region.

El paquete se comercializa directamente a través del internet, de
publicidad de los guias de turismo. Indirectamente, el producto se comer-
cializa por medio de agencias de viajes nacionales (Taipe, Patax6 Turismo,
Porto Turismo, Gléria, Ecotour, Porto Mundo, CVC, Curuipe, IES Tour) y



Ecoturismo indigena 99

extranjeras de origen portugués (VEFA y Paraiso). El producto estd en el
material de promocién de las agencias, tales como afiches, brochures, kits
de informacién impresa e internet.

Existe ya experiencia desde 2006 de participacién en ferias naciona-
les a ejemplo del Salén de Turismo, en Sao Paulo.

1.4 Beneficios y costos

1.4.1Beneficios y costos econémicos

Todas las fuentes de ingresos del grupo Patax6 da Reserva da
Jaqueira se han producido por el proceso del turismo y las actividades
desarrolladas se constituyen en su principal actividad econdémica, por
supuesto el proyecto ha generado (30) puestos de trabajo (Cuadro 2). De
éstos, (20) de ellos son permanentes y de dmbito local: (6) del Comité
Directivo de ASPECTUR, (8) de los Departamentos de Medio Ambiente,
Ecoturismo, Educacién, Cultura, Deporte, Fiscalizacién y seguridad,
Salud, Agricola y Artesania. Los otros (4) son destinados a los danzantes
mds expertos y a los guias. Los puestos temporales y locales son ocupados
por aproximadamente (10) personas. En la temporada alta los puestos
temporales pueden llegar a un total de aproximadamente (20). Ya en la
baja temporada, los puestos se reducen a (5) (Cuadro 2).

Cuadro 2
. o ) .
Beneficios Y costos econémicos Reserva da ]aquelra
Puestos de trabajo generados Mecanismos Diversificacién
Distribucion renta renta
Fijos Temporales Categoria Ingresos Donativos Incentivo
Beneficiada
20 Locales | 10 locales 50% alimentos 80% equipamientos Artesania
50% 30% sueldos 10% plantas Performances
(14 a 17 anos) 15%; gasolina medicinales culturales en
25% (18 a 25 anos) 5% oficina 10% infraestructura clubes
20 % (25 a 35 anos) 0% manutencion educacion
infraestructura

Fuente: Dados colectados en campo (Azevedo Luindia, 2006, 2004, 2003)
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La actividad del turismo ofrece empleos y un medio de vida a un
grupo de aproximadamente 35 personas, entre los empleos directos y los
indirectos. Como la poblacién de la aldea Corona Roja crece rapidamen-
te, la mayoria de los habitantes, en particular los hombres tratan de salir de
la aldea para obtener mejores condiciones de vida, por medio de la venta
de artesanias en ciudades mds grandes y con mejores oportunidades como
Sao Paulo y Rio de Janeiro. La principal categoria beneficiada son los adul-
tos de edad media y los jovenes. Los primeros conforman la mayoria del
Comité de Control (ASPECTUR).

En el Comité la mayoria es del género femenino y todos ellos tiene
nivel de segundo grado educativo (secundaria completa). Ninguno es
analfabeto. Ninguno es discapacitado. En porcentajes, las cifras serian las
siguientes: el 50% de los trabajadores tienen menos de 35 anos; el 25%,
entre 20 y 30; el 25%, menos de 20 afios. La mayoria de los trabajadores
son mujeres. La produccién de artesanias es llevada a cabo tanto por los
hombres como por las mujeres.

En los mecanismos de distribucién las ganancias son repartidas de
la siguiente manera: 1. Utilizacién de gran parte de los fondos para la
compra de géneros alimenticios; 2. Otra parte para la compra de gasolina;
3. Lo restante es repartida entre el comité directivo de ASPECTUR (en
numero de 6 personas) y con los empleados. La divisién ocurre asi: los
miembros del comité directivo reciben un porcentaje mayor, entre 350 y
500 délares al mes; los demas, los empleados que se aplicaron en sus tare-
as reciben porcentajes entre 60 y 80 ddlares; el resto recibe entre 20 y 40
dolares. Los sueldos pueden ser mayores o menores, las cifras dependen
del flujo de los turistas.

Se constat6 un considerable nivel de ingresos, pero la redistribucién
de los beneficios econémicos no se aplica de modo equitativo a todos
empleados, incluso si los costos serian distribuidos de manera igualitaria.
Conforme las informaciones de los empleados los sueldos sufren constan-
tes atrasos y, en la mayoria de las veces el dinero recibido es considerado
minimo por ellos, principalmente, por la tarea desempenada.
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A su vez, ASPECTUR rechazd los reclamos diciendo que los costos
son mas grandes que los ingresos, por esto, el pago no puede ser hecho de
manera eficiente y regular. Los dirigentes son undnimes en afirmar que
gran parte de las ganancias son para comprar la alimentacién de los
empleados y los peces y la yuca para la degustacién de los turistas. Sin
embargo, ellos tengan 588 has. de tierras para el cultivo bien cerca de la
Reserva no hacen cultivos ni de yuca para suplir los gastos en alimentacion
tanto de los turistas cuanto de los empleados.

1.4.2 Beneficios y costos sociales

Antes de la implementacién del proyecto no habia ningtn tipo de
organizacion social en el grupo Pataxé de la Reserva Jaqueira. ASPECTUR
fue fundada en 1999, especificamente para desarrollar las actividades del
proyecto de ecoturismo. A pesar de que, los valores y costumbres tradicio-
nales de la comunidad Patax¢é se han venido perdiendo con el tiempo debi-
do al contacto con diversos actores sociales, y principalmente, por el turis-
mo de masa desarrollado en el polo del Descubrimiento, el proyecto pro-
cura su afirmacién y difusion en la medida de las posibilidades.

Los talleres de capacitacién de los miembros del proyecto en su
etapa inicial se realizaron con el (IESB) Instituto de Estudios Sociales de
Bahia y el (IBAMA) Instituto Brasileno del Medio Ambiente y de los
Recursos Naturales Renovables de Salvador. Desde el 2003, se han desarro-
llado talleres en conjunto con la ONG Tribus Jévenes, con sede en Puerto
Seguro y Salvador (Cuadro 3).

Cuadro 3
Beneficios y costos sociales
Educacion, salud, Capacitacién Organizacién social Insercion mujer
habitacion
_ Inicial Actual Ausencia 3 mujeres dirigentes
IESB Tribus J6venes organizacion previa mayoria de empleados
IBAMA Gobierno local son mujeres

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2006, 2004, 2003).
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A través del convenio con Tribus Jovenes se realizaron algunas ofi-
cinas de ecoturismo, manejo de proyecto, marketing, contabilidad, relacio-
nes humanas, entre otros. Recientemente, la iniciativa estd recibiendo
apoyo para las oficinas de capacitacion de la Alcaldia de Santa Cruz de
Cabrdlia.

Con respecto a inversion en servicios de educacién y salud, ASPEC-
TUR, desde su fundacién, no desarrollé ningtn tipo de infraestructura en
este sentido. La infraestructura de servicios bdasicos fueron resultantes de
inversiones desarrolladas por las politicas puiblicas y privadas y todas ellas
son destinadas al turismo de la Costa del Descubrimiento.

En asuntos relacionados con el hecho de si el ecoturismo ha produ-
cido cambios en los patrones sociales, estos, en términos generales, son
originados del proceso ocurrido cuando el grupo indigena no pudo tener
acceso a su territorio porque estaba y continda siendo ocupado por pro-
yectos de silvicultura y pastos. Otro factor que contribuy6 para el debilita-
miento de los Patax6 fue su involucramiento con el turismo de masa desa-
rrollado desde los afios ochenta en la Costa del Descubrimiento; la pro-
duccién y comercializacidn artesanal inducida por varios actores sociales,
incluso los investigadores y funcionarios de los 6rganos indigenas. Los
cambios oriundos por el ecoturismo, principalmente debido al incremen-
to de la renta familiar son por objetos de consumo como medios de trans-
porte (bicicletas), equipos de sonido, de TV y electrodomésticos. Uno de
estos objetos que se destaca, es el teléfono mavil.

1.4.3 Beneficios y costos culturales

En la Reserva los beneficios culturales son visibles en la medida en
que los atractivos fueron reconstruidos con base en los antiguos modos de
produccién y reproduccion de la etnia (Cuadro 4).

Hace ya cuatro anos se ha iniciado la actividad artesanal que estaba
practicamente muerta en la comunidad de la Jaqueira, formdndose un
Departamento de Artesania en el que participan sélo los miembros del
proyecto. El Comité no amplia asi los beneficios del turismo a otros miem-
bros de la comunidad.
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Cuadro 4
Beneficios y costos culturales
Valorizacién modos produccién/ Revitalizacién formas Uso de performances
reproduccién simbolicas Culturales
Atractivos
Revitalizacion y recuperacion lengua Si Ritual Awé

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2006, 2004, 2003).

La cercania a Porto Seguro, importante polo turistico con toda la
infraestructura de servicios turisticos y facilidad de acceso y las frecuentes
y antiguas relaciones con la civilizacién occidental, sus costumbres y sus
valores, incluidos los turistas que visitan el drea desde hace ya varias déca-
das, ha traido como consecuencia el debilitamiento creciente de los valo-
res, costumbres y tradiciones Pataxd. De hecho, se perdié el idioma nativo
y las costumbres ancestrales.

El proyecto recuperé la mayoria de las costumbres ancestrales, en
este sentido, las actividades culturales son ofrecidas en el itinerario: cami-
natas etnobotanicas y la demostracion de las trampas en el sendero. Es
pertinente subrayar que el ecoturismo ha obtenido muchos éxitos, a ejem-
plo de la reconstrucciéon de la lengua nativa y del ritual Awé y el uso de
ropas y canciones tradicionales en las danzas y en las performances presen-
tadas en la experiencia y en los clubes.

1.4.4 Beneficios y costos ambientales

Sin embargo, La Reserva se localiza en una importante porciéon de
Mata Atldntica y ella estd cerca de la Estacion Ecoldgica Vera Cruz, posibi-
litando, asi, que el proyecto se constituya en un drea de transito entre los
dos ecosistemas, desde su fundacién no se ha desarrollado medidas para
controlar y reducir tanto los impactos negativos de las actividades turisti-
cas (Cuadro 5).

Para la construccion de la infraestructura de la Reserva da Jaqueira
se ha utilizado una combinacién de técnicas de disefio con materiales tra-
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Cuadro 5
Beneficios y costos ambientales Reserva Pataxé da Jaqueira

Infraestructura Medidas controlar/ Programas Orientacién | Principales
turistica reducir impactos defensa ambiente | turistas daiios
turismo

17 Kijemes no definicion

moldes, areas exclusivas

materiales extrapolacion

regionales _ _ _ capacidad
sendero
infraestructura
subutilizada
ausencia de
estudios de
impactos
ambientales

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2006, 2004, 2003).

dicionales y las técnicas arquitecténicas que los indigenas utilizaban para
construir sus casas: madera, frondas de palma, cana brava y arcilla. A pesar
del uso de medidas de ecodisefio en su infraestructura, no hubo cuidados
y definicién de dreas exclusivas para la construcciéon de los kijemes. La
reciente infraestructura construida en 2005 y 2006 no tom6 en cuenta la
realizaciéon de un estudio de impactos ambientales. Los nuevos kijernes no
tienen una buena dimension, son subutilizados y se mezclan con otras
areas especificas de uso indigena.

El tinico sendero Laguna Seca tiene una capacidad maxima de hasta
15 personas, pero usualmente se trabaja con una media de casi 50 turistas.
Esta condicién implica impactos graves como la erosion y destruccion del
sendero. Ademds, este tipo de extrapolacion trae consigo dafios para los
ambientes mucho mds fragiles, como los de Mata Atlantica.

Asi como el proyecto no tiene cuidados ambientales para reducir los
impactos ambientales promovidos por las actividades turisticas, no ha tra-
bajado para minimizar los impactos en la zona de amortiguamiento. La
Reserva, en su entorno, ha estado sufriendo dafos resultantes con la espe-
culacién inmobiliaria, por la expansion de pastos, por la caza y, principal-
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mente, por la extraccion ilegal de madera para construccion de casas y la
artesania, proceso hecho por los indigenas y no- indigenas.

Las personas del proyecto no estdn acostumbradas a separar la basu-
ra y el proyecto no tiene un cédigo de comportamiento o prohibiciones
con el objeto de evitar impactos negativos en el medio ambiente. Es
comun encontrar basura en las dreas comunales, en particular, cerca de la
cocina y en el sendero.

El proyecto no tiene una asesoria especializada y permanente en
materia de conservacién ambiental. Encuestas preliminares realizadas
con los indigenas permiten constatar que hay una mayor dedicacién al
ecoturismo, sin embargo, esto no se traduce en cuidados con el medio
ambiente.

Al llegar a la Reserva, todos los turistas participan en una charla
introductoria y de bienvenida en la que se les comunica informacién acer-
ca del proyecto, aunque, en la charla no haya orientaciones necesarias para
conducirse adecuadamente en los ambientes.

2. Napo Galeras
2.1 Localizacioén, formas de acceso y telecomunicaciones

Napo Galeras se localiza en la provincia de Napo, entre las colinas
del Parque Nacional Sumaco-Napo-Galeras y es la mds remota de las
comunidades de RICANCIE. Localizada al otro lado del rio Napo y a la
orilla del rio Huambuno. Para llegar a Galeras, en primer lugar, hay que
viajar en carro (1 hora y media) en 6mnibus (2 horas); después tomar una
canoa hacia Misi Cocha (20 min.), y luego realizar una caminata (2-3
horas) a través del bosque primario y secundario.

Todas las comunicaciones, desde el albergue, son efectuadas por
radio de onda corta, en la oficina de Tena se cuenta con teléfono, fax y
correo electrénico.
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2.2 Naturaleza del emprendimiento

Napo Galeras presenta, segin Valarezo (2002), una selva alta que va
desde 600 a 3.400 msnm, con una alta biodiversidad: bosque muy htme-
do tropical premontafnoso, bosque pluvial montanoso bajo, bosque pluvial
premotafioso, y bosque humedo tropical.

La temperatura media anual varia entre los 18° Cy 24°C. En térmi-
nos de cobertura vegetal se trata de un drea que tiene una flora muy diver-
sificada, con especies de maderas finas codiciadas por la industria, especies
para el uso medicinal y artesanal culturalmente conocidas. La predomi-
nancia de sus suelos humedos en el area es significativa y caracteristica de
zonas altas (selva alta y ceja de selva), la alta retencién de humedad, la aci-
dez y la baja fertilidad constituyen serias limitaciones para su uso agricola.

Los atractivos son: visita a la comunidad para conocer la cultura y
aprender a hablar algunas palabras Kichwa con los ninos del lugar. Charlas
sobre cuentos, historias y leyendas de la comunidad. Conocer las plantas
medicinales, llegar al mirador desde donde se puede observar el valle del
Napo Galeras. Practica de navegaciéon en canoa a remo, bafno en el rio
Huambuno, elaboracién de chicha de yuca, ceremonia del shaman.
Recorrido en canoa a remo por el rio Huambuno (Foto 7), presentacion
del lavado de oro (Foto 8), deporte tradicional con la cerbatana, presenta-
ci6n de la elaboracion de artesanias (Foto 9) y programa cultural (Foto 10)
de despedida con danza y musica autdctona, ofrecimiento de “guayusa”
Salida de las cabanas hacia el rio Napo, salida en canoa hasta el Museo
Amazoénico y regreso a la punta de Ahuano, salida en bus hasta Tena.

Las cabanas (Foto 11) turisticas estdn situadas justo al lado de un
arroyo calmo, a 10 minutos del centro comunitario.

La localizacion en la periferia del nucleo poblado sirve para garan-
tizar el respeto a la cultura y medio ambiente de la comunidad. Cada per-
sona paga 32 dolares al dia con traslado (carreteras y rios), alimentacién y
guianza. La infraestructura es compuesta por 3 cabafas de madera y techo
de palma, con capacidad de 4 camas (con mosquitero) en cada habitacidn,
bano y ducha compartida y 1 comedor de madera y techo de palma.
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Foto /
Recorrido rio (Azevedo Luindia, 2003).

Foto 8
Lavado de oro (Azevedo Luindia, 2003)
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Foto @
Artesania (Azevedo Luindia, 2003)

Foto 10
Baile festivo (Azevedo Luindia, 2003).
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Foto 11
Cabafia (Azevedo Luindia, 2003).

2.3 Gestion

2.3.1 Administrativa

La posibilidad de construir el albergue se dio gracias al esquema de
financiamiento en forma de donativos disefiado entre RICANCIE vy la
GTZ. Todas las obras por destajo para la construccién o el mantenimien-
to de la infraestructura fueron realizadas por miembros de la comunidad
Las Galeras. Los insumos como maderas, frondas de palmas, cana guadua,
arcilla entre otros fueron retirados de la mata. En su forma de propiedad y
estatus juridico de la empresa, la experiencia es manejada por la
Asociacion Las Galeras y RICANCIE. A través de grupos como las federa-
ciones indigenas, redes para conseguir financiamiento, apoyo técnico en
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cursos de capacitacién con innumerables personas tanto a nivel regional
como internacional.

El sistema de minga en construccién del EBC promociono la parti-
cipacién de los kichwa en las fases consideradas importantes para que los
comunitarios puedan involucrarse en la nueva alternativa econémica.
Desde 1993 hasta 2002, RICANCIE tuvo apoyos técnicos y de capacitacién
de la GTZ, Universidad da California, del ECORAE, del (FIDA)
Investimiento Internacional de Desarrollo Agrario y del INEFAN y apoyo
politico de las federaciones indigenas COICA, CONFENIAE y FOIN. Hoy,
RICANCIE tiene apoyo técnico de ECORAE y del organismo internacio-
nal espanol Ayuda en Accidn, a través de la Fundacion Accion Amazonia,
con sede en sede Quito.

Desde entonces, RICANCIE viene firmando como una red bien
estructurada, porque tiene licencia para sus operaciones. Ademds sus guias
poseen licencia de la (CETUR) Corporacién de Turismo de Ecuador. Para
RICANCIE y para los comunitarios (informaciones personales) a través de
los EBC los Kichwa pueden acceder a puestos de trabajo, nueva alternati-
va econémica al frente de la agricultura intensiva y a la prospeccion petro-
lera, ambos responsables por gran parte de los problemas ambientales en
la region.

2. 3.2 Gestion financiera y de flujo turistico

La gestion financiera tiene el control de RICANCIE. La Red recibe
de los turistas el total del paquete, se queda con 25% para cubrir los gas-
tos con administracién, promocién y marketing; Napo Galeras se queda
con 75% para el pago de transporte fluvial, compra de alimentos para los
turistas y el pago de los sueldos de los trabajadores, el mantenimiento y
proyectos de salud (compra de medicamentos), educacién (compra de
materiales de escuela) y cultura.

Conforme los datos de RICANCIE vy el guia Francisco Aguinda, el
flujo turistico de Napo Galeras entre los afios de 1994 a 2004 fue de 1.100
visitantes. Se percibe que tanto la Red cuanto el proyecto no tienen datos
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seguros acerca del flujo de ecoturistas, pero ellos afirmaron que en el 2001
recibieran 70 grupos de turistas; en 2002, 4 grupos; y en 2003, 6 grupos
hasta septiembre. Los visitantes son de Espafa (en gran parte) Alemania,
Canadd, Francia y Estados Unidos. Septiembre es el mes mds propicio para
recibir a los visitantes porque hay pocas lluvias y los senderos se encuen-
tran en mejor estado para las caminatas.

Conforme César Cerda, Departamento de Promocién, RICANCIE
no hay datos exactos acerca del flujo de turistas. Declara que RICANCIE
recibe 900 ecoturistas/afio y que Napo Galeras es el que recibe menos
turistas por estar muy lejos. Otro problema del bajo flujo ocurre con el fac-
tor estacionalidad (sazonalidad), en el periodo de las lluvias (marzo, abril,
mayo) llegando incluso la infraestructura a quedar vacia. Muchas veces en
este periodo la comunidad Las Galeras no tiene acceso, pues los caminos
se tornan intransitables. Los meses mas secos (enero y febrero) y los menos
lluviosos (junio, julio, agosto y septiembre) son considerados como de alta
temporada para la iniciativa. En la alta estacidn, el flujo llega a 40 visitan-
tes al mes. Conforme las informaciones de Cerda y de los guias, los grupos
de turistas son pequenios, entre (2) y (4) personas, aunque la capacidad del
albergue es de (12) turistas, entonces la media de ocupacién es en torno de
30% de sus capacidad total.

Rio Blanco es el EBC mas atractivo de RICANCIE, llegando a reci-
bir casi 400 visitantes/ano. Rio Blanco ofrece jardin de plantas medici-
nales, banos de sulfuro, cascada, piedras con petroglifos, y ceremonias
shamadnicas.

A respecto de las ganancias, RICANCIE tampoco tiene informacién
segura, pero, Cerda afirma que ellas son utilizadas segin las necesidades de
las comunidades: proyectos sociales, de cultura, de salud y educacién.

Napo Galeras es una experiencia que introduce a los turistas en la
selva amazénica combinando regular accesibilidad con servicios basicos y
de buena calidad. Se basa en la prestacidn de servicios de interpretacion de
atractivos naturales y culturales basados en los antiguos y actuales modos
de produccién y reproduccién de los Kichwa.
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La iniciativa tiene mds de 10 anos de existencia y bajo el punto de
vista del Ciclo de Vida de la regiéon Turistica de Butler (1980), el producto
como tal estd en su etapa de consolidacion, con fuertes tendencias de
estagnacion del flujo. Esto puede ser considerado como un punto critico
para el EBC, el producto puede estabilizarse con el aumento del flujo turfs-
tico como ocurrié en 2004. La consolidacion puede llegar con aplicacion
de estrategias a ejemplo de combinar el circuito de Napo Galeras con Rio
Blanco, que tiene un mayor flujo y esta cerca de Napo Galeras.

Ademds, la imagen del emprendimiento es positiva frente a los
turistas, porque el paquete ofrece varios elementos de observacion de
fauna y flora y una experiencia vivencial de las culturas vivas a través de la
incorporacién en el itinerario de actividades que permiten la interaccién
con pobladores de la comunidad de Napo Galeras, como es el caso de la
visita a la granja local y a la excursiéon de etnobotdnica y, principalmente,
al disfrute de paisajes y escenarios de los mas variados ambientes.

2.3.3 Gestion de marketing

El paquete se comercializa directamente a través de la pagina web de
RICANCIE, la publicidad, los guias de turismo y articulos en revistas espe-
cializadas y en libros. Indirectamente el producto se comercializa a través
de agencias de viajes nacionales de Ecuador. El paquete estd en el material
de promocién Bolsa Amazonia, FEPTCE y pagina web de RICANCIE.

La oferta ecoturistica se destina fundamentalmente al turista
extranjero (turismo receptivo) que viene al Ecuador motivado por la
riqueza natural del Archipiélago de Galdpagos. La visita a Napo Galeras se
realiza después del Archipiélago. El publico generalmente son personas de
edad media (30-40) afios), de un nivel socioeconémico alto, provenientes
de Espana, seguidos por Alemania, Canad4, Francia y Estados Unidos.

Desde el punto de vista de procedencia se puede potencializar el
mercado de Alemania y Canadd. Asi mismo puede ampliarse el mercado
con turistas japoneses, latinoamericanos (de preferencia argentinos y chi-
lenos) y turistas de Ecuador y de la propia regiéon de Tena que es conside-
rada la puerta de la Amazonia oriental.
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En el ano 2000, Napo Galeras-RICANCIE participé de la Feria
Internacional Expo 2000 Hannover, en Alemania, en la cual el proyecto fue
registrado y obtuvo su reconocimiento internacional frente a los investiga-
dores y organismos internacionales.

2.4 Beneficios

2.4.1 Beneficios y costos econémicos

El turismo en si es una nueva actividad econémica para la comuni-
dad y Napo Galeras ha generado 6 puestos de trabajo locales: 4 puestos
permanentes (2 guias, 2 responsables por la oficina de artesania y 2 coci-
neras); 2 puestos de reemplazo. Cada un de ellos recibe 3 ddlares al dia
(Cuadro 6).

Cuadro 6
Beneficios y costos econémicos Napo Galeras
Puestos trabajo generados Mecanismos Diversificacion
distribucién renta renta
Fijos Reemplazo Categoria 25% RICANCIE Incentivo No incentivo
Beneficiada
75% Napo Galeras:
4 locales 2 locales 70% (mas de 40 anos) | 10% transporte
30% (25 a 35 anos) 30% alimentos artesania crianza
30% sueldos animales
(US$ 3 al dia domésticos

5% educacion, salud
0% manutencion

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003).

Todos los puestos de cocina, lavanderia, limpieza, guias, pilotos de
canoas y administradores son ocupados por comuneros. Los puestos de
reemplazo son rotativos, a cada grupo de turistas, de modo que la mayor
parte de sus miembros pueden acceder a ellos. Aproximadamente, la tasa
de empleos generada por el ecoturismo es de casi el 10% para (180 perso-
nas de las Galeras).

La principal categoria de la poblacién beneficiada son adultos jéve-
nes. Los adultos mayores de edad y de la tercera edad (encargados de la ofi-
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cina de artesania) conforman la mayoria del Comité de Control (a excep-
cién de dos jovenes). Los mds viejos son analfabetos, principalmente, las
mujeres. Ninguno es discapacitado. En porcentajes, las cifras serian las
siguientes: el 70% de los trabajadores tienen mds de 40 anos; el 30% entre
25y 35; 3 hombres y 3 mujeres. Los mds jovenes son guias, cocineras y se
ocupan de servicios generales. La produccion de artesanias es llevada a
cabo tanto por los hombres como por las mujeres.

Las actividades de turismo no ofrecen oportunidades de trabajo a
los j6venes varones de entre los 18 y 25 afios. Estos por lo general buscan
trabajo en las petroleras. Ademads, la comunidad no cuenta con educacién
secundaria. Las Galeras tienen una poblacién concentrada en adultos, ter-
cera edad y nifios.

Es pertinente subrayar que los porcentajes de division de renta son
variables, ellos dependen del flujo turistico, pero el proceso es diferente de
la Reserva de Jaqueira, donde los sueldos ganan aumento cuando hay mas
flujo, pero esto no significa mas puestos fijos y mds involucramiento de los
comunitarios. En Napo Galeras, sin embargo, el flujo es bajo, el nimero de
puestos de trabajos ocupan al conjunto de la comunidad, los sueldos
representan aproximadamente un 40% de la renta familiar; las actividades
extractivas representan un 60%. Se percibié que las ganancias son reparti-
das de manera igualitaria; los cultivos tradicionales y el uso de plantas
medicinales contindan; los miembros participan en el manejo de las ope-
raciones, no s6lo como parte ampliamente mayoritaria del personal, sino
como duenos, tomando parte en el proceso de toma de decisiones.

Y en relacion al fortalecimiento de actividades ha incrementado un
poco la actividad agricola para la alimentacién de los visitantes (yuca,
banano y frutas). La compra de insumos para la comunidad para la ope-
racion del albergue es poco significativa, tanto para la empresa como para
la comunidad, aunque significa un ingreso complementario. Gran parte de
los géneros alimenticios son importados del Tena.
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2.4.2 Beneficios y costos sociales

Napo Galeras presenta beneficios sociales en temas de capacitacion,
en la fase inicial; inversiones y mejorias en servicios esenciales, diversifica-
cién de renta y en asuntos de relaciéon de género ha ofrecido puestos de
trabajos a las mujeres, (Cuadro 7).

Cuadro 7
Beneficios y costos sociales Napo Galeras
Educacion, salud, Capacitacién Organizacién Insercién Mujer
habitacion social
Mejoras en a Inicial Actual Bases (3) puestos trabajo
estructura de la Univ. California | ECORAE organizativas | previo capital social
escuela. INEFAM Accién previas no hay mujeres
ECORAE Amazonia en puestos de

Construccién de un Accién dirigentes
comedor para los nifios Amazonia
Compra medicamentos,
material escolar y
motor generador.

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003)

Con respecto a la inversién en Educacion y Salud, desde su funda-
cidn, el proyecto ha desarrollado varias inversiones: a) mantenimiento en
la escuela, la antigua era construida en madera y techo de palmas, la nueva
es en cemento y techo de amianto; b) construccién de un comedor para los
nifos; ¢) compra de medicamentos para la botica; d) compra de un motor
generador de luz; e) compra de algunos materiales para la escuela.

De acuerdo con las informaciones de los guias Francisco y Milton,
después de la compra de los alimentos en Tena, el pago de los sueldos y del
transporte, poco falta para invertir en la compra de material para la escue-
la, la salud y para la manutencién y arreglo de la infraestructura turistica.
Para ayudar en los proyectos de educacion y en el aspecto cultural, en el
baile de despedida los turistas son invitados a hacer contribuciones con
pequeiias sumas de dinero. En aspectos de manutencién de la infraestruc-
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tura, se percibié que una de las cabaiias estd practicamente sin condicio-
nes de alojamiento.

En la capacitacion de los recursos humanos, en su fase inicial, hubo
oficinas y talleres en Tena y en Las Galeras. Los dos guias pasaron mas
tiempo (cerca de tres meses), cuando recibieron nociones de las activida-
des de ecoturismo, acerca de los ambientes, marketing y servicios. Las ofi-
cinas de las mujeres ocurren en la comunidad, con temas sobre cuidados
higiénicos, manipulacién de alimentos, recetas compatibles con los géne-
ros alimenticios comprados en Tena, pues tenian resistencia en usar deter-
minados condimentos (ajo). Mas recién hubo una oficina de servicios para
los guias en Tena.

Los mads viejos son analfabetos; las mujeres y los mds jovenes tienen
el grado de escolaridad minima. Un factor socialmente y étnicamente
benéfico es que todos los miembros de la comunidad hablan kichwa, desde
los mds viejos hasta los nifios. Los mds jovenes, en gran parte del género
masculino son bilingiies; las mujeres y los mds viejos, tanto del género
masculino cuanto del femenino son hablantes incipientes del espafiol.

En la relacién de género hubo el ofrecimiento de (3) puestos de tra-
bajo a las mujeres, con un porcentaje del 50% de los puestos generados. A
ejemplo de la Reserva Pataxd, ninguna mujer ocupa cargo de dirigente.

La cercania al Tena, considerada como la puerta de la Amazonia y
un importante centro de turismo y las frecuentes y antiguas relaciones con
la civilizacién occidental, sus costumbres y sus valores, incluidos los turis-
tas que visitan el drea desde hace varias décadas, han traido como conse-
cuencia el debilitamiento creciente de los valores, costumbres y tradicio-
nes kichwa. En términos generales, los cambios se han conducido en asun-
tos de alimentacién (principalmente, comidas enlatadas como atin), habi-
tacion y el consumo por objetos y herramientas de trabajo, como combus-
tible, linternas, pilas, vestuario, radios y otros. En consecuencia del incre-
mento en la renta familiar a través del ecoturismo, hubo una mayor bus-
queda por equipos de sonido.
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En este contexto, las actividades turisticas realizadas en Napo
Galeras, estdn teniendo efectos muy positivos en el proceso de revaloriza-
cién y potenciacioén de los valores propios de la cultura nativa. Se ha ido
desarrollando una conciencia muy clara del gran valor que esta cultura
tiene para el desarrollo del ecoturismo, puesto que se hace evidente que los
turistas aprecian realmente las manifestaciones culturales auténticas de los
nativos.

Uno de los factores mds benéficos en Napo Galeras son las bases
organizativas previas, hecho considerado imprescindible al fortalecimien-
to de la autogestion en la perspectiva de la toma de control y empodera-
miento de la comunidad. Relacionado con la percepcidn del turismo por
la comunidad la cohesién interna del grupo indigena y su pequena densi-
dad demografica facilitaron la adhesion al proyecto y al desarrollo de las
actividades de ecoturismo al mismo tiempo de las actividades de la econo-
mia tradicional. Otro punto importante que fortaleci6 el sentimiento de la
comunidad por el ecoturismo fue el sistema de minga utilizado en la cons-
truccién del albergue.

2.4.3 Beneficios y costos culturales

En Napo Galeras, el ecoturismo fortaleci6 el sentimiento étnico y las
manifestaciones culturales, asi, hubo la incorporacién de los modos pro-
ductivos y reproductivos en todos los atractivos, promocionando, en ese
modo, la elevacién del autoestima de los locales (Cuadro 8).

Cuadro 8
Beneficios y costos culturales Napo Galeras
Valorizacién modos Revitalizacion Uso rituales,
produccién /reproduccion formas simbélicas performances
Atractivos Culturales
Todos los atractivos Si Ritual

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003).
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La revitalizacién mas significativa fue la recuperacién de las danzas
y canciones tradicionales por alumnos y profesores, siendo el ritual festivo
incorporado en su principal atracciéon cultural y étnica del paquete. En
resumen, los modos de produccién y reproduccion de los kichwa fueron
incorporados como atractivos, este proceso de valoracién esta trayendo
beneficios culturales (algunos ya olvidados) y étnicos.

En este contexto, las actividades turisticas realizadas por Napo
Galeras, estdn teniendo efectos muy positivos en el proceso de revaloriza-
cién y potenciacioén de los valores propios de la cultura nativa. Se ha ido
desarrollando una conciencia muy clara del gran valor que esta cultura
tiene para el desarrollo del ecoturismo, puesto que se hace evidente que los
turistas aprecian realmente las manifestaciones culturales auténticas de los
nativos.

2.4.4 Beneficios y costos ambientales

Napo Galeras se localiza entre dos dreas de conservacién Reserva
Bigsfera Sumaco y Parque Nacional-Sumaco-Galeras, donde la mayoria de
la poblacién son los indigenas Kichwa del alto rio Napo. La presién en los
ambientes es enorme, debido a los proyectos de colonizacién en su entor-
no, a la presencia de los de las compaififas petroleras, a la ausencia de meca-
nismos eficientes del rgano fiscalizador, y también, al turismo desordena-
do desarrollado por innumerables operadoras de ecoturismo particulares.

En lo referente a los cuidados ambientales para reducir los danos de
la operacién de ecoturismo, se credé un sistema de ocupacién de los
ambientes de acuerdo con las necesidades de la comunidad y de la infraes-
tructura, a ejemplo del Plan de Aprovechamiento de los Kichwa de la Playa
de Cuyabeno. Asi, las zonas fueron divididas: intensiva indigena (destina-
da a las casas y a los cultivos); de caza y pesca de subsistencia; de turismo
intensivo (infraestructura turistica y uso de bote motorizado); de turismo
de minimo impacto (excursiones a pie o uso de canoas); de médxima pro-
teccion (estudios cientificos con permiso de los Kichwa).

En Napo Galeras, los ambientes al desarrollo de las actividades turis-
ticas son propicios y lejos de la zona de ocupacién intensiva, excepto, la visi-
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ta a la comunidad. El bote motorizado es s6lo usado en el rio Napo; en el
rio Huambuno, su afluente, se usa canoa a remo. Los principales beneficios
y dafios ambientales observados en Napo Galeras estdn en el (Cuadro 9).

Cuadro 9
Beneficios y costos ambientales Napo Galeras

Infraestructura Medidas controlar/ Programas Orientacion Principales
turistica reducir impactos Defensa ambiente Turistas daiios
turismo
Cabanas moldes Definicion areas ausencia
y materiales exclusivas no incentivo caza, cuidados
regionales y al uso de penas codigo ambientales
carga adecuada Adecuada conducta ruido generador
espacio capacidad carga en la oficina | uso de lena
/vegetacion Tena para coser
pasaje animales ausencia
tecnologias
bajo impacto

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003).

La infraestructura turistica sigue los moldes y disefio regional, con
materiales locales: madera, cafia guadua, palma de toquilla. La distancia
del albergue/comunidad es altamente benéfica; dejando un espacio a la
privacidad tanto de los huéspedes cuanto de los indigenas. El nivel de
comodidad térmica es aceptable, siendo las cabanas disenadas y proyecta-
das de modo que puedan recibir sombra de los drboles; el alojamiento
tiene una buena ventilacién y, a través de las ventanas, se les presentan pai-
sajes del rio Huambuno, de las chacras, de los jardines de plantas medici-
nales y una mirada deslumbrante de la Cordillera Napo Galeras.

El alojamiento tiene capacidad de carga adecuada, mantuvieron
areas de vegetacion adyacentes y permiten el acceso y el transito de los ani-
males. Entre los impactos negativos, se destacan los siguientes: extraccion
de materiales para la construccién del la infraestructura turistica sin un
plan de manejo; la presencia de muchas latas vacias de attn, y fundas de
pléstico cerca de las cabanas y de las chacras; el ruido del generador de
electricidad; uso de lefia para cocer los alimentos y volver potable el agua.
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En las oficinas, segtin los guias, éstos recibieron informaciones sobre
temas y cuidados ambientales: evitar la caza indiscriminada en las zonas,
especificamente la zona de proteccién méxima, y prohibicién de retirar las
plumas de las agiiillas y guacamayos para la confeccién de ornamentos
artesanales.

3. Proyecto de Ecoturismo Napo Wildlife Center (NWC)

3.1 Localizaciéon geogrdfica; formas de accesos; servicios de telecomunica-
ciones

NWC se localiza en las tierras de la comunidad indigena Kichwa de
Anangu, en el bajo rio Napo, Parque Yasuni, Orellana, cuya capital es Coca.
Desde Coca hasta NWC se accede en canoa a motor (2 horas), mds una
hora en canoa a remo. Todas las comunicaciones desde el albergue son
efectuadas por radio de HF (transistor) y teléfono mévil, en las oficinas de
Quito y Coca se cuenta con teléfono, fax, correo electrénico. La posibili-
dad de construir el albergue se dio gracias al esquema de financiamiento
en forma de financiamiento disenado entre Fundacién Eco Ecuador y el
Fondo de Tropical Nature. Todas las obras por destajo para la construcciéon
o el mantenimiento de la infraestructura fueron realizadas por miembros
de la comunidad Las Galeras.

3.2 Naturaleza del emprendimiento

NWC estd en el Lago Afiangucoha, dentro el Parque Nacional
Yasuni, que segtin Vargas (2002) es considerado como uno de los sitios de
mayor diversidad del mundo y de alto endemismo y con poca influencia
humana. Ademds, es el mas grande del Ecuador, localizado entre las pro-
vincias de Orellana y Pastaza, con limites al Norte con el rio Napo, éste
ultimo se convierte en limite natural para casi todo el norte del parque
nacional junto con el rio Tiputini; al Sur, la cuenca del rio Curary; al Este,
la frontera con el Perd; uniendo en linea recta a los rios Yasuni al Norte y
Cononaco al Sur; al Oeste la unién de los rios Rumiyacu con el Tiputini,
continuando hasta el sur donde se encuentra el rio Curay.

Esta area protegida carece de formaciones montanosas elevadas,
pero se encuentra en una planicie con pequenas lomas, su altura fluctda
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Foto 12
Navegacién (Azevedo Luindia, 2004).

Foto 13
Cabafia shaman (Azevedo Luindia, 2004).
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Foto 14
Torre (Azevedo Luindia, 2004).
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entre 300 a 600 msnm. Para Holdrige (1967) encontramos zonas de vida
correspondientes a bosque himedo tropical. NWC es una experiencia en
la selva amazdnica lluviosa combinando facil accesibilidad, logistica apro-
piada, servicios confortables en un ecohotel de lujo, con comida de estilo
internacional y ofrecimiento de alimentacion vegetariana.

Entre sus atractivos!? se destacan la riqueza biolégica étnica y lacus-
tre, con lagos densos de palmas: visita a la comunidad, jardin de plantas
medicinales, caminatas etnobotanicas, navegaciéon (Foto 12) y bano en el
rio, shamamismo (Foto 13) y degustacién de chicha, juego de arco y fle-
cha, caimanear, artesanias (Foto 14), visita a los saladeros'®, observacion
de animales y aves en las dos torres. Cerca del lodge se tiene una torre (Foto
15) de 35 metros de altura a la cudl los turistas acceden por una escalera
que sale del restaurante, pudiendo detenerse para observar las aves (inclu-

Foto 15
Artesania (Azevedo Luindia (2004).
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so sus nidos) y el dosel del bosque. Mas lejos existe otra que sirve de base
de acampamento para la observacion nocturna. Su énfasis es la observa-
cién de animales (incluso la familia de nutria gigante), con mds de 562
especies de aves, y 11 monos inventariados.

En su infraestructura (Fotol16) turistica se ha utilizado una combi-
nacion de técnicas de ecoalbergues con materiales tradicionales (palmas,
madera, adobe) y tecnologias modernas de bajo impacto ambiental y los
servicios de un hotel exigente.

Son 10 cabanas y un comedor, las cabanas son comodas con capaci-
dad maxima de hasta 20 turistas, con banos privados y una amplia venta-
na que permite la vista del lago y el turista tiene contacto directo con la
naturaleza porque las cabanas se construyeron en diferentes niveles. Los
servicios incluyen transporte desde el aeropuerto, lavanderia, exhibicion
de videos de temas diversos, amplio espacio para descansar y socializar,
bebidas internacionales y tipicas, una bien equipada sala con libros y
mapas sobre la historia y la cultura de la region, de la ecologia, y principal-
mente, de aves.

3.3 Gestion

3.3.1 Administrativa y apoyos

Napo Wildlife Center esta conformada por los socios Fundaciéon Eco
Ecuador y la Asociacién A7iangu, el contrato firmado en 2001, estipula lo
siguiente: Eco Ecuador es propietaria de 51% del albergue; siendo que el
49% pertenece a los indigenas. La infraestructura pertenece a la comuni-
dad nativa y Eco Ecuador tiene el derecho de uso exclusivo de ésta por 20
afios. Después de dicho periodo, la comunidad tendrd la opcién de conti-
nuar con la sociedad o separarse de ella y continuar como propietaria. Se
percibié que las ganancias son repartidas de manera mads igualitaria; los
cultivos tradicionales y el uso de plantas medicinales contindan; los miem-
bros participan en el manejo de las operaciones, no s6lo como parte mayo-
ritaria del personal, sino como duefios, tomando parte en el proceso de
toma de decisiones.
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Foto 16
Cabafia (Azevedo Luindia, 2004).
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3.3.2 Financiera y de flujo turistico

La gestion es compartida entre Eco Ecuador y la Asociacién Anangu
y, desde 2005, los socios planificaran su meta de atender alr 100% de la
capacidad turistica para obtener el 35% a 40% de lucros para asi pagar el
préstamo. En 2005, gran parte de la ganancia fue destinada a los costos con
logistica, transporte, manutencién de la infraestructura, los sueldos, pro-
mocién y comercializaciéon. Desde su inicio, el albergue viene ocupando el
100% de su capacidad.

NWC tiene mds de cuatro afos de existencia y a pesar del poco
tiempo de vida, su producto presenta un flujo alto, consolidado y adecua-
do a la capacidad de carga. Su producto se dirige al segmento soft, se
encuentra en una etapa de exploracion, pero con fuertes tendencias de cre-
cimiento debido a las estrategias de marketingy de promocién desarrolla-
das por la Fundacién EcoEcuador. Hoy, NWC es conocido por ser el lodge
mas lujoso de la Amazonia ecuatoriana, con tecnologia de bajo impacto,
equipos indigenas y no indigenas capacitados.

3.3.3 Gestion de marketing

El paquete se comercializa directamente a través de su pagina web,
la publicidad, los guias de turismo y articulos en revistas especializadas y
en libros. Indirectamente el producto se comercializa a través de agencias
de viajes nacionales de Ecuador. El paquete estd en el material de promo-
cién de las agencias, tales como afiches, brochures, kits de informacién
impresa y pagina web.

El proyecto ha participado de varias ferias de viaje y especializadas
en el segmento de mercado de observadores de aves La oferta ecoturistica
se destina fundamentalmente al turista extranjero (turismo receptivo) que
viene al Ecuador motivado por la riqueza natural del Archipiélago de
Galdpagos. A diferencia, de los demds, gran parte de los turistas vienen
directamente a NWC. La edad media es de 30 a 40 afios, de un nivel socie-
condmico alto, provenientes de Estados Unidos, seguidos por Alemania,
Canad4, Francia y Estados Unidos. En el 2005, gran parte de los turistas
eran oriundos de Suiza.
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3.4 Beneficios y costos

3.4.1 Beneficios y costos econdémicos

El turismo en si es una nueva actividad econémica para la comuni-
dad y en relacién al fortalecimiento de actividades no se ha incrementado
la actividad agricola y la creacién de animales domésticos para el consumo
de los turistas. La compra de insumos para la comunidad para la opera-
cion del albergue es poco significativa, tanto para la empresa como para la
comunidad, aunque significa un ingreso complementario. Gran parte de
los géneros alimenticios son importados de Quito.

NWC ha generado 40 puestos de trabajo: 20 locales indigenas per-
manentes y 10 no indigenas y 10 puestos temporales (Cuadro 10).

Cuadro 10
. o P
Beneficios y costos econémicos NWC
Puestos trabajo generados Mecanismos Diversificacion renta
distribucién renta
Fijos Temporales Categoria 51% Eco Ecuador Incentivo: No incentivo
beneficiada 49% comunidad Servicios
20 locales 10 locales 70% (20 a 30 afnos) 19% alimentos transporte -crianza
30% (31 a 50 anos) 9% transporte /logistica animales
10% infraestructura domésticos
10% sueldos artesania
10 no 1% educacion
indigenas

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004) e NWC (2007, 2005).

Los puestos de lavanderia, limpieza, servicios en generales, guias
(excepto dos no indigenas), camareras y pilotos de canoas son ocupados
por comuneros. Los cargos de encargado del sistema de luz, cocinero,
encargado del sistema de electricidad y agua, y gerente son ocupados por
no indigenas. En el 2007, un indigena pas6 a ocupar el cargo de gerente.
Cada puesto de trabajo indigena de remadores tiene el sueldo de 140 ddla-
res al mes, los guias indigenas, camareras, servicios generales reciben 240
dolares al mes; los guias no indigenas reciben entre 40 délares al dia. De
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estos 40 puestos de trabajo, 34 son del lodge, los otros 6 se quedan con la
oficina en Coca.

La principal categoria de la poblacién beneficiada son adultos y
jovenes con mds de 20 afnos que trabajan como guias, pilotos y servicios
generales. Los adultos mayores (las mujeres son camareras y encargadas
del jardin de plantas medicinales y de las plantaciones en torno del alber-
gue. Los mds viejos son analfabetos, principalmente, las mujeres. Ninguno
es discapacitado. En porcentajes, las cifras serian las siguientes: el 70% de
los trabajadores tienen entre 20 y 30 afios; el 30%, entre 31 y 50; la mayo-
ria de los trabajadores son del género masculino, pero hay inserciéon de
mujeres (4). Son las mujeres quienes estdn encargadas de los jardines de
plantas medicinales y ornamentales.

En relacidn al incentivo de diversificacién de renta s6lo se dio en la
artesania, la compra de insumos indigenas es pequena (s6lo yuca, banano,
limén y papaya). Practicamente todos los géneros alimenticios son impor-
tados de Quito, (incluso el pescado).

3.4.2 Beneficios y costos sociales

Los indigenas de Afiangu han conseguido beneficios sociales visibles
debido en gran parte a su estructura organizativa y a su capital social pre-
vio, como su cohesion interna. Con esto estdn haciendo inversiones socia-
les, principalmente, en el drea de educaciéon (Cuadro 11).

En temas de capacitacién cuentan con apoyos para el desarrollo de
voluntariado para establecer oficinas de inglés y otros con nociones de
ecoturismo para los empleados, en particular para los guias indigenas y
para el nuevo gerente indigena. En asuntos de salud, una vez al mes, un
médico va al albergue para prestar servicios no sélo para los empleados,
pero también para los comunitarios.

La cercania a Coca que es un importante centro de turismo y las fre-
cuentes y antiguas relaciones con diversos actores sociales, incluidos los
turistas que visitan el drea desde hace varias décadas, han traido como
consecuencia el debilitamiento creciente de los valores, costumbres y tra-
diciones Kichwa.
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Cuadro 11
Beneficios y costos sociales NWC
Educacion, salud, Capacitacién Organizacion Insercién Mujer
habitacién social
compra paneles Inicial Actual bases (4) puestos trabajo
solares escuela Eco Ecuador Eco Ecuador organizativas
previas Presencia de capital
1% educacion 2° social previo
grado jovenes en Coca Comité de
Artesania de
construccion oficina mujeres no mujeres
produccion artesanal dirigentes

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004) e NWC (2007, 2005)

En este contexto, las actividades turisticas realizadas por NWC estin
teniendo efectos muy positivos en el proceso de revalorizacién y potencia-
cién de los valores propios de la cultura nativa. Se ha ido desarrollando
una conciencia muy clara del gran valor que esta cultura tiene para el desa-
rrollo del ecoturismo, puesto que se hace evidente que los turistas aprecian
realmente las manifestaciones culturales auténticas de los nativos. Con el
proyecto hubo el desarrollo y ampliacién de la actividad de artesania, se
fortaleci6 la actividad artesanal para la venta al turista. La produccién de
artesanias es llevada a cabo por las mujeres que formaran un Comité de
Artesania de las Mujeres.

Antes de la implantaciéon del proyecto ya habia algin tipo de orga-
nizacién social. Con el proyecto, la cohesion se ha fortalecido y las activi-
dades turisticas han incidido significativamente en una mayor cohesiéon
social en la comunidad, fortaleciendo los mecanismos internos de partici-
pacién y toma de decisiones. En particular, por el hecho de que la comu-
nidad es la propietaria y la gestora del proyecto. Tal situacién es un espa-
cio efectivo de cohesion y participaciéon conjunta en las decisiones. En
relacién a la percepcion de la comunidad con respecto al turismo, se per-
cibié que los involucrados estdn orgullosos de trabajar en un emprendi-
miento que le pertenece, y por esto no necesitan buscar empleos en otros
lodges.
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Se percibié que las ganancias son repartidas de manera mds iguali-
taria de que en la Reserva Patax6 de Jaqueira; los cultivos tradicionales y el
uso de plantas medicinales contindan; los miembros participan en el
manejo de las operaciones, no s6lo como parte mayoritaria del personal,
sino como duenos, tomando parte en el proceso de toma de decisiones.

En temas de cambios en los patrones sociales y de consumo, las mas
substanciales se refieren al vestuario, alimentacion y, principalmente, al
consumo de objetos de equipos de sonido.

3.4.3 Beneficios y costos culturales

En Afiangu, conforme las informaciones de los empleados del lodge
y las mujeres artesanas, las actividades de ecoturismo han traido el forta-
lecimiento étnico y la revitalizacién de las manifestaciones culturales
(Cuadro 12).

Cuadro 12
Beneficios y costos culturales NWC
Valorizacién modos produccién/ Revitalizacion formas Uso rituales
reproduccién simbolicas performances
Atractivos Culturales
En parte Si -

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004), NWC (2007, 2005).

Con el proyecto se dio paso al desarrollo y ampliacion de la activi-
dad de artesania; se fortaleci6 la actividad artesanal para la venta al turis-
ta. La produccién de artesanias es llevada a cabo, principalmente, por las
mujeres que formardn un Comité para que puedan desarrollar la produc-
ci6n artesanal y al mismo tiempo hacer la recuperacién de varios tipos de
ornamentos, algunos ya olvidados por la comunidad.
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3.4.4 Beneficios y costos ambientales

En NWC, conforme datos de Eco Ecuador y los jefes de la
Asociacion Aniangu fue realizado un estudio de los impactos ambientales
para construir la infraestructura. En asuntos para reducir los impactos del
turismo, fue establecido un tipo de plan de manejo en relacién al uso de
algunos arboles, manejo del lago e inversiones para hacer un inventario de
las aves (Cuadro 13).

Cuadro 13
Beneficios y costos ambientales NWC

Infraestructura Medidas controlar/ Programas Orientacion Principales
turistica reducir impactos defensa ambiente turistas daiios
turismo
Moldes y materiales| Definicion areas
regionales exclusivas programas
conservacion codigo
capacidad carga uso tecnologias conducta
adecuada bajo impacto plan manejo lago fijado El lujo del lodge

habitaciones
localizacion lejos no incentivo caza
paisajismo
programa ambiental
uso espacio escolar
/vegetacion pasaje
animales

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia 2003, 2004); NWC (2005, 2007).

En su infraestructura turistica (10 cabanas con capacidad méxima
de hasta 20 turistas) se ha utilizado una combinacién de técnicas de eco-
albergues con materiales tradicionales (palma, madera, adobe) y tecnolo-
gias modernas de bajo impacto ambiental y los servicios de un hotel exi-
gente. Estos incluyen comida (incluso vegetariana) internacional y local,
lavanderia, exhibicién de videos, espacio para descansar y socializar, bebi-
das internacionales y tipicas del Ecuador, libros y mapas sobre la historia y
cultura de la region.
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Para reducir el impacto negativo del turismo, las cabanas estan lejos
del drea de ocupacion intensiva indigena; la infraestructura es bastante
confortable, adecuada a la capacidad de carga de los turistas, son ventila-
das, permiten un paisaje del bosque y del lago porque fueron construidas
en varios niveles y se mantiene la vegetacion entre las cabanas. El lodge
concretiza una combinacién de paisajismo con el ambiente local y con su
capacidad de suporte, pero su decoraciéon (lujosa y toda importada de
Quito) rompe con la idea de tecnologia y disefio locales.

Un factor positivo es que la infraestructura se localiza fuera del
poblado, tal medida se constituye un importante proceso de privacidad
tanto para el turista como para la comunidad. En su construccién hubo
cuidados y definiciéon de areas exclusivas y éstas no se mezclan con otras
areas especificas de uso indigena como en la Reserva Pataxé.

Para el uso de tecnologias de bajo impacto se ha promovido un sis-
tema hibrido de electricidad (tableros solares y baterias de dltima genera-
cién); planta de tratamiento de alcantarillado para la obtencién de agua de
calidad de la lluvia, tratamiento de los efluentes, de agua y de desechos;
separacion de basura, uso de productos biodegradables, reciclaje, utiliza-
cién de motores con 4 tiempos o eléctrico para los botes; un cédigo de
comportamiento y prohibiciones. El proyecto tiene una asesoria especiali-
zada y permanente en materia de conservacién ambiental.

En relacién a cuidados ambientales NWC ha construido banos
secos o sea fosas sépticas para los comunitarios. En el manejo de desechos,
se observé que hubo entrenamiento para que la comunidad pudiese tener
nociones acerca de tratamiento de basura orgédnica e inorgédnica con el uso
de depdsitos apropiados para tales destinos. No hay basura cerca de la
escuela, ni cerca del albergue como se pudo percibir en Reserva Pataxd,
Napo Galeras, Pukani y HRWC.

NWC presenta caracteristicas de sustentabilidad ecolégica median-
te el uso de plan de manejo y mensuracién de los impactos para la cons-
truccién de la infraestructura turistica, aplicaciéon de modelos de planea-
miento y gestion de los ambientes a través del control del flujo de visitan-
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tes, utilizacion de tecnologias de bajo impacto ambiental y de dreas exclu-
sivas para las actividades turisticas.

4. Proyecto de Ecoturismo Pukani
4.1 Localizacion, formas de acceso y telecomunicaciones

El proyecto Pukani se localiza en la selva central de la provincia de
Atalaya, en el rio bajo Urubamba y rio Tambo. Para llegar a Pucani: por via
aérea: vuelo de Lima hasta Atalaya (45min.). Via fluvial: en bote 30 HP: 2
horas. Una caminata de (45 a 60min.) a través del bosque primario y
secundario.

Todas las comunicaciones desde el albergue son efectuadas por
radio de onda corta, en la oficina de Perd Verde, en Lima, se cuenta con
teléfono, fax y correo electrénico.

4.2 Naturaleza del emprendimiento

Segtn Rojas (1994) en la region de Ucayali se encuentran zonas de
vida correspondientes a los estratos de floresta humeda tropical y floresta
premofitana muy himeda, caracterizados por ser anualmente inundables
(vdrzeas), eventualmente inundables y no indudables (tierras firmes) con
formaciones vegetales y fauna tipicas de estos ambientes. Turisticamente la
region de Ucayali se destaca por la observacion de paisajes y por la rique-
za hidrolégica de los rios Ucayali, Urubamba y Tambo, con observacion de
animales silvestres (destacan la capibara, lontra del rio, tapir y, especifica-
mente, por sus especies de guacamayos, pericos y loros y agiiillas harpfa.

Los atractivos son: bafios en el rio Pukani, caminata hasta la comu-
nidad de Libertad, presentacién de artesania de las dos aldeas (Foto 17),
visita a las collpas de guacamayos frecuentadas por tres especies habitantes
de la llanura: guacamayo boliviano (azul-amarillo), guacamayo de cabezén
(rojo y verde) y guacamayo escarlata. Paseo en bote por los rios para obser-
var la flora y fauna, minga (Foto 18) y juego de futbol (Foto 19) con los
nifios y jovenes. El principal atractivo son las collpas con pericos, loros y
guacamayos. Se puede también observar los nidos de agiiillas harpias.
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Foto 17
Artesania (Azevedo Luindia, 2003).

Foto 18
Minga (Azevedo Luindia, 2003).
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Foto 19
Futbol (Azevedo Luindia, 2003).

Las cabafas (Foto 20) turisticas estdn situadas cerca del rio Pucani,
a 15 minutos del centro comunitario.

La localizacion en la periferia del nicleo poblado sirve para garan-
tizar el respeto a la cultura y al medio ambiente de la comunidad. Cada
persona paga 35 ddlares al dia con traslado (rios), alimentacién y guianza.
El boleto aéreo es por cuenta del visitante. La infraestructura estd com-
puesta por 3 cabafas de madera con techo de palma, una con capacidad de
6 camas (con mosquitero), otra con 4 camas en cada habitacién, bafo y
ducha compartida y comedor de madera (pona, tornillo, quinina, bambi)
con techo de palma.

Como no habia alojamiento hasta septiembre de 2003, el centro de
la casa de la salud de Pukani (Foto 21), servia de medio de hospedaje.
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Foto 20
Cabafia (Mujica, 2004).

Foto 21
Posta de Salud (Azevedo Luindia, 2003).
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Los bafios se realizaban en el rio Pukani o con el uso de la bomba de
agua instalada al lado de la casa del profesor Miqueas. El visitante deberia
llevar hamacas o saco de dormir con mosquitero. En octubre de 2004,
cerca del rio Pukani se construyd las cabanas. El mobiliario es sencillo y la
capacidad total corresponde a 12 personas. La infraestructura permite
amplia visién del rio y de la flora. El uso de ventanas con tela ayuda en la
ventilacién y en la proteccion a los mosquitos. La culinaria es casi exclusi-
vamente regional destacando la oferta de patarashca, timbuchi ou chilcano
(pez cocido) bueten (comida tipica con bolas de verde y pescado), sanco-
cho (especie de sopa de pollo con legumbres, verduras y tubérculos) e
patacones.

4.3 Gestion

4.3.1 Administrativa y apoyos

La posibilidad de construir el albergue en el 2004 se dio con el apoyo
de una donacién de 10 mil délares, de Tropical Nature, inversién que fue
captada por la ONG Perti Verde, un gremio de Tropical Nature en progra-
mas de desarrollo de conservacién y proyectos de ecoturismo. La construc-
cién y mantenimiento de la infraestructura fue realizada por miembros de
las comunidades Pukani y Libertad. Los insumos como maderas, hojas de
palmas, cana guada, arcilla entre otros fueron retirados de la mata.

Las tierras pertenecen a los indigenas y la experiencia es manejada
por las dos Asociaciones Comunitarias de Pukani y Libertad, con los jefes
Bernardino (Ashédninka) y Rosario Elizabeth (Yine-Piro). La empresa
comunitaria sélo tiene miembros indigenas. Pert Verde es la encargada de
la capacitacion tanto en su fase inicial cuanto en la actual. Pukani tiene
gestién compartida entre los jefes comunales de Pukani y Libertad, y con
el apoyo del vicepresidente de la (OIRA) Organizacién Indigena de la
Region de Atalaya y de Perti Verde. Los lideres comunitarios Bernardino
Ashéninka y Rosério Elizabety Yine-Piro se encargan del transporte flu-
vial, el hospedaje, la alimentacién y de las actividades junto con Oscar
Mujica, bidlogo y especialista en ecoturismo, empleado de Pert Verde.
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4.3.2 Financiera y de flujo turistico

Conforme Oscar Mujica,!” Pucani tiene pocos visitantes debido a
los altos costos de transporte y logistica. En Pert Verde no hay datos segu-
ros acerca del flujo de turistas, y Mujica declara que del afio 2002 hasta el
2004, Pukani recibi6 un total de 48 turistas. La estacionalidad ocurre en los
meses de (octubre, noviembre, diciembre, enero y febrero), la ausencia de
promocion y canales de comercializacién, mds la dificultad con los vuelos
hasta Lima/Atalaya son factores negativos para el flujo turistico que es
pequenio. Los meses ideales para las visitas son abril, junio, julio, agosto y
septiembre. A respecto de las ganancias, Perti Verde no tiene informacio-
nes seguras, pero Mujica afirma que ellas son utilizadas segin las necesi-
dades de las comunidades: proyectos sociales, de cultura, de salud y edu-
cacion. Algunos de estos proyectos fueron observados en los viajes de
campo, como la compra de un generador para Pukani y de materiales
escolares para las dos aldeas.

Pukani es una experiencia que introduce a los turistas en la selva
amazoénica combinando una baja accesibilidad con servicios basicos y una
buena calidad. Se basa en la prestacién de servicios de interpretaciéon de
atractivos naturales y culturales, pero con especial atencién para los atrac-
tivos que incluyen la vida silvestre.

Actualmente, Pukani tiene casi (5) afios de existencia; bajo del
punto de vista del modelo de Butler (1980), se encuentra en la fase inicial,
en la fase de exploracion del flujo turistico; en estos dos estados los comu-
nitarios se involucran con el proyecto porque estdn ganando ingresos y
puestos de trabajo. Con todos estos obstdculos, Pukani ofrece actividades
de caracter vivencial de costumbres de los dos grupos indigenas junto con
paisajes de ambientes fluviales e inter fluviales, bien como las innumeras
collpas de animales. Ademads, la iniciativa puede potencializar su flujo
turistico con el aprovechamiento de los turistas que vienen al Perti con
intereses en los recursos e historicos de este pais. La infraestructura turis-
tica debe posibilitar mayores oportunidades para Pukani se tornar un eco-
destino. Un recurso a ser utilizado concomitantemente con el servicio
aéreo, seria el uso de la via terrestre, el tipo de transporte usado por el
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paquete turistico de la operadora de ecoturismo Pantiacolla, con sede en el
Cuzco.

4.3.3 Gestion de marketing

Mismo después de la construccién de la infraestructura turistica,
Pukani no posee canales de comercializaciéon. En las paginas web de Pert
Verde y en las de su operadora de turismo Inka Natura Travel no hay pro-
mocién del proyecto. El contacto para la viaje se lo realiza a través de Pert
Verde por correo electrénico.

En entrevista (octubre de 2004) con Carmen Guevara, coordinado-
ra de recepcién y de relaciones externas de la operadora Inka Natura Travel
se indagd sobre el principal motivo para que Pucani no tenga su divulga-
cién y promocion en la referida operadora junto con los otros paquetes de
albergues de la selva, a ejemplo de HRWC. Conforme las explicaciones de
Guevara, “Pukani no se constituia un verdadero ecodestino, el transporte
y la logistica tenian altos costos porque sélo se podria usar los servicios de
avionetas, con vuelos s6lo una vez al semana y con problemas debido a las
condiciones del clima y por las constantes lluvias. Pert Verde y su opera-
dora de ecoturismo Inka Natura Travel ya participaron de varias ferias de
turismo nacionales e internacionales, incluso, recibieron en 2004, por el
segundo ano el premio de Adventure Travel Peru del Gobierno Regional de
Cuzco por sus paquetes con destinos como Inka Trail y Machu Picchu.

La oferta ecoturistica no tiene un tipo de turista para su mercado
porque la mayoria de las personas que fueron a visitar el proyecto fueron
contactadas en Perti Verde, a ejemplo de investigadores y observadores de
aves. Como la mayorfa del flujo turistico hacia Pert es de extranjeros que
vienen a conocer las riquezas de Cuzco, Puno o Nazca y, llegan a albergues
situados en las Zonas de Reserva, el paquete podria ser una alternativa des-
pués de la visita a estos sitios.

Aun con la construcciéon de la infraestructura turistica en 2004,
Pukani no tiene canales de comercializacién junto a InkaNatura Travel,!8
una operadora que pertenece a la ONG Perti Verde, ambas afiliadas a
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Tropical Nature. No hay publicidad en la pagina web de Pertd Verde e
InkaNatura Travel. La operadora y sus albergues forman parte de la
Asociaciéon Peruana de Turismo de Aventura y Ecoturismo, Pro Imagen
Perti (gremio responsable para comercializar el Pert), The Ecotourism
Society y el Clube de Exploradores Sudamericanos.

5. Beneficios y costos
5.1 Beneficios y costos econémicos

En Pukani, el turismo en si es una nueva actividad econémica para
la comunidad. Con el proyecto se fortaleci6 la actividad artesanal para la
venta al turista. Se ha fortalecido, también, la actividad agricola, funda-
mentalmente en lo que se refiere a la produccién de frutas, platano, yuca y
la creacion de aves para el consumo de los turistas. Desarrollo y amplia-
cion de la actividad artesanal; servicios culturales al turista: guias y cocina.
Servicios de puerto: ubicaciéon de puerto de embarque y desembarque.

Pucani ha generado 16 puestos de trabajo locales: 6 puestos perma-
nentes, 2 guias, 2 responsables y 2 cocineras por la oficina de artesania; 2
temporales: limpieza y servicios generales; 8 puestos en sistema de reem-
plazo; 6 para los fiscales de las “collpas” (Cuadro 14).

Cuadro 14
Beneficios Yy costos econémicos Pukani
Puestos trabajo generados Mecanismos Diversificacién renta
distribucién
Fijos Temporales Rotativos Categoria Incentivo: Crianza
beneficiada 20% transporte animales
6 locales 2 locales 8 locales 40% (30 a servicios domésticos
40 anos) 20% alimentos transporte
/logistica
60% (41 a 40% sueldos
50 afnos) (US$ 16/dia) artesania
20% comunidad

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia 2004, 2003); Mujica (2006, 2005, 2004).



Ecoturismo indigena 141

Todos los puestos de cocina, lavanderia, limpieza, guias, pilotos de
canoas y administrador son ocupados por comuneros. Los puestos de
reemplazo son rotativos, a cada grupo de turistas, de manera que la mayor
parte de sus miembros puedan acceder a ellos.

A diferencia de los otros empleados, los fiscales tienen un sueldo
mayor, 90 dolares. La fiscalizacién es un proyecto que recibe inversiones
directamente de Tropical Nature con el objeto de conservacion de aves,
principalmente, de dguila arpfa.

La principal categoria de la poblacién beneficiada son los adultos
jovenes. Los adultos mayores conforman la mayoria del Comité de
Control. Al contrario del proyecto Napo Galeras, los mds viejos no son
analfabetos. Ninguno es discapacitado. En porcentajes, las cifras serfan las
siguientes: 60% de los trabajadores tienen entre 30 y 40 anos; 40% mads de
40 anos.

La produccién de artesanias es llevada a cabo tanto por hombres
como por mujeres. Las comunidades reciben el pago total para hacer gas-
tos como transporte fluvial, alimentacién de turistas, pago al personal de
servicio (15 dolares al dia), mantenimiento y la ganancia es también redis-
tribuida para proyectos de salud, educacion, cultura, etc. La compra de
insumos a la comunidad para la operacion del albergue es mds significati-
va que los otros proyectos investigados. Hay compra de peces, frutas, yuca
y platano.

La actividad de turismo ofrece empleos y medio de vida a un grupo
de aproximadamente 16 personas adultas entre empleos directos e indirec-
tos. Los mds jovenes salen en busca de empleos en las companias en Puerto
Maldonado (donde se encuentran oportunidades de trabajo con el turis-
mo), Atalaya y Sepahua.

A pesar del flujo pequeno turistico, la redistribucion es equitativa,
con el control de los dos jefes, las actividades de ecoturismo han beneficia-
do a 16 familias, mejorias en servicios esenciales locales, diferentemente de
Reserva de Jaqueira. Al igual con problemas de logistica, promocién y
comercializacion, las comunidades se han involucrado en el ecoturismo vy,
en sus cultivos de subsistencia.
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5.2 Beneficios y costos sociales

En Pukani, los beneficios traidos por el ecoturismo se dan en aspec-
tos de inversiones y mejorias en servicios locales, cursos de capacitacion,
fortalecimiento de las bases organizativas de los dos grupos indigenas,
bien como la incorporacién de las mujeres en el mercado de trabajo
(Cuadro 15).

Cuadro 15
Beneficios y costos sociales Pukani

Mejorias educacion,
salud, habitacion

Capacitacién

Organizacién
social

Insercion
mujer mercado

compra medicamentos

Inicial

Actual

Presencia bases

Incorporacion (8)

Pert Verde/
Voluntariado

Pert Verde/
Voluntariado

organizativas
anterior al
proyecto

mujeres en puestos
compra motor de trabajo

generador (luz)

compra material escolar

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003); Mujica (2006, 2005, 2004).

Respecto de la inversion en la Educacion y la Salud, desde su funda-
cién, el proyecto ha desarrollado varias inversiones: a) mantenimiento de
la escuela, la antigua era construida en madera y techo de palma, la nueva
es en cemento y techo de amianto; b) compra de medicamentos para la
botica; ¢) compra de un motor generador de luz; d) compra de materiales
para la escuela. En temas de capacitacién, Perd Verde ha invertido en ofici-
nas de manipulacién y preparacién de alimentos, nociones de higiene, ser-
vicios de camareras, de atencién y nociones de ecoturismo para los guias y
para los fiscales. La mayoria de las oficinas se realizaron a través del siste-
ma de voluntariado internacional, mediante a los apoyos de Perti Verde.

En asuntos de escolaridad todos los empleados del albergue tienen
el nivel de Educacién Fundamental. Los mas viejos son alfabetizados. El
nivel de escolaridad de Pukani y Libertad es mayor que en Napo Galeras,
mismo porque en estas aldeas hay Escuela Secundaria. Tanto los jévenes
cuanto los mas viejos son bilingties (Ashdninka, Yine y espaiol).
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Antes del proyecto las dos comunidades ya tenian bases organizati-
vas y, de acuerdo con los jefes, el ecoturismo esta fortaleciendo su empo-
deramiento y su control al acceso de recursos naturales. Un factor que ha
contribuido para el fortalecimiento social de ellos fue el sistema de minga
para la construccion del alojamiento. En esta operacion, se involucraron
aproximadamente 15 indigenas entre Ashdninka y Yine-Piro, ellos se
encargaron de la extraccion de madera, confecciéon de las palmas, prepara-
cién de arcilla, entre otras tareas. Por su trabajo, cada indigena recibi6 el
equivalente a 20 délares al dia

En relacién a la percepcién del turismo, las comunidades informa-
ron que el ecoturismo pudo desarrollar mds oportunidades de puestos de
trabajo y, por esto algunos jévenes pudieron quedarse en las aldeas. Pukani
y Libertad jamas habian tenido participacién en cualquier actividad de
turismo, por ello, fue necesario hacer muchos talleres con los comunitarios
para que pudiesen comprender que el ecoturismo se constituia en una
actividad diferente de su economia tradicional. Todos las demds etnias ya
tenfan contacto con el turismo, excepto los Ashdninka y Yine-Piro.

Antes de la implementacion del proyecto ya existian las asociaciones
en las dos aldeas confirmando la organizacién social. Sin embargo, con el
proyecto, la cohesién social y étnica se ha fortalecido y las actividades
turisticas han incidido significativamente en una mayor dedicacién a la
artesania. Todos estos factores vienen fortaleciendo los mecanismos inter-
nos de participaciéon y toma de decisiones de las comunidades de Pukani y
Libertad. En particular, por el hecho de que las comunidades son las pro-
pietarias y las gestoras del proyecto.

En temas de cambios de patrones sociales, la proximidad de las
CCNN con Atalaya y Sepahua y el contacto con los colonos (a través de
asentamientos dirigidos), misioneros y las conflictos con Sendero
Luminoso han provocado cambios en los valores, costumbres y tradicio-
nes de las dos grupos indigenas, a ejemplo de vestuario, habitacidn, ali-
mentacion, cultivos y objetos de consumo. Hay una dependencia mayor de
los productos externos: herramientas, latas de conserva, pilas, linternas,
magquinas de coser, radios, equipamientos de sonido, combustible y, espe-
cialmente, escopetas.
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La cercania a Atalaya, las frecuentes y antiguas relaciones con la civi-
lizacién occidental y conflictos con Sendero Luminoso, sus costumbres y
sus valores, han traido como consecuencia el debilitamiento creciente de
los valores, costumbres y tradiciones de las etnias Ashdninka y Yine-Piro.

En este contexto, las actividades turisticas realizadas en Pukani estdn
trayendo impactos muy positivos en el proceso de revalorizaciéon de los
valores propios de las culturas nativas. La revitalizaciéon mds significativa
fue la recuperacion de la artesania.

5.3 Beneficios y costos culturales

En Pukani, el ecoturismo esta fortaleciendo el sentimiento étnico y
las manifestaciones culturales de los dos grupos indigenas (Cuadro 16).

Cuadro 16
Beneficios y costos culturales Pucani
Valorizacién modos produccién/ Revitalizacion formas Uso rituales
reproduccién simbolicas performances
Atractivos Culturales
Parte de atractivos Si No

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003); Mujica (2006, 2005, 2004).

Una parte de las actividades productivas y reproductivas de las
etnias fueron incorporadas en los atractivos, el principal fortalecimiento se
percibié en la revitalizacién de produccién artesanal, principalmente de
vasijas de arcilla, que es llevada a cabo por la mayoria de los hombres. Las
mujeres buscardn trabajar con la confeccion de collares y bolsas de algo-
dén con tintes naturales.

5.4 Beneficios y costos ambientales

La iniciativa no estd localizada bajo ninguna Unidad de
Conservacion y los ambientes se destacan por la riqueza hidrolégica de los
rios Ucayali, Urubamba y Tambo, hébitat riberefios. Las zonas de ocupa-
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cién indigena y turistica fueron establecidas de modo similar al Plan de
Aprovechamiento de areas utilizado en Napo Galeras.

Para la construccion de la infraestructura de Pukani se ha utilizado
una combinacién de técnicas de design con materiales tradicionales y las
técnicas arquitectdnicas que las comunidades indigenas usan para cons-
truir sus casas en la Amazonia: madera, hojas de palma, cana brava y arci-
lla (Cuadro 17).

Cuadro 17
Beneficios y costos ambientales Pukani

Infraestructura
turistica

Medidas controlar/
reducir impactos
turismo

Programas
Defensa ambiente

Orientacion
Turistas

Principales
daios

3 cabanas molde,
material regional,
buena dimension

capacidad carga

Definicion de
areas exclusivas

Programas
fiscalizacion collpas

evitar la caza

ausencia
codigo conducta
turistas

ausencia cuidados

adecuada ambientales
evitar retirar
plumaje aves uso lena
cocimiento
alimentos

ruido generador

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2004, 2003); Mujica (2006, 2005, 2004).

La infraestructura es confortable, adecuada a la capacidad de carga
de los turistas, son ventiladas, permiten la vista de un paisaje del bosque y
de los ambientes fluviales. Ademads, la infraestructura se localiza fuera del
poblado, tal medida constituye un importante espacio de privacidad tanto
para el turista cuanto para la comunidad. En la construccién de la infraes-
tructura, hubo cuidados y definicién de dreas exclusivas y no se mezclan
con otras dreas especificas de uso indigena. Pukani tiene una capacidad
maxima para recibir hasta 12 turistas en habitaciones triples, pero usual-
mente se trabaja con una media de 4 turistas.

El proyecto tiene desarrollado algunas medidas para controlar y
reducir el impacto negativo del turismo, a ejemplo: las actividades turisti-
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cas son desarrolladas lejos del drea de ocupacién intensiva indigena, a
excepcion de la visita a las comunidades.

Un gran impacto ambiental es el ruido del motor generador y el uso
de lena para el cocimiento de los alimentos y el agua. Las personas del pro-
yecto fueron entrenadas en separaciéon de basura, pero todavia es comin
encontrar basura en las dreas comunes, como latas de attn, fundas y bote-
llas de plastico.

El proyecto no tiene un asesoramiento especializado y permanente
en materia de conservaciéon ambiental de los ecosistemas. Otros impactos
negativos son la caza y la extraccion ilegal de madera para vender en
Atalaya y Sepahua. La caza, aunque sea restringida por cuestiones de segu-
ridad debido a los conflictos armados con Sendero Luminoso, ya se reali-
za, principalmente, para el consumo.

6. Proyecto de Ecoturismo Heath Wildlife Center (HRWC)
6.1 Localizacién, formas de acceso y telecomunicaciones

HRWC se localiza en las tierras de la comunidad indigena Ese Eja
de Sonene, en la margen derecha del rio Heath y el rio Madre de Dios, dis-
trito de Tambopata, provincia de Tambopata, departamento de Madre de
Dios, a 4 horas de Puerto Maldonado. Desde Puerto Maldonado hasta
HRWC se accede en canoa a motor (4 horas). Todas las comunicaciones
desde el albergue son efectuadas por radio de onda corta (transistor). En
la oficina de Puerto Maldonado se cuenta con teléfono, fax, correo elec-
trénico.

6.2 Naturaleza del emprendimiento

HRWC esta abajo de la influencia directa de tres Unidades de
Conservacidon, Zona Reservada de Tambopata-Candamo, el Parque
Nacional Bahauja Soneney Parque Nacional Maddi-Bolivia. En estos sitios
segin Ugarte (2000) se encuentra porciones de las provincias biogeografi-
cas de Yungas tipo subtropicales, y Amazoénica tipo subtropical, de acuer-
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do con el sistema de clasificacién que utiliza el Centro de datos para las
Conservacion de la Universidad Agraria La Molina (CDC-UNALM). Esta
parte de selva baja se caracteriza por un régimen de lluvias que oscila entre
un rango de 1.000 a 4.000mm.

Las zonas cuentan con pisos ecoldgicos que varian entre los 250 y
los 3.300 metros sobre el nivel del mar en una vasta drea de bosques tropi-
cales. HWRC es una experiencia en la selva amazénica lluviosa combinan-
do facil accesibilidad, logistica apropiada, servicios confortables en un eco-
hotel de de semi-lujo, con comida de padrén internacional y ofrecimiento
de alimentacién vegetariana.

Entre sus atractivos se destacan la riqueza bioldgica étnica y lacus-
tre, con lagos densos de palmas: jardin de plantas medicinales, caminatas
etnobotdnicas, navegacion y bano en el rio, juego de arco y flecha, caima-
near, artesanfas (Foto 22), visita a la aldea (Foto 23), visita a las collpas
observacion de animales y aves. Su énfasis es la observacion del tapir, lobos
del rio, el lobo de crina (Chysocyon brachiuys), el mono (Samimin sciu-
reus), 575 especies de aves, 1.200 mariposas y 103 mamiferos.

En su infraestructura (Foto 24) turistica se ha utilizado una combi-
nacién de técnicas de ecoalbergues con materiales tradicionales como
cedro, cafia brava, hoas de palma (Astrocaryumy Genoma), madera, adobe
y, algunas tecnologias modernas de bajo impacto ambiental.

Son 6 cabanas cdémodas con capacidad méxima de hasta 12 turistas,
con bafos privados y ventanas ya abiertas que permiten vistas de diversos
ambientes. La infraestructura es ligada por pasarelas y en su alrededor hay
un bosque con palmas (Socratea, Astrocaryum y Bacritis). Los servicios
incluyen transporte desde del aeropuerto, lavanderia, amplio espacio para
descansar y socializar, comida internacional y regionall® bebidas interna-
cionales y tipicas, algunos libros y mapas sobre a historia y cultura de la
region, de la ecologia, y principalmente, de aves.
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Foto 22
Artesania (Azevedo Luindia, (2003).
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Foto 23
Visita aldea (Azevedo Luindia 2003).

Foto 24
Cabafia (Azevedo Luindia, 2003).
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6.3 Gestion

6.3.1 Administrativa y apoyos

La construccién y operaciéon de HRWC se efectué mediante présta-
mo de 140 mil ddlares del Programa de Desarrollo Sostenible para las
Poblaciones Indigenas de RainForest Action Network. La empresa esta con-
formada por los socios Comunal Indian Lodge de los Ese Eja de Sonene y
las operadoras privadas de ecoutrismo, Rainforest Expeditions y Jungla
Lodge. La comunidad es propietaria del 60% del albergue; 20% pertenece
a Rainforest; 20% a Jungla Lodge y tienen el derecho de uso exclusivo de
ésta por 20 afios. Después, la comunidad tendrd la opcién de continuar
con la sociedad o separarse de ella y continuar como propietaria, similar al
modelo de NWC. La ONG Pert Verde es socio de Rainforest Expeditions.

La ONG Pert Verde que tiene como operadora de ecoturismo Inka
Natura Travel es responsable por el transporte (fluvial y terrestre), logis-
tica, guias bilingiies (espanol e inglés), materiales de mercadeo y comer-
cializacién. Dentro de su linea politica de actuacién la comunidad
Sonene no se ha involucrado en la implantacion y operacion del lodge. En
2004, cuatro personas incluso extranjeras ocuparan el cargo de gerente;
en septiembre del mismo afio, un indigena Ese Eja boliviano ocupé el
cargo. En entrevistaZ?, el gerente no supo explicar la ausencia de partici-
pacion de la comunidad, pero dijo que gran parte de esta ausencia se
debe al conflicto econdémico, social y étnico entre los indigenas y los mes-
tizos en Sonene.

6.3.2 Financiera y de flujo turistico

La gestion financiera es de responsabilidad de Jungle Lodge, todavia
no se obtuvo informaciones del propietario de la operadora. Conforme
los datos del gerente de HWRC, la mayor parta de las ganancias se quedan
con las operadoras para los costos con combustible, géneros alimenticios,
sueldos.
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La iniciativa tiene un bajo flujo (media 120 personas anual), a pesar
de localizarse debajo de la influencia de tres importantes dreas alta biodi-
versidad. Su producto se dirige al segmento soft, tiene cinco afios de exis-
tencia y se encuentra en una etapa de estagnacion, debido a varios facto-
res, pero especificamente por dos: concurrentes de alto peso como Posada
Amazonas y Sandoval Lakey al problema desde sus origenes a través de un
conflicto abierto entre los Ese Eja, los colonos y riberenos (mestizos) por
diferencias importantes, tanto en el ambito cultural como en el social y
econ6émico.

Desde su inicio, el albergue viene ocupando menos del 50% de su
capacidad, sin embargo tenia un circuito combinado con Sandoval Lake y
el Lodge Pampas del Heath. En general, los turistas permanecen s6lo un dia
en HWRGC, luego en seguida, salen para los otros lodges.

6.3.3 Gestion de marketing

El paquete deberia a principio tener tres operadoras para su distri-
bucién, pero sélo Inka Natura Travel lo hace directamente a través de su
pagina web. El paquete estd en el material de promocién de las agencias,
tales como afiches, brochures, kits de informacién impresa y pagina web.

La oferta ecoturistica se destina fundamentalmente al turista
extranjero (turismo receptivo) que viene al Perd motivado por la riqueza
histérica-arqueoldgica de Cuzco/Macchu Picchu, Nazca y Puno. La visita
a HRWC se realiza después de estos sitios. Archipiélago. Son de edad media
(45-55) afos), nivel socioecondémico alto, provenientes de Estados Unidos,
seguidos por Inglaterra, Alemania, Suiza, Portugal y Perti. El periodo mas
frecuente de la visita corresponde a los meses de mayo, junio, julio y agos-
to. Desde el punto de vista de procedencia se puede potenciar el mercado
de Inglaterra, Alemania y turistas japoneses, latinoamericanos (principal-
mente peruanos, chilenos y argentinos).
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6.4 Beneficios y costos

6.4.1 Beneficios y costos econémicos

El turismo en si es una nueva actividad econémica para la comuni-
dad pero no se constituye una alternativa econémica y/o complementaria
a las actividades primarias tales como cultivos, pesca, recolecciéon de casta-
fia, caza de animales silvestres, exploracién de madera, las principales
fuentes de renta del grupo indigena. En aspectos de fortalecimiento de
actividades no se ha incrementado la actividad agricola y la creaciéon de
animales domésticos para el consumo de los turistas. Gran parte de los
géneros alimenticios son comprados en Lima/Puerto Maldonado.

HRWC ha generado 5 puestos de trabajo: 2 fijos/locales; 3 no loca-
les; 1 temporal local (Cuadro 18).

Cuadro 18
Beneficios y costos econémicos HRWC
Puestos de trabajo Mecanismos Diversificacion
generados redistribucion renta
renta
Fijos Temporales Categoria 90% logistica,
Beneficiada alimentos, —_—
3 no 1 local 90% (25a gufas no
locales 35afios) indigenas
2 locales 10% (35 a 10% sueldos
45 afos)

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2003)

Los sueldos de camarero y ayudante de servicios generales (mesti-
zos) son de 5 délares al dia; el gerente y el cocinero reciben 300 délares al
mes; los guias (no indigenas) reciben entre 35 y 40 d6lares al dia.

La principal categoria de la poblacion beneficiada son adultos que
trabajan en servicios generales, cocinero y gerente. Ninguno es discapaci-
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tado. En porcentajes, las cifras serfan las siguientes: el 90% de los trabaja-
dores tienen entre 25 y 35 afios; el 10% entre 20 y 25 anos. No hay muje-
res trabajando en HWRC.

En aspectos de fijacién el ecoturismo no logré éxito, la mayoria de
los jovenes salen a buscar trabajo en Puerto Maldonado. En temas de
diversificacién de renta y compra de insumo indigenas, los géneros ali-
menticios incluso pldtano y yuca son traidos de Puerto Mandonas. No
hubo incentivo de produccién artesanal para la venta vy, los servicios de
puerto, guias, embarcacién y transporte son hechos por no indigenas.

6.4.2 Beneficios y costos sociales

En aspecto de beneficios y costos sociales de HRWC, se observé
pocos beneficios para los comunitarios (Cuadro 19).

Cuadro 19
Beneficios y costos sociales

Mejorias (educacion, Capacitacién Organizacién Insercion mujer
salud, habitacién) social mercado
Inicial Actual Ausencia bases

organizativas
anterior

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2003).

Respecto a los beneficios no hubo capacitacién de la comunidad,
ninguna ampliacion de actividad de artesanfa?! para la venta al turista,
mejoras en los servicios esenciales (educacion, salud y habitaciones) y la
insercion de mujeres en los puestos de trabajo.

El gerente tiene curso técnico en Contabilidad y el cocinero ya ocu-
pado el cargo en otros emprendimientos. Antes de la implantacion del
proyecto no habia algtn tipo de organizacion social, talvez el inico bene-
ficio percibido.



154 Luiza Azevedo Luindia

Desde sus origenes Sonene arrastra un conflicto social, étnico y eco-
némico entre los Ese Eja, mestizos y colonos por diferencias significativas,
todavia el principal de ellos es las tierras: los indigenas (s6lo 6 familias)
vinieron de la comunidad Palma Real porque fueron convencidos por los
propietarios de las operadoras privadas de Jungle Lodgey Rainforest y algu-
nos lideres indigenas que el proyecto traeria beneficios econémicos para
ellos. En Sonene no habia indigenas y una de las clausulas para el présta-
mo de Rainforest Action era la presencia de pueblos aut6ctonos.

Todavia, la promesa no se concretizd. Entonces, la percepcion de los
indigenas en relacién al ecoturismo es de indiferencia y apatia. Segtn las
mujeres, los indigenas no fueron involucrados en las decisiones. En este
contexto, las mujeres prefieren hacer la recolecciéon de castana y huevos de
tortuga, porque son sus principales fuentes de renta, mucho mas de que
los cultivos. Los hombres hacen la exploraciéon de madera, pesca y caza de
animales silvestres.

6.4.3 Beneficios y costos culturales

Excepto la visita a la aldea, los atractivos no involucran los indige-
nas en ninguna actividad ni mismo en la artesania, en dicho contexto, el
ecoturismo no ha traido efectos positivos en el proceso de revalorizacion
y cohesion de los Eje Eja para la toma de decisiones (Cuadro 20).

Cuadro 20
Beneficios y costos culturales HRWC

Valorizaciéon modos produccién/ Revitalizacion formas Uso rituales
reproduccion simbdlicas performances
Atractivos Culturales

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2003).
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El énfasis de las atracciones es la observacion de animales (tapir), los
guacamayos, los loros y pericos de las collpas. La ausencia del comprome-
timiento de las operadoras para involucrar los indigenas en el ecoturismo,
no ha conducido el fortalecimiento de las tradiciones y étnico.

Por supuesto, las actividades del ecoturismo no han desarrollado
una conciencia muy clara de cultura y participacion en todos los momen-
tos (planeamiento, puestos de trabajo, venta de artesania), puesto que se
hace evidente que la presencia del HWRC ha sido un factor de méds com-
petencia entre los grupos sociales de Sonene: indigenas, colonos y mestizos.

La cercania a Puerto Maldonado, considerado como un importante
centro de turismo y las frecuentes, antiguas y actuales relaciones con diver-
sos actores sociales, incluso el conflicto abierto econémico, social y étnico
que se arrastra desde alguno tiempo ha traido como consecuencia el debi-
litamiento creciente de los valores, costumbres y tradiciones Ese Eja.

6.4.4 Beneficios y costos ambientales

Para la construccién de la infraestructura de HRWC se ha utilizado
una combinacién de técnicas de design con materiales tradicionales y las
técnicas arquitectonicas nativas y modernas (techos de paja, cana brava,
arcilla, pisos y columnas de madera). El arquitecto fue contratado en Lima,
los indigenas trabajaron en la recoleccién y preparacion de cana, hojas de
palmas y arcilla (Cuadro 21).

La infraestructura es confortable, adecuada a la capacidad de carga
de los turistas, son ventiladas, permiten un paisaje del bosque y son liga-
das por pasarelas (105 metros). Ademds, la infraestructura se localiza fuera
del poblado, tal medida se constituye un importante proceso de privacidad
tanto para el turista como para la comunidad. En la construccién de la
infraestructura, hubo cuidados y definiciéon de dreas exclusivas y no se
mezclan con otras dreas especificas de uso indigena.

HRWC tiene una capacidad maxima de hasta 12 turistas en habita-
ciones dobles, pero usualmente se trabaja con una media de 6 turistas.
Entre los beneficios ambientales se destacan el uso de gas propano para
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calentar el agua del bano, separaciéon de basura, uso de producto biodegra-
dables, uso de pasarelas y sefalizacion en los caminos. El agua es captada
a través de un ojo manantial de un pozo, donde se bombea para cuatro
tanques elevados. La luz proviene de un motor generador y dos tableros
solares.

Cuadro 21
Beneficios y costos ambientales
Infraestructura Medidas controlar/ Programas Orientacién Principales
turistica reducir impactos Defensa ambiente Turistas daios
turismo
molde/materiales Definicion areas programa
regionales exclusivas Ausencia de
escolar Codigo programa
capacidad carga conducta conservacion de
adecuada las collpas
uso algunas
uso de pasarelas tecnologias
bajo impacto ruido generador

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2003).

En cuanto a la informacién y orientacién a los turistas en el mane-
jo y conservacién ambiental, hay un c6digo fijado en las habitaciones. Un
gran impacto ambiental es el ruido del motor generador. A pesar del énfa-
sis en la observacion de animales y aves no hay ningtin programa de con-
servacion vy fiscalizacion. Ademds, el proyecto no tiene una asesoria espe-
cializada y permanente en materia de conservacién ambiental.



Capitulo IV
EL DEBATE

En este capitulo se evaltian los datos levantados en los cinco
emprendimientos de ecoturismo, identificindose, en este modo los
siguientes elementos: 1. localizacion y estrategias logisticas para superar las
barreras; 2. la naturaleza del producto: recursos naturales, histdricos y cul-
turales utilizados como elementos del turismo ecoldgico y del turismo cul-
tural; 3. acciones relevantes de las iniciativas para asegurar el control del
territorio y el acceso a los recursos naturales; 4. modelo de gestiéon con
énfasis en los aspectos administrativos, financieros y de flujo turistico, de
marketing y de recursos humanos, todos ellos dirigidos al proceso de si
constituyeron componentes diferenciales en varios niveles de gestion
administrativa y de mercado.

En seguida, serdn abordados los beneficios y los costos econémicos,
sociales, culturales y ambientales traidos por el ecoturismo. Por dltimo, se
realizard una analice de SWOT (FODA) de cada emprendimiento para asi
evaluar las fortalezas, debilidades, oportunidades e amenazas sobre los
referidos factores: tipo de financiamiento, gestién y apoyo técnico; situa-
cién de mercado, grado do flujo turistico, nivel de gestion, control y parti-
cipacion de las comunidades delante de sus apoyos y el grado de beneficios
en los diversos niveles.

1. Localizacidn, acceso y logistica

En asuntos pertinentes al desarrollo de las iniciativas en la
Amazonia predomina la tesis de que gran parte de sus dificultades son
oriundas del dificil acceso, porque estas se localizan en locales aislados, con
ausencia de apoyo de infraestructura y de servicios regulares de transpor-
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tes y de comunicaciones. Segun Clay (2002) los emprendimientos estdn
lejos de los principales mercados consumidores.

En el turismo, conforme McKercher (2002), el acceso al mercado
estd relacionado a la ventaja competitiva y comparativa de que una situa-
cién tiene relacién a otras, teniendo en cuenta su posicién favorable delan-
te de los mercados emisores principales. Para el autor, un destino con acce-
so relativamente mds ficil a un mercado tendra provecho de las tasas de
utilizacién mds altas en comparacién con los destinos con productos simi-
lares, pero con problemas de acceso y logistica.

En términos précticos, significa que la mayoria de las personas com-
prara ofertas que ofrecen facilidad de acceso, al igual en el ecoturismo, a
menos que el producto con mayor distancia sea de cardcter tinico. Cuando
aplicada la teoria al ecoturismo, se pretende “retirar” la visién econémica
de que en el ecoturismo la localizacién no sea un factor primordial y que
los recursos naturales se bastan por si solos.

Las actividades de ecoturismo bien planeadas e implementadas for-
matean destinos agregados con condiciones de acceso, alojamiento, ali-
mentacion, equipamientos seguros y buena cualidad. Conforme WWF
(2003) cuanto mayor es el grado de dificultad para llegar a un destino, més
caro es su precio, menor el mercado y consecuentemente, las ganancias.

De los cinco estudios de casos, cuatro se localizan en ambientes
amazonicos y subandinos del Pert y del Ecuador. S6lo una iniciativa se
localiza en porciones de la Mata Atldntica, especificamente, en el polo de
turismo denominado Costa del Descubrimiento. Decurrentes de estos ele-
mentos se encuentran tres escenarios relacionados con los factores de ais-
lamiento y logistica, bien como la superacién o no de los obstdculos resul-
tantes de este proceso.

En el primer panorama, fuera de la Amazonia y con facilidad de
acceso y aprovechamiento del flujo turistico y de los servicios del polo de
turismo, estd la Reserva Pataxé da Jaqueira, situada en drea urbana y en el
litoral, con situacién privilegiada de acceso y cerca de todo el tipo de infra-
estructura, transporte y medios de comunicacion.



Ecoturismo indigena 159

En otro contexto, en la Amazonia, dos se presentan con los siguien-
tes factores, a saber: mas facilidad de acceso y casi superaciéon de obsticu-
los; estos estan siendo superados a través del uso de logistica propia y por
el aprovechamiento de la infraestructura de transporte y de servicios de
comunicacién de los centros préximos a los mismos: NWC e HRWC.

El tercer escenario, los emprendimientos se posicionan por dificil
acceso y aislamiento, de éstos son resultantes de las condiciones climaticas
de las dreas amazonicas donde se localizan, de la ausencia, de logistica pro-
pia y de la falta de apoyo de servicios de transporte y de comunicaciones
regulares de poblados mds préximos: Napo Galeras y Pukani.

Situacién de porte en que la iniciativa ofrece relativa facilidad de
acceso y uso de logistica apropiada, fue comprobada en dos de los cuatro
localizados en la Amazonia, por esto destacindose en mejores posiciones
para superar los obstdculos: NWC, seguido de HRWC.

2. Naturaleza y componentes de la oferta ecoturistica

Para la OIT (2003), el EBC consiste en una oferta de servicios a via-
jantes con alto poder adquisitivo para compartir experiencias de usufruc-
to de recursos naturales histéricos y culturales. Conforme Drumm y
Wesche (1999) el turismo basado en comunidad se aproxima al turismo
cultural, étnico y de lo patrimonio cultural y sus atractivos deben concen-
trarse en las tradiciones y en las poblaciones locales.

Indagase: ;cudl es el nivel de atraccion de los elementos ofrecidos en
los paquetes de EBC? ;Cuales son los componentes que se les tornan tni-
cos y con un cardcter ecoldgico e intercultural?

Verificase que todos los emprendimientos ofrecen paquetes ofertas
similares con actividades del turismo ecolédgico (incluso de aventura) y
cultural; todavia hay similitudes y variaciones graduales en cada uno.
Entre las actividades de turismo ecolégico se destacan: paseos etnobotdni-
cos, observacion de aves (torres, miradores naturales, collpas), paseos de
canoa, banos, pesca, natacion, caimaneadas, jardin de plantas medicinales,
juego de arco y flecha (Cuadro 22).
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Cuadro 22

Actividades de turismo ecolégico

Jaqueira Napo Galeras NWC Pukani HRWC
Caminatas X X X X X
Observacion
aves/animales X X X X
Bafios en rio X X X
Pesca X X X
Paseos canoa X X X X
Jardin medicinal X X X
Natacion X X X

Fuente: Datos colectados en campo (2005, 2004, 2003)

Las actividades del turismo cultural son: ceremonias de shamamis-
mo, rituales, oficinas de artesania, participacién en mingas, narraciones,
visitas a los cultivos, degustacion de comida tipica como pez y chicha,
aprendizaje de palabras en la lengua nativa (Cuadro 23).

A través de los datos (Cuadros 22 y 23) se percibe lo siguiente:
Reserva Patax¢ ofrece (1) actividad ecoldgica, (4) cultural; Napo Galeras:
(7) ecoldgica, (10) cultural. NWC: (7) ecoldgica, (4) cultural; Pukani: (5)
ecoldgica, (2) cultural; HRWC: (5) ecoldgica; (0) cultural.

Hay también actividades mixtas porque combinan elementos de los
dos tipos al mismo tiempo en que se las practican (Cuadro 24).

En los (Cuadros 24 y 25) se observé que en la mayoria de los
paquetes hay una combinacién entre los elementos de turismo ecoldgico
y de turismo cultural, ilustrados el (Cuadro 24). Tomando en cuenta la
perspectiva de Drumm y Wesche (1999), que en los EBC la concentraciéon
de los atractivos e intereses deben tener raices locales de las poblaciones,
tal hecho se presenta en dos de los cinco estudios, con mayor énfasis en
Napo Galeras y Reserva da Jaqueira. En las demds ofertas, se ha conduci-
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Cuadro 23
Actividades de turismo cultural
Jaqueira Napo Galeras NWC Pukani HRWC
Shamamismo X X o
Ritual X X .
Artesania X X X X .
Narraciones _ X _ _
Mingas X X o
Visitas cultivos X —
Museo X J—
Chicha X X X o
Nociones idioma X o
Juego arco y flecha X X X .

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2005, 2004, 2003).

Cuadro 24
Actividades mixtas
Reserva Napo Galeras NwC Pukani HRWC
Jaqueira
Paseos
Etnobotanicos X X X X X
Juego arco/flecha X X X

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2005, 2004, 2003).

do para el turismo ecolédgico, facto visto en NWC y HRWC e Pukani
(mayor escala).

En funcién de lo expuesto, los grupos indigenas no se miran como
un “fin”, pero si como un “medio”, porque sus recursos naturales y anima-
les y aves son los componentes que los turistas mas aprecian. El resultado
de esta investigacion corrobora las ideas de Epler Wood (2004) cuando
indica que el mayor interes de los ecoturistas al viajar a varios paises en
desarrollo es apreciar la naturaleza silvestre.
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Siguiendo a Epler Wood y mediante nuestras observaciones y rela-
tos de los ecoturistas, podemos establecer la linea de que el principal moti-
vo de visita es la observaciéon de animales, mas precisamente las aves. Se
constata, también, que el mercado de ecoturismo es formado por un
grupo de consumidores dispuestos a pagar altos precios para satisfacer sus
deseos de “vivenciar” la vida silvestre. En esta vivencia, si hay oportunidad
de usufructo para vivenciar culturas de pueblos diferentes, la experiencia
se torna mads intercultural, pero no necesaria.

De acuerdo con los datos del (Cuadro 25) en Jaqueira, el 90% de
sus actividades son de cardcter cultural; el 10%, ecoldgica; en Napo
Galeras, el 40% se dirige al turismo ecoldgico; 60%, al cultural; en NWC,
70%, al turismo ecoldgico; 30% al cultural; en Pukani, 70%, al turismo
ecoldgico; 30%, al cultural; en HRWC, el 100%, corresponde al turismo
ecoldgico.

Cuadro 25
Numero de actividades ofrecidas en cada paquete

Reserva Napo Galeras NwWC Pukani HRWC

Jaqueira
Ecolégicas 1 7 7 5 5
Mixto 2 2 2 1 1
Cultural 4 10 4 2 —
Total 7 19 13 8 6

Fuente: Datos colectados en campo (Azevedo Luindia, 2005, 2004, 2003).

3. Resguardo de territorios

La primera hip6tesis formulada en este estudio se refiere al hecho de
que el ecoturismo puede promover el resguardo territorial y el control
sobre los recursos naturales, de los cuales dependen en gran parte los indi-
genas de la Amazonia para efectuar su economia tradicional. El control de
su territorio, donde se analiza el proceso de deslinde fisico de su superfi-
cie, el establecimiento de sus limites y el reconocimiento de su territorio
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mediante las politicas publicas y el gobierno. En este punto, se inicia la
capacidad de la comunidad de gestionar el conflicto frente a los actores
que representan al poder econdémico instituido localmente.

Sobre el asunto, Chase Smith (1995; 2002) enfatiza que los proyec-
tos de alternativas econdmicas son creados para que los comunitarios pue-
dan tener mayor control y acceso a sus territorios y a los recursos natura-
les delante de las presiones de diversos actores sociales; después se piensa
en la gestion de mercado.

Males (2003) argumenta que el manejo de recursos naturales debe
ser abordado a partir de su principal problema: la posesion de territorio.
La complejidad de este problema centraliza en gran parte nuestras suposi-
ciones porque la posesion de territorios para los pueblos indigenas es de
extrema relevancia. Males enfatiza que el cuidado de territorio es un fac-
tor bdsico para la seguridad del desarrollo comunitario y acceso al uso de
recursos naturales en un territorio comunitario tiene su fundamento en el
articulo 14 del Convenio 169 de la OIT. La posiciéon de Chase Smith (1995)
y de Males (2003) esclarecen la defensa de lo indigena, Ailton Krenac
(informacién personal 2002): “el pueblo indigena no es nada sin sus tierras’.

En relacién al hecho de iniciativas colectivas indigenas promovieren
el resguardo del territorio, la situacién se evidenci6 en cuatro iniciativas:
Reserva da Jaqueira, Napo Galeras, NWC e Pucani. En HRWC, las activi-
dades de ecoturismo no concretizaron el control territorial por parte de
los Ese Eja de Sonene, sin embargo, el proyecto ha sido a priori implanta-
do para que los Ese Eja pudiesen tener beneficios tanto econdmicos como
territoriales.

Todavia, debido al conflicto econdémico, social y étnico existente
entre colonos, indigenas y mestizos, surgido desde la formacién de la
comunidad y fomentado por los intereses de los socios-propietarios (ope-
radoras de ecoturismo Rainflorest e Jungle Lodge) de se aprovecharen de las
tierras para recibieren el préstamo de Rainforest Action, no ha habido cui-
dados necesarios para la participacion de los comunitarios en el proyecto.
Las operadoras no han conducido su actividad para uno de los principios
de ecoturismo: involucramiento de la comunidad.
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Acerca del cuidado de territorios, el proyecto de Patax6 sélo pudo
desarrollarse después de la demarcacién de su territorio. Ahora, este meca-
nismo esta fortaleciendo esta nueva alternativa econémica frente a los pro-
blemas de extraccién de madera ilegal y a la especulaciéon inmobiliaria.

4. Eficacia de gestion administrativa y de mercado

La gestion administrativa y de mercado debe tomar en cuenta el
control politico, donde se analiza la gerencia institucional que realizan los
directivos y los miembros de la comunidad, el nivel de autonomia politica.

Chase Smith (1995; 2002) argumenta que “las empresas colectivas
pueden asegurar el resguardo de territorios, pero no tiene eficacia de ges-
tion administrativa y de mercado, desde el punto de vista de las actuales
condiciones de los grupos indigenas con respecto del mercado. Antes, la
produccion, la distribucién y el consumo de los productos indigenas teni-
an como base las relaciones de compadrazo; en los dias de hoy, ellas se
desarrollan en torno de la economia de mercado, en la cudl las caracteris-
ticas sociales y culturales del proceso productivo y reproductivo indigena
no determina en nada las reglas de las transacciones mercantiles. Esto, es
una de las principales razones para que las iniciativas colectivas no alcan-
cen el éxito.

Clay (2002) apoya su tesis diciendo que en gran parte de las empre-
sas manejadas por asociaciones comunitarias, los jefes cubren sus gastos
personales con la receta de la iniciativa. Los dos autores enfatizan que las
experiencias que son dependientes de “donativos” no han obtenido éxito
en promover mejoras en las condiciones de los indigenas en conjunto, ade-
mads, ellas no han promocionado o fomentado una mayor solidaridad en
el interior de la comunidad.

A su vez, McCay y Jenttoft (2002) sugieren que las empresas comu-
nitarias son pensadas como fallas de la comunidad y del mercado. Al res-
peto de las fallas de las comunidades, se indican los siguientes motivos:
ausencia de conocimiento, desorganizacion, conflictos de intereses, rivali-
dad étnica y estratificacion.
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FETPCE, a diferencia de los autores aclara que la inviabilidad del
turismo comunitario no es una razén de la falta de capacidad de las comu-
nidades para ofrecer servicios de calidad y competir con las cada vez mas
exigentes necesidades del mercado. Pues, por supuesto, es la falta de opor-
tunidad para la preparacién y entrenamiento. Para la federacion, la capa-
citacién es un elemento esencial que debe ser considerado como un apor-
te en el mejoramiento de la vida comunitaria.

Otros investigadores garantizan que gran parte de los problemas de
las iniciativas para ganarse eficacia en la gestion administrativa y de mer-
cado se debe al estilo de gestion y al modelo de trabajo en conjunto. Segin
Heher (2003), Burneo (2002) y el Manual de Compilacién de buenas préc-
ticas de (OMT, 2004) el modelo de gestiéon entre empresa privada y comu-
nidad tiene mds posibilidad de obtener éxito porque supone mds eficacia
de gestion y las inversiones no son “donativos”, sino un préstamo a ser
pagado, frente a esto, las empresas con el referido modelo tienen mas res-
ponsabilidad de contabilidad.

A través de tipos de inversiones (Jaqueira: donacién; NWC: présta-
mo) y modelos de gestion diferentes (Reserva: gestion al encargo de la aso-
ciaciéon indigena ASPECTUR; NWC: contrato entre asociacién indigena y
Fundacién Eco Ecuador) ambos presentan altos flujos turisticos; en la ges-
tién de mercado y marketing utilizan diversas estrategias con agencias de
viajes todas ellas dirigidas al compuesto de venta, divulgacion y distribu-
cién de sus productos. Con estas herramientas, han producido un gran
flujo turistico, mayor ganancia y eficaz desempeno administrativo y de
mercadeo.

Tales escenarios corroboran la idea de que el ecoturismo puede ser
mas viable cuando la iniciativa se localiza cerca de los mercados consumi-
dores, en polos o centros de turismos, con accesibilidad y aprovechamien-
to de infraestructura publica de servicios de transporte y logistica y cuan-
do se destina un grupo selecto de turistas con alto poder adquisitivo y con
intereses en ambientes y observacién de animales y, principalmente, de
aves que dificilmente serian apreciadas en otros destinos.

Los altos flujos de Jaqueira y NWC ocurren por procesos diferentes:
en Jaqueira se ha concebido por el aprovechamiento de los turistas que
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vienen a disfrutar de los atractivos del turismo del litoral, de la Costa de
Descubrimiento, por su situacién privilegiada de mercado, facilidad de
acceso y uso de infraestructura, transporte y servicios tanto publicos cuan-
to privados de la region. La oferta de esta iniciativa es una visita de 2 horas,
por tanto, no ofrece servicios de alojamiento y de alimentacién, dos facto-
res que facilitan los servicios y diminuye el nivel de exigencias de los turis-
tas en relacion a los otros proyectos. Ademds, en esta condiciéon Jaqueira
economiza inversiones para superar el problema de logistica y hospedaje.

En NWC, el alto flujo se ha promovido por varios factores que actt-
en en conjunto: la iniciativa se localiza en la regién con potencialidades al
desarrollo de las actividades de ecoturismo, debido a los diferentes
ambientes y paisajes y a la gran concentracién de especies de aves, monos
y mamiferos (nutria gigante, delfines) de los sitios y en las zonas de amor-
tiguamiento del Parque Nacional Yasuni; se debe a su logistica, equipa-
mientos de cualidades, equipos competentes y todo tipo de servicio que
facilitan el acceso tanto por via aérea, terrestre y fluvial. Ademds, NWC
tiene su propia drea de mercado en su flujo turistico, diferente de los otros
proyectos.

En esta condicion NWC se ha conducido de manera diferente a
otros estudios de casos que se utilizan del flujo de visitantes motivados por
otros intereses: Reserva da Jaqueira (sol, mar, axéy la pasarela del alcohol);
Napo Galeras (Galapagos), Pukani e HRWC (riqueza arqueoldgica y his-
torica de Cuzco/Macchu Picchu, Nazca, Trujillo, Puno).

En dos emprendimientos (Napo Galeras y Pukani), a pesar del ais-
lamiento, la ausencia de resolucién tanto publica cuanto privada adecua-
da para desarrollar la logistica y la comunicacién con el mercado consu-
midor, se han promovido buenos resultados en control, acceso y uso de sus
territorios delante de las agresiones oriundas de las compaiifas petroleras
y madereras y, principalmente, del turismo desordenado aplicado en su
entorno por operadoras de turismo particulares.

Sin embargo, del resguardo de territorio, los dos tienen problemas
desde el punto de vista de gestiéon de mercado, porque enfrentan dificulta-
des en la cadena de distribucién y en la prestaciéon de servicios. De este
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modo, especificamente Napo Galeras se posiciona como una experiencia
que convive con concurrentes tanto de operadoras particulares cuanto de
los propios EBC desarrollados en el rio Napo por RICANCIE, a ejemplo
de Rio Blanco.

En Napo Galeras y Pukani la capacidad de organizacién y el grado
de intervencién no se han conducido para una efectiva gestiéon de merca-
do con los consumidores potenciales del turismo receptivo y mismo regio-
nal. Por su vez, en HRWC, a pesar de poseer un modelo de gestiéon admi-
nistrativa (comunidad y operadora de ecoturismo privadas) idealizado
por varios especialistas, en lo mismo no se ha fomentado indices de mejor
desempeno en el sentido de fortalecer el control territorial por parte de los
indigenas debido en gran parte a como fue conducido el proceso de
implantacion del lodge.

El clima de tensién y conflicto entre colonos, mestizos y indigenas
Ese Eja en Sonene, oriundo desde la titulaciéon de la comunidad, en 1986,
mads la ausencia de participacion de los indigenas en la iniciativa, no por su
culpa, pero porque no fueron llevadas sus necesidades e intereses en cues-
tién por las operadoras. En consecuencia, los sentimientos de los indige-
nas en relacion a HRWC son de indiferencia.

Tal situacién demuestra que el modelo de gestiéon aprobado por
OMT vy otros especialistas sin el apoyo de la comunidad no se constituyen
en elemento suficiente para que el proyecto obtenga sustentabilidad
comunitaria e involucramiento. La necesidad de que exista capital social y
bases organizativas anteriores se hacen importantes, pues, una mayor
cohesion interna, llevando en cuenta los intereses de los locales, mds capa-
citacién para la nueva alternativa econdmica son determinantes para que
las experiencias consigan el suceso de gestion de negocio cuanto en el
grado de intervencién indigena en el proyecto.

La gestion empresarial y la eficacia administrativa de los EBC, abajo
de cualquier modelo de inversién y apoyo, requieren conocimiento de
mercado, herramientas de comunicacién y de marketing, nociones de con-
tabilidad, personal cualificado. En aspectos de capacitacién de recursos
humanos, gran parte de la teoria general sobre el turismo sostenible enfa-
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tiza el turista, las operadoras y las agencias de viajes; los recursos humanos
son relegados al segundo plano.

Todavia, el turismo se compone de un conjunto de elementos para
el consumo de las actividades. Entre ellos se destacan la prestacion de ser-
vicios, el atendimiento y la satisfaccion del cliente; éstos son responsables
por la cualidad del producto.

Un problema observado en la mayoria de las iniciativas pesquisadas
es que la capacitacién de recursos humanos s6lo ocurre en el periodo ini-
cial al la operacidén de las actividades, cuando gran parte de las inversiones
todavia existen. Después, la capacitacién se transforma en un “lujo”, un
proceso no necesario. Seria importante la oferta de oficinas y talleres con-
tinuos, una vez que el ecoturismo es una alternativa econémica, social y
ambiental muy diferente de la economia de subsistencia y de modos repro-
ductivos de los indigenas.

En todos los establecimientos se han producido oficinas con temas
de nociones de ecoturismo, atendimiento y prestaciéon de servicios, mani-
pulaciéon de alimentos, nociones de higiene y conocimientos de servicios
de limpieza y de camarera. En algunos, la capacitacion vino con la cons-
truccién de la infraestructura (NWC e Napo Galeras), en otros, cuando los
albergues ya habian empezado sus actividades (Pukani y Reserva da
Jaqueira).

Es pertinente subrayar que en lodges que los indigenas ya poseian
experiencia y conocimientos de sus tareas pudieron comprobar un estilo
de gestiéon administrativa mds eficaz en servicios y de marketing destacan-
dose el NWC. El 90% de sus empleados ya poseian experiencia practica de
(5 a 8 afios) en otros lodges como Sacha Lodge y La Selva. NWC presenta
equipos competentes tanto indigena cuanto no indigena, técnicamente
cualificadas en cuestiones bésicas de prestacion de servicios que les han
proporcionado un alto indice de gestién administrativa y de mercado.

Un problema observado fue sobre la ausencia de mecanismos de
redistribucion de manera equitativa y la ausencia de transparencia de la
gestion financiera en algunos: Reserva da Jaqueira e HRWC.
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Pukani tiene una gestion de asociaciones indigenas compartida con
la ONG Pert Verde; sin embargo, presenta fallas en su gestiéon de mercado,
especificamente cuando se relaciona con los canales de comercializacidn,
pero el proyecto viene ganando el resguardo de territorio y el control de
sus recursos naturales y culturales.

5. Beneficios y costos economicos

Los beneficios y costos econdmicos son analizados teniendo como
base el control econémico, donde se analiza la estrategia comunitaria de
comercializacion de artesanias y ecoturismo como parte del potencial eco-
némico existente localmente; y que serd la base para el financiamiento en
la gerencia de los recursos naturales.

Para Wearing y Neil (2001), Peréz de las Heras (1998) y Colvin
(1994), el ecoturismo puede traer grandes ventajas econdmicas, cuando se
trata de fomentar y diversificar la renta para los habitantes de una locali-
dad. Para ellos el ecoturismo puede ser una alternativa econémica; esta
debe ser desarrollada concomitantemente, con las actividades de econo-
mia tradicional, puede ser complementaria a ellas, pero no substitutiva.

Acerca de los dafios del ecoturismo, Wearing y Neil (2001) y Peréz
de las Heras (1998), argumentan que ellos ocurren cuando hay evasion fis-
cal y cuando el ecoturismo sustituye las actividades productivas tradicio-
nales. Para minimizar los dafos, Zeppel (1997), Brandon (1996) y Colvin
(1994) explican que la influencia de las organizaciones comunitarias y el
grado de intervencion de ellas delante de sus apoyos y socios colaboran
para reducir los dafos.

El ecoturismo tiene potencial para generar beneficios sociales a los
grupos indigenas involucrados, pero, el grado de mayores beneficios
depende de la cohesién social, del capital social y, principalmente del
poder de negociacién y articulacién para la defensa de sus intereses junto
a sus socios.

Los beneficios econdmicos pueden ser mds expresivos cuando la
iniciativa tiene acceso facilitado, posee logistica apropiada, tiene situaciéon
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privilegiada de mercado, tiene alto flujo turistico y se aprovecha de la
infraestructura y de los servicios de los grandes y medios centros de turis-
mo. En los demas, las ventajas econdmicas son menores debido al aisla-
miento, a la ausencia de logistica y transporte, comunicaciones tanto de
servicios publicos cuanto privados. Las oportunidades de trabajo pueden
ser consideradas significativas delante de la densidad demografica de las
poblaciones involucradas (de 100 a 200 habitantes).

Para una mejor sistematizacion de las informaciones, se establecid
cinco condiciones resultantes de beneficios econdmicos, pero todas ellas
con sus propias especificidades. En la primera condicién, el grupo ya habia
perdido todo el contacto con su economia tradicional, por esto, todas sus
fuentes de renta provienen del ecoturismo. A pesar de que el grupo Patax6
posee tierras para los cultivos cerca de su proyecto, ellos no demuestran
intereses en hacerlo, para cubrir las necesidades de insumos bésicos al
paquete turistico, a no ser la yuca para la confeccién de la chicha. Reserva
tienen localizacion privilegiada y por su alto flujo la generacién de emple-
os de aproximadamente de (30) puestos: 20 fijos; 10 temporales. Sin
embargo, sus condiciones privilegiadas, se esperaba valores mas grandes,
expectativa compartida por Doria (2004).

La segunda condicién ocurre en NWC, en ésta el ecoturismo se
constituye una alternativa econdémica y complementaria a la economia de
subsistencia, porque incrementa la renta de las familias involucradas y les
asegura dedicar su esfuerzo a ambas actividades. Esta empresa colectiva
presenta una situaciéon préoxima de mercado consumidor, su logistica,
equipos y equipamientos disminuyen considerablemente las dificultades
de acceso. En NWC, hay la mayor oferta de puestos de trabajo (40), sien-
do 20 locales y permanentes, 10 no indigenas y 10 locales y temporales.

En la tercera condicidn, el ecoturismo es una alternativa econémica
y complementaria a las actividades productivas, lo mismo es realizado
concomitantemente con la economia de subsistencia, asegurando, asi,
incremento en la renta de los comunitarios: Napo Galeras. El EBC tiene un
escenario de aislamiento, con problemas de logistica, situacion no privile-
giada de mercado y de acceso, y ha generado (6) puestos de trabajo: (4)
fijos y locales; 2 de reemplazo y locales.
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La cuarta condicion se refiere a Pukani, donde el ecoturismo es una
actividad complementario a los modos productivos extractivos, su acceso
presenta obstdculos por la ausencia de logistica (los vuelos de Lima hasta
Atalaya es s6lo uno por semana, él depende del clima), la iniciativa estd
lejos de los centros y mercados consumidores. La ausencia de gestion de
mercado para atraer mds turistas concurre para reducir su flujo; pero no
tanto para los puestos de trabajo: (16): 6 fijos, 2 temporales y 8 rotativos.

La quinta condicién ocurre en HRWC, la experiencia tiene relativa
facilidad de acceso, se localiza cerca de centros dedicados al ecoturismo,
posee logistica apropiada, buena distribucion, bajo flujo turistico para su
capacidad, pero el ecoturismo no se concretiza como una alternativa eco-
némica, ni complementaria a las actividades extractivas. En HRWC, la
principal fuente de renta adviene de los cultivos, pesca, extraccién de
madera, recoleccion de castana y huevos de tortuga, caza de animales sil-
vestres. La generacién de empleos es pequenia, casi nula, siendo 5 puestos:
3 permanentes y no locales; 1 local y 1 temporal.

Los escenarios 1,2 y 5, por sus caracteristicas presentan condiciones
con mas probabilidades de generacion de beneficios econémicos, a través
de oferta de puestos de trabajo (Cuadro 26).

Cuadro 26
Escenarios mas propicios a la generacion de beneficios econémicos
Facilidad Acceso mercado | Aprovechamiento | Cadena Nidmeros
acceso Consumidor infraestructura distribucion puestos
centros/polos Trabajos
Reserva
Jaqueira X X X X 30
NwC X X X X 40

Todavia, la situacién no obtuvo respaldo en HRWC. En general, los
emprendimientos con mayor nimero de empleos fueron resultantes de
sus condiciones de mercado, facilidades de acceso, uso de cadena de distri-
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bucidn, utilizacién de herramientas de promocion y marketing, capacidad
de intervencién de la comunidad en la gestién de sus acuerdos con socios,
ONG, organismos internacionales, agencias de viajes y, en menor escala
con el gobierno.

NWC presenta un valor mas expresivo de que en Jaqueira porque
involucra casi el 80% de la poblacién en los puestos de trabajos conside-
rando que A7iangu tiene 160 personas. En ambos los sueldos recibidos por
los indigenas contribuyen directamente para aumentar la renta familiar en
mayores y menores proporciones. En NWC, un factor que se debe consi-
derar es evitar el abandono de la economia de subsistencia, en vista que el
ecoturismo estd trayendo visibles ventajas econdémicas a la comunidad.
Hay una tendencia de abandono gradual de las actividades productivas
por las comunidades que presentan ventajas econémicas, estas condicio-
nes fueron observadas por Ugarte (2002) y Doria (2004) en la Posada
Amazonas,?2 localizada en la Zona Reservada de Tambopata Candamo, en
Peru.

Para asi verificar como se conducirdn los mecanismos de redistribu-
cién, esta investigacion tuvo varios obstdculos: obtener datos seguros acer-
ca de las ganancias e informaciones confiables sobre el ingreso de turistas
y saber exactamente, cudl es el porcentaje de lucro. Son considerados asun-
tos delicados y los dedicados a la gestion financiera y la utilizacién de los
lucros son los mds dificiles de obtener con méxima confiabilidad. La forma
de divisién de recursos fue diferente en cada localidad; cada uno de ellos
dependi6 del tipo de financiamiento recibido, del modelo de gestion, de la
capacidad de intervencién y articulacién de los comunitarios delante de
sus socios, y sobre todo, por la gestion de mercado y cadena de distribu-
cién para atraer mds turistas y, asi, incrementar el flujo.

En la division de recursos es pequena la comprension del funciona-
miento del mercado y hay una tendencia de los jefes para usar parte de sus
recursos financieros para sus gastos personales, tesis defendida por Clay
(2002) cuando enfatiza que en las gestiones comunitarias es poca la expec-
tativa de responsabilidad contable por el uso de los fondos donados. En la
gestion de flujo, las anotaciones son deficientes y los datos son repasados
aleatoriamente.
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Con respecto a la redistribuciéon de los beneficios y diversificacién
de la renta, se percibié que los mayores beneficios ocurren con los siguien-
tes factores: participacién de los comunitarios en todas las operaciones de
la iniciativa, cohesion interna y transparencia financiera y un mejor con-
trol del asunto por todos. Problemas de redistribucién equitativa y ausen-
cia de transparencia financiera fueron observados en dos de los cinco estu-
dios de casos: Reserva da Jaqueira e HRWC.

En ambos, estos factores son consecuencias de conflictos de intere-
ses, de rivalidad interétnicas y también de la falta de bases organizativas
previas antes de la implantacion de las iniciativas. En las localidades donde
ya habia cualquier tipo de organizacién social, los resultados cuanto a la
transparencia contable y los mecanismos de redistribucién son mas claros
(NWC, Pukani e Napo Galeras).

Reserva y NWC se han conducido por un mismo escenario, con alto
flujo turistico, todavia, los beneficios econémicos de NWC son mads tangi-
bles todo conjunto de etnia de que la Reserva.

Un asunto, altamente benéfico que es compartido por Napo Galeras
y Pukani es la oferta de puestos de trabajo en el sistema rotativo. El proce-
so evita el abandono de las actividades tradicionales, permite una mejor
redistribucion de la renta al conjunto de comuneros; ademas, el reempla-
zo favorece que en la mayoria de los locales puedan tener capacitacion para
desempenar la tarea, de ese modo, se adaptan gradualmente a una nueva
realidad de mercado y, obtener conocimientos para disputar otros alber-
gues. El sistema de reemplazo es una fuerte caracteristica de proyectos
comunitarios desarrollados en escalas medias (Napo Galeras) y pequenas
(Pukani) de flujo turistico y donde el nimero de habitantes de las comu-
nidades es pequeno. Sin embargo, sea un fortalecimiento social, esta alter-
nativa no parece ser la mejor desde el punto de vista de la eficiencia de la
empresa.

Pukani (mayor escala) y Napo Galeras (menor escala) también
comparten un mayor consumo de productos indigenas destinados a la ali-
mentacion de los turistas, como yuca, banano, papaya, cocona, pina, limo-
nes y paltas. Aunque estas ventas constituyen un apoyo econémico indu-
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dable para algunas familias de estas localidades, todavia no es una venta
significativa para el albergue por tratarse de una producciéon estacional
que todavia no cuenta con la regularidad, puntualidad y el control de cali-
dad necesarios para ello. Al respecto de la diversificacion de las fuentes de
ingreso, Pukani se destaca de los demds, mediante posibilidades de pues-
tos de trabajos en servicios de puertos y desarrollo y ampliacion de la acti-
vidad artesanal.

En HRWGC, a la vez, los comunitarios no tienen el control y ni se
involucraron en el proyecto. Con esto, el ecoturismo no se constituy6 en
una alternativa econémica para los sectores primarios de produccién. No
hubo ingresos de trabajo para los indigenas siendo ellos 30 personas en
Sonene.

6. Beneficios y costos sociales

Aca se evalda los beneficios y costos sociales teniendo como presu-
puesto el control social, donde se analiza el nivel de la calidad de vida de la
comunidad, traducida en la asistencia educativa, de salud, de vivienda, de
informacién y de infraestructura.

Para la WWF (2003) y OIT EBC es una nueva tendencia de turismo,
en la cudl la comunidad tiene control significativo, participacion efectiva,
administracién y los beneficios permanecen en la localidad. Para los cos-
tos, Wesche y Drumm (2001), Zeppel (1997), Brandon (1996), Colvin
(1994), apuntan los siguientes factores: ausencia de capacitacién comuni-
taria como un todo, interferencia de los apoyos en las organizaciones
comunitarias, no involucramiento y no control de los locales y, principal-
mente, abandono de las actividades productivas. Estos autores reconocen
que la cohesién interna, la capacidad efectiva de organizacion social y ges-
tién comunitaria en conjunto con el nivel de capacitacion recibida pueden
minimizar los danos sociales.

Males (2003) sefiala que el desarrollo comunitario se fundamenta
en la llamada toma de control, poder de gestiéon y empoderamiento.
Empoderamiento o poder de gestion es la transferencia del poder a un
individuo o grupo para un propésito especificado como es la gestion de
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recursos. Es un juego de suma positiva, donde la gente entiende no sola-
mente porque ellos son pobres o desprotegidos politicamente, sino tam-
bién que ellos pueden elevar su nivel de vida —sin esperar la concesién de
autoridad- Sharp, 1995, citado por Males (2003).

Para los beneficios sociales, dos principios dirigen el turismo soste-
nible: desarrollo local, es decir los beneficios de la actividad deben perma-
necer en la localidad para promover la mejora en la calidad de vida de los
locales; esta segtin Herculano (1998) sirve de base para el diseno de la uto-
pia y de la perfeccion posible, pero como un compromiso ético de una
sociedad que garantiza la vida donde las potencialidades humanas no sean
brutalizadas, ni la naturaleza destruida.

Una de las formas de evaluar los mecanismos de calidad de vida de
una poblacion son: examinar los recursos disponibles, la capacidad efecti-
va de un grupo social para satisfacer sus necesidades: condiciones de salud,
el ndmero de escuelas, el abastecimiento y potabilidad del agua; conside-
rar las necesidades a través de los grados de satisfaccion y los niveles desea-
dos. En los dos se debe tomar en cuenta que el concepto de calidad de vida
tendra niveles diferentes en razén de las diferencias individuales y por la
imposicion de los limites y patrones a las individualidades.

Aplicase estos indicadores al andlisis de calidad de vida de los pue-
blos indigenas a través de los factores tales como: el numero de bienes exis-
tentes en las habitaciones, el nivel de mejoras en su entorno como postas
de salud, escuelas, servicios basicos de agua, luz y desechos.

Datos recogidos no confirman la existencia de mejoras significativas
en el entorno de los domicilios, ni en las localidades con mayor flujo turis-
tico y situacién privilegiada de mercado, a ejemplo de la Reserva de
Jaqueira. Toda infraestructura y servicios de transporte urbano y de
medios de comunicacién, bancos, luz, restaurantes, posadas y alimenta-
cidén al alrededor son resultantes de las inversiones para el turismo conven-
cional de la Costa del Descubrimiento.

Sobre este asunto, en las otras iniciativas las mejoras en servicios de
salud, escuela en torno de los nticleos poblacionales decurrentes del eco-
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turismo fueron observados, principalmente, en Pukani (motor generador;
materiales escolares y medicamentos); Napo Galeras (construcciéon de un
comedor y ayuda en la reconstruccién de la escuela; materiales escolares);
NWC (paneles solares, proyecto sanitario comunitario, materiales escola-
res). Es importante enfatizar que la mayoria de los servicios bdsicos son
resultados de programas gubernamentales y privados a ejemplo de
Reserva.

En lo concerniente al nimero de bienes existentes en los domicilios,
el ecoturismo ha traido contribuciones para sus adicciones, sin embargo la
cantidad es mayor en locales con gran flujo turistico. En éstos, la compra
de bienes varia en la Reserva el interés es por bicicletas, teléfonos méviles,
equipamientos electrénicos y electrodomésticos; en NWC, son linternas,
herramientas de trabajo, radios, equipos de son, motores, combustibles,
entre otros.

En el tema de las necesidad de las comunidades poseer bases orga-
nizativas, el capital social de cada iniciativa es un elemento primordial
para la autogestion y control de los emprendimientos. El capital social y la
organizacidn se constituyen en previas condiciones al despeno de las nue-
vas actividades econdémicas. La organizacién posterior puede acontecer
cuando las comunidades se involucran en otras actividades diferentes de
sus habitos cotidianos. Cuando no hay cualquier tipo de base organizativa
para ayudar a gerenciar la nueva realidad de mercado, las comunidades
deben hacer esfuerzos para crearlas, a ejemplo de Reserva.

En las iniciativas con bases organizativas previas, se consolidan
mayores caracteristicas de empoderamiento y toma de decisiones comuni-
tarias, porque el capital social es el punto clave para obtener suceso en la
gestion tanto financiera y de flujo, cuanto de control del emprendimiento,
reduciendo, asi, las debilidades y amenazas del mercado y de los concu-
rrentes, minimizan los conflictos interétnicos, sentimientos de desconfian-
za por parte los indigenas que no estan involucrados directamente en la
iniciativa.

En tres (Napo Galeras, NWC y Pukani) de los cinco proyectos, ya
habia alguno tipo de base organizativa antes de la implantacién de las acti-
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vidades de ecoturismo. Excepto en HRWC y Reserva de Jaqueira, el ecotu-
rismo contribuyd para aumentar el sentimiento de unién de los comuni-
tarios en torno de intereses comunes al frente de un nuevo contexto mer-
cadoldgico.

En temas de capacitacidn, los talleres ofrecidos tanto en la fase ini-
cial cuanto en la actual pudieron traer mas beneficios en la gestién admi-
nistrativa y de mercado. En temas de capacitacion, el ofrecimiento de la
misma tanto en la fase inicial cuanto en los momentos actuales pueden
traer mejores beneficios en la gestién administrativa y de mercado. Se
enfatiza que todos los emprendimientos tuvieron oficinas de asuntos para
que las personas pudiesen desempeniar sus tareas, pero en algunos los cur-
sos se empezaron desde la implantacion hasta los dias de hoy, es el caso de
NWC.

Se verific6 que la capacitacion, el nivel de escolaridad, conocimien-
tos basicos de lectura, escritura y operaciones matemadticas en conjunto
con nociones de prestacion de servicios y contabilidad son esenciales para
lograr mejores resultados para gerenciar el ecoturismo. En otra situacion,
en HRWC, la ausencia de capacitacién no consolidé la participacién de los
indigenas.

Reserva y NWC presentan los mejores indicadores de escolaridad;
mismo con bajo nivel de escolaridad, en Pukani y Napo Galeras no se per-
cibi6 la exclusién de las personas consideradas con menos conocimientos
informales en los puestos de trabajo. Por supuesto, la falta de escolaridad
no se constituy6 un hecho limitante, en la medida en que estas personas
tuvieron oficinas para sus tareas.

Un problema observado en todas las iniciativas es la dificultad de
fijacion de jovenes a través de la oferta de trabajo, pues la mayoria de las
categorias beneficiadas son de adultos mayores y de la tercera edad, con
excepcion en NWC y Reserva. En NWC, la tasa de fijacion de jovenes es
con edad superior a 18 anos, principalmente, del género masculino en las
tareas de guias y pilotos de canoas, con sueldos mayores de que en los otros
lodges. A su vez, Reserva tiene una tasa de fijacién para jovenes del género
femenino, con edad menor que 18 anos en los puestos de danzantes del
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ritual Awéy jovenes del género masculino mayor de 18 afos como danzan-
tes y guias.

Segin Heise y colaboradoras (1999), actualmente en las comunida-
des indigenas amazonicas las mujeres cumplen un rol importante en las
tareas de la casa (chacras -individuales y comunales-, mingas, artesania,
lides domésticas), mientras que los hombres estan estableciendo un mayor
contacto con el mundo exterior y con el mercado de trabajo. La economia
tradicional se transforma cada vez mas en dominio de las mujeres, con la
disminucién del papel del hombre en la comunidad. Para Azevedo Luindia
(2005) la situacion ha servido para abrir espacios a las mujeres en el mer-
cado de trabajo y el ecoturismo demuestra abrir espacios a la relacion de
géneros.

En el ecoturismo las mujeres estin cumpliendo roles como: cama-
reras, cocineras, ayudantes de servicios generales, incluso, en gestién admi-
nistrativa, lo que les ha mejorado su posicién de estatus en la comunidad.
La incorporacion del género femenino en el mercado laboral del ecoturis-
mo se ha consolidado con cargos de dirigentes, principalmente, en Pukani
y Reserva. En los demas, a las mujeres les incumben las tareas operaciona-
les. El iinico que no ofrece trabajo al género femenino es en HRWC. Tal
situacién se debe, segin las mujeres entrevistadas, no fueron invitadas a
participar y no tuvieron capacitacion para desempenar las tareas; por esto,
se dedican a la recoleccién de castanas y huevos de tortuga porque son
actividades que les producen mds ingresos.

En temas de percepcion del turismo por las comunidades, la mayo-
ria de los problemas surgen cuando los proyectos promueven actividades
incompatibles con la satisfaccion de las necesidades diarias, como las acti-
vidades extractivistas. Se ocurre esto, hay un gran efecto social del turismo
en las comunidades receptoras a través de la alteracion de los hébitos de
ellas. Este proceso no fue observado en tres de las cinco comunidades
(Napo Galeras, NWC y Pukani). En Reserva, antes del proyecto los Pataxd
ya no desarrollaban mds actividades de subsistencia; en HWRC, como el
ecoturismo no pudo ser una alternativa econdmica, los Ese Eja se dedican
a sus actividades primarias. Es importante subrayar que cuando el turismo
es introducido de manera paulatina sus efectos nocivos se hacen menos
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notorios; sin embargo, cuando el turismo sustituye a las actividades pro-
ductivas locales en corto periodo de tiempo y adquiere un papel dominan-
te dentro de la estructura y cambio econémico y social, las repercusiones
daninas son mas grandes.

En cierta medida las actividades de ecoturismo estdn siendo desa-
rrolladas concomitantemente con las extractivas, segtn las tres comunida-
des, el ecoturismo puede ser considerado como factor positivo. Otros cam-
bios que el ecoturismo puede tener en las comunidades son los varios gra-
dos de sentimientos, modelo propuesto llamado de Irridex, desarrollado
por Doxey (1975)

Napo Galeras tiene mds de 10 afos de existencia, estd con un pro-
ducto en una fase intermediaria y critica, entre las fases de consolidaciéon
y estagnacion segtin el modelo de Butler (1980), aunque la percepciéon de
los residentes sea de euforia con el turismo. En Reserva, en poco tiempo
obtuvo la consolidaciéon de su flujo turistico, pero la fase de euforia esta
siendo substituida por la apatia y por el contacto formal.

En localidades, donde el turismo es la tinica fuente de renta, los
danos sociales son méds dificiles de revertir, pues la ventajas econémicas
substituyen los costos segin Azevedo Luindia (2005) y Doria (2004).
Cuando el ecoturismo tiene el mismo peso o complementa la economia
tradicional los costos tienen mds posibilidades de superacion por la cohe-
sién interna del grupo social. La situacion ideal seria esta: los beneficios
mayores de los costos, principalmente, porque ellos representan mejoras
en la calidad de vida de las comunidades, beneficios dificilmente concreti-
zados con otro tipo de actividad, conforme las informaciones de la mayo-
ria de los comunitarios.

En los cambios de patrones de consumo (alimentacién, vestimentas
y objetos de consumo), gran parte de ellos se origina de los niveles de con-
tactos establecidos anteriormente con diversos actores sociales. Ligado al
ecoturismo, se percibié un deseo de consumo mayor por los objetos tec-
noldgicos en las dreas con mayor flujo turistico (Reserva e NWC). Ademas,
en estas localidades la diversidad alimenticia es mayor en relacién al con-
sumo de proteinas, golosinas (dulces) y gaseosas.
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En las con menor flujo y sueldo, los objetos de consumo estén liga-
dos a la compra de herramientas, linternas, pilas, radios, mdquinas de
coser, combustible. Acd, la diversidad alimentaria es menor y hay un gran
consumo de atdin enlatado.

En todos los proyectos se verificé la dificultad de trabajar en equi-
po, pues, segin Chase Smith (1995, 2000), la mayoria de los indigenas
amazonicos tiene basicamente la familia como su unidad de produccién.
Mismo que estén insertados en la economia de mercado con el ecoturis-
mo, la organizacién social y su modos productivos y reproductivos, aun-
que se basan en relaciones de parentesco. Mismo involucrados en activida-
des que requieren el sistema de mingas, hay obstaculos para trabajar por
meses en acciones colectivas, principalmente, cuando éstas les llevan lejos
de sus familiares conforme investigaciones de Ugarte (2002) y Doria
(2004) en la Posada Amazonas.

En nuestras investigaciones las dificultades estan siendo superadas,
gradualmente, la mayoria de los establecimientos no son tan distantes de
los poblados indigenas y las personas pueden volver a la familia después de
sus actividades. Todavia el problema en equipo es mas grande, especifica-
mente, en las localidades con alto flujo turistico, es el caso de Reserva. En
NWC, la situacion estd siendo controlada en la medida en que los indige-
nas ya se acostumbrardn a este tipo de aislamiento, experiencia acumula-
da en iniciativas anteriores.

7. Beneficios y costos culturales

Los beneficios y costos culturales son analizados a través de los
mecanismos utilizados por la comunidad para la revitalizacion cultural de
su lengua, de su saber, de sus costumbres y de su orgullo étnico.

Correlacionado con el hecho de que las culturas indigenas son vul-
nerables a los impactos socioculturales a través del ecoturismo, Brandon
(1996) e Zeppel (1997), Wearing y Neil (2000) alegan que los indigenas
sufren directamente los impactos dafiinos del turismo, en la medida en
que las culturas indigenas son usadas para asi vender los paquetes; pero,
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conforme los mismos autores hay medidas que pueden ser tomadas para
reducir los danos.

Es relevante mencionar que en las comunidades estudiadas, hubo
un nimero mads significativo de beneficios culturales de que los danos a
través del ecoturismo, se tomo en cuenta que las culturas indigenas no son
los principales motivos para la compra del paquete, el énfasis es en los
recursos naturales, especificamente en la observacién de animales y aves.

La mayoria de los recursos naturales, diversidad bioldgica y gran
parte de los ambientes, aunque “no depredados” se localizan en territorios
indigenas, en la Amazonia, donde los grupos, dependen de estos recursos
para perpetuar sus formas productivas y reproductivas. De esa manera, las
actividades de turismo cultural, cuando no se igualan al nimero de activi-
dades de turismo ecolégico, en general han sido eclipsadas por el usufruc-
to de paisajes y observaciéon de animales y aves (Epler Word, 2004).

El referido hecho es corroborado a través de la observacién partici-
pante y andlisis realizado con los turistas presentes durante el periodo de
investigacion. En el anlisis se pregunté sobre el principal motivo del viaje
de los mismos. Se obtuvo como respuestas, las bellezas naturales y la
observacién de animales y aves. La constatacién in loco de los principales
motivos de la compra de los paquetes ecoturisticos apoya la tesis de Epler
Wood (2004) cuando indica que el mayor interés de los ecoturistas al via-
jar a paises en desarrollo es mirar la naturaleza y animales silvestres.

En nuestra concepcion, el “eclipse de las culturas indigenas” subs-
tancialmente minimiza los danos culturales y se trasforman en performan-
ces culturales, es decir “en la forma de separar lo que es sagrado a las etnias
y lo que puede ser mostrado a los turistas”.

En el sentido de reconstruir y reafirmar sus valores culturales,
Reserva da Jaqueira se diferencia de las demas, pues es el conjunto de ele-
mentos tradicionales de los Patax6, “recreados” en los atractivos que se
constituyen en su principal motivo de visita, mismo porque no hay mas
animales a ser observados. Fuera esto, la oferta da Reserva combina algu-
nos recursos naturales de la Mata Atldntica y formas culturales indigenas,
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destacandose las “performances” culturales de los antiguos modos produc-
tivos y reproductivos de los Pataxd. Este tipo de oferta cultural se destaca
de los otros productos dedicados exclusivamente al turismo de masa de la
Costa del Descubrimiento.

Datos levantados indican que ha habido una incorporacién de las
formas tradicionales productivas y reproductivas en la atracciones ofreci-
das a los ecoturistas; sin embargo, en escalas diferentes. Los atractivos con
raices locales presentan caracteristicas de sostenibilidad sociocultural por-
que pertenecen y son controladas por los residentes. Refréndase la argu-
mentacion y acrecéntase: la situacion favorece la autoestima y proporcio-
na revitalizacion cultural y étnica.

A diferencia de las otras etnias que aunque se insertan en la econo-
mia tradicional, los Pataxé de Jaqueira abandonan este tipo de economia,
pero la visibilizaran, en los dias de hoy, al recuperar practicamente todas
sus tradiciones y costumbres bajo a la forma de atractivos y de performan-
ces culturales. Este proceso fortaleci6 étnicamente los Pataxd.

En las demds experiencias, el ecoturismo es una actividad realizada
concomitantemente con la economia de subsistencia, en este sentido la
experiencia vivencial e intercultural ocurre en mayor escala, se destacan
Napo Galeras por la idea de poseer el mds grande nimero de atractivos
con base econdémica y sociocultural no grupo indigena Kichwa del alto rio
Napo.

8. Beneficios y costos ambientales

Los beneficios y costos ambientales son avaluados a partir del con-
trol en el manejo de sus recursos, donde se analice la aplicacion de los pla-
nes de manejo de la biodiversidad elaborados o no por el Estado y el
aporte cientifico-técnico de las instituciones académicas y no guberna-
mentales.

Conforme Brandon (1996) y Boo (1995), en su filosofia, el ecoturis-
mo debe servir para generar fondos suficientes para cubrir los costos de
conservacion del 4rea, todavia, la mencionada condicién sélo se daria en
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localidades con altos ingresos, altos precios, politicas gubernamentales
dirigidas para costear la proteccién de estas dreas, como acontece en
Australia y Costa Rica. Conforme Males (2003) las comunidades carecen,
en gran parte de informaciones y mecanismos para fortalecer y ampliar su
poder de gestién institucional que les permitan iniciar procesos de desa-
rrollo econdémico-social para promover cambios en la gestion ambiental
de acuerdo con lo planteado en las politicas nacionales de conservacién de
los recursos naturales.

Correlacionados con los beneficios ambientales, el ecoturismo en
sus principios, objetiva apoyar la conservacion de la fauna y flora, propor-
cionar limites y patrones de conservacion en el sentido de utilizar un mini-
mo de zonificacidn, es decir de establecer zonas de ocupacién intensiva al
ecoturismo y a los indigenas, bien como indicar las zonas de protecciéon
méxima, locales donde la caza debe ser evitada y la entrada de los visitan-
tes debe ser con supervision.

Acreditase que los problemas mds dificiles para minimizar en el 4rea
ambiental sean el manejo de los desechos y la ausencia de programas para
reducir los costos ambientales en la conservacién de animales, uso de
plano de manejo y de estudios de impactos ambientales para la implanta-
cién de la infraestructura, uso de plano de zonificacién y utilizaciéon de
tecnologias limpias en el uso de agua, energia y transporte. Las inversiones
privilegian la infraestructura y los atractivos, los cuidados con el medio
ambiente y el uso de tecnologia porque son consideradas caras.

Las estrategias e instrumentos adoptados para los cuidados de los
recursos naturales y su consecuente minimizaciéon de dafios es diferente
para cada una de las comunidades y los mismos estdan de acuerdo con los
ambientes en los cuales las actividades son desarrolladas y también confor-
me las caracteristicas de los productos turisticos. La condicién de aplica-
ci6n de programas de conservacién ambiental se evidencié en tres de las
cinco comunidades. En NWC debido a los altos financiamientos recibidos
por el emprendimiento y también por el flujo consolidado en sélo tres
afios de operacion, parte de las inversiones fue destinada a programas de
conservaciéon de animales y aves, porque son los principales intereses de
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los visitantes. Pukani, a pesar de la baja receta, tiene financiamiento pro-
pio de la ONG Pert Verde para fiscalizar las “collpas”; el apoyo financiero
independiente de las ganancias del ecoturismo.

Datos levantados en cuatro de los cincos proyectos demuestran un
tipo de zonificacién minimo, denominado Plan de Aprovechamiento, en
el cual se establece diversas areas, de acuerdo con las necesidades de las
comunidades y de las actividades de ecoturismo. El dreas fueron delimi-
tadas asi: zona intensiva indigena (destinada a las habitaciones y culti-
vos); zona de caza y pesca de subsistencia (también colecta de plantas
medicinales y arcilla); zona de turismo intensivo (infraestructura y ope-
raciones turisticas permanentes); zona de turismo de minimo impacto
(excursiones a pie o uso de canoas); zona de administracién (drea admi-
nistrativa, manutencion, alojamiento de empleados, entre otros); zona de
maxima proteccidon (usada para estudios cientificos con permision de los
indigenas).

El desarrollo del sistema de actividades relacionadas con zonas de
ocupacion intensiva, destinadas a los usos indigenas y al ecoturismo vy fija-
cién anterior de la capacidad de carga de la infraestructura turistica, ocu-
rrié en gran parte de las experiencias. Tal condicién no fue implementada
en la Reserva. En temas de uso de tecnologia de bajo impacto y cuidados
ambientales, dos de los cinco (NWC e HRWC) alcanzaran mejores indica-
dores, en relacién a los demds, principalmente, en el uso de separacién de
basura, detergentes biodegradables, conjunto de estrategias de energia
alternativa, motores de 4 tiempos, tratamiento de efluentes. NWC se des-
taca por su plan de manejo.

Un problema dividido por cuatro de cinco emprendimientos se
refiere al uso de motores generadores de electricidad, s6lo en NWC y par-
cialmente en HRWC se utiliza tecnologia de punta, a través de sistema de
paneles solares y baterias de estacion.

En asuntos de infraestructura turistica, todos optaran por el uso de
ecodisenio y materia prima regional, con excepcién de NWC y HRWC que
tiene maderas beneficiadas de Puerto Maldonado y Coca. Las cabanas se
integran a paisaje y NWC y HRWC (en gran escala) consolidardn la tesis
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de “alojamiento confortable”; en este factor, atenderdn a los requisitos de
abrigo y al mismo tiempo proyectaran uno imagen de paisajismo volteada
a una armonia con la flora y fauna. Con excepcion de Reserva, las otras
instalaciones turisticas supieron privilegiar el respecto a la capacidad de
carga de sus ambientes, especialmente en los senderos.

En cuanto a la influencia del ecoturismo en el cuidado ambiental,
en general, lo mismo promovié influencias positivas para minimizar la
caza y el consumo de carne silvestre (Napo Galeras e NWC con grande
destaque). Las medidas se efectuaron ya que los animales son los mads
importantes atractivos buscados por los ecoturistas. Sin embargo, la medi-
da, no fue capaz de evitar la caza de animales silvestres en Pukani por ser
la principal fuente de proteinas. El consumo de carne de caza es grande en
Pukani y HRWC.

Otro problema significativo ha sido la extraccion de los materiales
de construcciéon para los albergues, al respecto, los dirigentes deberian
buscar conseguir apoyo técnico para la elaboracién de un plan de manejos
de los recursos del bosque. Otra sugerencia es que se realicen campanas de
recolecciéon de basura en las dreas comunes organizadas por las escuelas
con el apoyo de los lodges. En particular, en cuanto a la conservacion de los
recursos naturales, especialmente de las especies de fauna, debe generarse
sensibilizacién y conciencia en los miembros de las comunidades, porque
el ecoturismo depende de que los turistas puedan observar los animales.
Otro cuidado debe ser para los turistas, éstos al llegar en los lodges deben
recibir una charla introductoria en la que se les comunica la informacién
y orientacion necesarias para conducirse adecuadamente en los ambientes,
asi como sobre las disposiciones y practicas de las iniciativas para la con-
servacion del medio ambiente. No hay que suponer que todos los ecotu-
ristas son personas altamente sensibilizadas en estos temas.

9. Analisis de SWOT (FODA) de cada emprendimiento

El método de FODA consiste en realizar analisis rigurosos y perio-
dicos en el examen de los recursos disponibles de una empresa en relacién
a varios aspectos: producto, subsistencia financiera, equipo, capacidad de
gestion, mercado y promocion. El FODA corresponde a un modo eficaz de
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analizar la situacion actual de los aspectos econémicos, sociales, cultura-
les, ambientales y de mercado. Es también un modo de proyectar las ame-
nazas y las oportunidades futuras que puedan tener efectos positivos y
negativos en los ecoturistas y en los negocios de las empresas.

Las potencialidades son las fuerzas, los puntos fuertes del producto,
ellas formen la imagen de la oferta; es la base de cualquier negocio; la
empresa debe ofrecer de manera diferenciada para que el consumidor
pueda querer consumirlo. Las fuerzas ofrecen una comprensién mds clara
sobre el desarrollo y la capitalizacion de las ventajas competitivas y soste-
nibles. Ellas concurren para que la empresa tenga una posicion de eficien-
cia en el mercado frente a sus concurrentes. En el ecoturismo, las fuerzas
estdn volteadas a la oferta, en el ofrecimiento de equipamiento de calidad,
en la marca turistica, en la gestion efectiva de los recursos humanos, finan-
cieros y técnicos y en la red de distribucién. En resumen, las fuerzas en el
ecoturismo son catalizadores que proporcionan mejores beneficios econé-
micos, sociales, culturales, ambientales y mercadoldgicos.

Las debilidades son los puntos débiles del producto, del mercado o
de la organizacién interna; son caracteristicas deficientes en comparacion
con las de la concurrencia; otras se relacionan con la cadena de distribu-
cién (local donde los productos y servicios estardn disponibles), promo-
cién y comunicacion. En el ecoturismo, las debilidades corresponden a la
falta de informacion sobre el producto y a los problemas de distribucion,
a los dafios, y a la ausencia de minimizacién de estos impactos econdmi-
cos, sociales, culturales, ambientales y mercadoldgicos.

Las oportunidades son aquellos factores externos que presentan cir-
cunstancias favorables al desarrollo de los futuros negocios. El puede ser
una oportunidad, desde que la oferta esté bien formada, distribuida, su
acceso sea facilitado y la logistica apropiada. Fuera estos factores, otras
oportunidades para el ecoturismo se encuentran en los mecanismos de
comunicacion y en la cadena de distribucién.

Las amenazas son también caracteristicas externas que ponen en
riesgo la posicion actual de las empresas, a ejemplo de los concurrentes,
las alteraciones en las medidas gubernamentales, periodos de inseguridad
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y factores de clima, caracterizados por la estacionalidad. Las amenazas o
fragilidades pueden hechar todo a perder cuando no son anticipadas a
tiempo.

Nuestro andlisis ha conducido a cada una de las experiencias para
evaluar sus fuerzas, debilidades, oportunidades y amenazas del acceso, del
tipo de financiamiento y modelo de gestién administrativa, gestiéon de
mercado y de flujo y los beneficios econémicos, sociales, culturales y
ambientales.

9.1 Reserva de Jaqueira

Jaqueira es el iinico en Brasil hoy en dia. La iniciativa esta localiza-
da en un polo turistico, cuenta con toda una infraestructura, logistica y
transporte de un centro de alto flujo turistico. Ademds su acceso es facil y
su proximidad con los centros de mercado y distribucién le permiten un
alto flujo, lo cual representa una gran receta y otros mecanismos para
enfrentar la estacionalidad.

Su oferta turistica apunta a un paquete basico: recepcion, atractivos
y prestacion servicios al perfil soft, personas motivadas por el disfrute de
recursos naturales y culturales que permiten realizar actividades de turis-
mo con el minimo de esfuerzo fisico. Su mayor interés es contemplar la
naturaleza. Existe mds flujo turistico del registrado en los otros proyectos
estudiados y consecuentemente mas ganancias. El proyecto posee carencia
de sistemas de monitoreo ambiental que permitan advertir oportunamen-
te riesgos; prevenir y evaluar efectos nocivos derivados de las actividades
turisticas. Frecuentemente extrapola la capacidad de carga en sus ambien-
tes y principalmente en su dnico sendero.

El proyecto tiene un problema con transparencia fiscal y los jefes
usan las ganancias en sus gastos personales, consecuentemente, las ganan-
cias no son distribuidas equitativamente al conjunto de los indigenas
Pataxo.

En el pago del sueldo hay retardos constantes lo que ocasiona una
evasion de los empleados. En la Reserva el monopolio del turismo es una
fuerte caracteristica de la iniciativa.
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9.2 Napo Galeras

Napo Galeras, localizado entre el Parque Sumaco Galeras y la
Reserva Bigsfera Sumaco es un proyecto con mucha concurrencia en la
Amazonia ecuatoriana, incluida la concurrencia de los EBC manejados
por RICANCIE, a ejemplo de Rio Blanco. La iniciativa manejada por los
indigenas presenta un flujo turistico mediano, pero pequefio con respecto
de su capacidad de carga. Su paquete estd compuesto de transporte, ali-
mentacién, hospedaje y atractivos basados en los modos productivos y
reproductivos de los Kichwa en un local aislado de los polos de turismo.

El producto estd dirigido al segmento hard, perfil de turistas que
buscan actividades de medio a alto esfuerzo fisico, habitaciones comodas
y simples, alimentacién tipica y precios mds accesibles. En este perfil los
visitantes tienen como principal motivo de viaje la vivencia intercultural
con las comunidades locales. Napo Galeras puede beneficiarse del flujo de
personas que vienen motivadas por Galdpagos.

El flujo mediano de visitas a Napo Galeras se debe a los siguientes
factores: a) concurrencia con productos y precios similares, pero con faci-
lidades de acceso, a ejemplo de los albergues privados “Flotel Orellana” y
“Lodge La Selva”; b) falta de inversiones en marketingy promocion; c) falta
de mejoras en los equipamientos y servicios; d) fallas en la comunicacién
desde el escritorio central en Tena. A pesar del bajo flujo, las ganancias son
repartidas de manera igualitaria y se percibe que las personas que mane-
jan y trabajan en el proyecto se muestran orgullosas de pertenecer al
albergue.

9.3 NWC

Aci el ecoturismo es una fuente alternativa y complementar a las
actividades productivas; el emprendimiento demuestra grandes viabilida-
des de generar um grande nimero de beneficios, traducidos en puestos de
trabajo, generacion de renta y una distribucién equitativa de las mejorias
al conjunto de la comunidad como un todo. La eficiente estrategia de mar-
keting y promocioén, la gestion compartida, Eco Ecuador y Afiangu, estd
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siendo alcanzada en corto plazo a través de las altas inversiones y por el
flujo ya consolidado en poco tiempo de existencia.

Es pertinente subrayar que la experiencia corre el riesgo de transfor-
mar al turismo como en unica fuente de renta; hasta el momento, las
medidas minimizadoras de los dafios sociales y culturales se equivalen. El
escenario de esta iniciativa muestra grandes posibilidades de autosuficien-
cia a largo plazo, pero se necesita tomar cuidados porque los altos costos
de sus servicios, con alta tendencia para un hotel de lujo, puedan necesitar
de mds inversiones en su infraestructura, dejando de lado la conservaciéon
de los ambientes y los programas para proporcionar calidad de vida a los
locales.

9.4 Pukani

Pukani es el tnico proyecto de tierras indigenas que es manejado
por ellos en la Amazonia Central del Perd, en la regién de Ucayali. Su prin-
cipal concurrencia es la Posada Amazonas, en la regiéon Madre de Dios. Las
actividades de turismo son complementarias a las de la economia tradicio-
nal. Pukani tiene un flujo bajo comparado a su capacidad de carga y esta
localizado en un local aislado de los centros importantes de turismo, a
ejemplo del Puerto Maldonado y Madre de Dios. La iniciativa presenta
problemas de logistica, de transporte y de acceso. Su paquete es una ofer-
ta basica de servicios de hospedaje, transporte, alimentacién tipica y dis-
frute, principalmente, de recursos naturales y por tltimo culturales.

Pukani presta servicios al perfil hard, personas motivadas por paisa-
jes, observacion de aves, actividades de medio a alto esfuerzo, habitaciones
simples y comida regional. El bajo flujo de Pukani se debe a los siguientes
puntos; a) problemas de logistica (hay s6lo un vuelo de Lima/Atalaya); b)
ausencia de comercializacidn; c) estar lejos del mercado turistico. La ini-
ciativa puede incrementar su flujo al potencializar los visitantes que vienen
al Perd interesados en las riquezas arqueoldgicas e histdricas del pafs.

Asi mismo con un bajo flujo y pocas ganancias, se percibié que éstas
son repartidas al conjunto de las etnias Ashdninka y Yine-Piro.
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9.5 HRWC

En esto, los cultivos, la caza, la extraccién de madera y la recoleccion
de la castaiia de Brasil se constituyen en sus principales fuentes de renta, el
ecoturismo no ha incidido para concretarse como una renta complemen-
taria; no hubo generacién de empleos es pequena (con sélo dos puestos
para indigenas), a pesar de su medio flujo turistico, de la accesibilidad y de
los canales de comercializacién. En HRWC no hubo una participaciéon de
la comunidad sea de colonos o de indigenas para trabajar con una alterna-
tiva econémica y de mercado. Otros factores también se destacan en este
escenario: las actividades tradicionales generan mas renta y la ausencia de
empoderamiento de los indigenas inciden para que el ecoturismo no sea un
elemento alternativo. Acd, la autosuficiencia no tiene muchas posibilidades
de ser alcanzada, aun el paquete posee una buena cadena de distribucién

Para viabilizar un escenario comparativo entre las cinco empresas
colectivas, se sistematizé los datos (Cuadro 27):

Cuadro 27
Anélisis de FODA

Inversiones Turismo Situacion Flujo Nivel Grado Ingresos
Modelo Mercado Turistico Controle Gestion
comunidad
Reserva Donativo Unica privilegiada Alto Alto alto grandes
Jaqueira | gobierno fuente
Asociacion
indigena
ASPECTUR
Napo USAID/GTZ Fuente No Medio Alto medio medios
Galeras RICANCIE alternativa/ privilegiada
Comunitaria complementar
NWC Tropical Nature | Fuente Media Adecuado | Alto alto grandes
Eco Equador alternativa/ privilegiada

Ass.comunitaria | complementar

Pukani Tropical Nature | Fuente No Reducido Medio medio pocos
Pert Verde complementar | privilegiada
Comunidades

HRWC Operadoras —_ media Medio ninguno —_ —_
ecoturismo privilegiada
privadas
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Los resultados de FOFA demuestran que cada uno de los estableci-
mientos tiene en sus propias viabilidades, condicionadas al tipo de inver-
sién recibido, al modelo de gestién escogido, a la situaciéon de mercado, al
tamano del flujo turistico, a la gestiéon y al nimero de beneficios que ase-
guran a los involucrados.

9.6 Viabilidades y perspectivas de las iniciativas

En general, compartiendo similitudes y diferencias, algunas inicia-
tivas compraban un mayor ntiimero de condiciones propicias para obtener
un mejor desempeno de mercado, de gestion de flujo turistico y genera-
cién de puestos de trabajo; desticase que las viabilidades de estos estdn
condicionadas a la facilidad de acceso, situacién privilegiada de mercado,
uso de logistica apropiada y aprovechamiento de los servicios de comuni-
cacion y transporte de los centros/polos de turismo. Dos de los cinco casos
presentan las condiciones mencionada arriba, Reserva de Jaqueira y
NWC.

Estos poseen mds probabilidades de concretizaren las mejores ven-
tajas econdmicas en corto plazo, y la autosustentabilidad puede se prolon-
gar por mas tiempo. HRWC con medio flujo y logistica propia, localizado
cerca de infraestructura de un importante mercado consumidor (Puerto
Maldonado) puede presentar condiciones para creer que el ecoturismo se
constituya una alternativa complementaria. Todavia, el referido proceso se
dard sélo si los indigenas lo quisieren, ellos precisan ser realmente involu-
crados en el proyecto. Otro obstaculo a superar es el desinteres de las ope-
radoras privadas en “percibir si las actividades de turismo van de encuen-
tro a las necesidades de los indigenas de Sonene. Las fallas ocurridas en
esto proyecto son oriundas de la naturaleza del modelo de gestién y de,
principalmente, de la manera con qué fue conducida la implantacién de
la iniciativa.

Las condiciones implementadas en Pukani y Napo Galeras concre-
tizan menores beneficios econdmicos y la sustentabilidad debera ser alcan-
zada a largo plazo, para que tal cambio ocurra, las iniciativas necesitan de
mds apoyo en cuestiones de superacion de aislamiento a través de logisti-
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ca mas adecuada (Pukani) y el uso de mejores estrategias de distribuciéon
de contacto con el mercado consumidor o a través de potenciar el circui-
to con otros EBC de RICANCIE, a ejemplo de Rio Blanco.

Considerando, los resultados obtenidos en las iniciativas demues-
tran que los beneficios obtenidos de las actividades del ecoturismo pueden
ocurrir a niveles de control territorial y de recursos comunes, generacién
de empleos, mejoria de la calidad de vida de los indigenas, en el uso de
algunas estrategias de conservacion de vida y revitalizacion de las tradicio-
nes indigenas. El ecoturismo puede constituir una nueva alternativa eco-
némica y complementaria a la economia de subsistencia de subsistencia de
los pueblos locales.

Pero, es importante evidenciar que la concretizaciéon de los benefi-
cios sélo se evidencia mediante a algunas condiciones: control y participa-
cién de las comunidades en todas las etapas de la iniciativa; el facto de los
residentes ya poseer bases organizativas anteriores al proyecto; capacita-
cién antes y durante las operaciones; grado de intervencién de la comuni-
dad delante de sus apoyos financieros y técnicos, capacidad de gestion
administrativa, financiera y de mercado de los comunitarios.

Independiente del modelo de gerenciamiento, todos los emprendi-
mientos involucraron diferentes ingresos, apoyo técnico gubernamental,
de organismos internacionales, ONG en las fases de planeamiento, implan-
tacion y, especialmente, en la las fases iniciales de operacion. A su vez, hubo
indices mayores y menores de participacién o no de los comunitarios,
variando, asi, los motivos de adhesion inmediata, y/el aislamiento.

Para los motivos de adhesion, se apuntan los siguientes elementos:
el ecoturismo se constituye en una alternativa econémica mds viable que
las otras; los territorios indigenas poseen bellezas escénicas, elementos
necesarios al desarrollo del ecoturismo; aprovechar el “boom” del mercado
verde; control territorial y de los recursos naturales; gestion comunitaria y
empoderamiento.

Entre los que no promueven el comprometimiento estdn: ausencia
de preparacion a la actividad; el hecho de las actividades extractivas traje-
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ren mads renta; la demora en obtener resultados inmediatos; ausencia de
credibilidad en una alternativa no usual en sus modos de produccién;
ausencia de mecanismo a la produccién local para evitar la evasion fiscal;
ausencia de politicas publicas e incentivos a la fiscalizacién, a la capacita-
cién y apoyo técnico; problema de control comunitario y, consecuente-
mente, la gestion de los recursos naturales.






CONCLUSIONES

Los resultados se han conducido en el sentido de que el ecoturismo
se puede constituir en una nueva alternativa econémica y/o complemen-
tar a las actividades extractivas con todos beneficios, conflictos y tensiones
a los grupos indigenas.

El mercado de ecoturismo se compone de un grupo de consumido-
res dispuestos a pagar los altos precios para satisfacer sus deseos de apre-
ciar especialmente la vida silvestre y talvez vivenciar otras culturas, otras
costumbres y tradiciones y conocer pueblos autctonos a ejemplo de las
sociedades indigenas. Siguiendo esta perspectiva, las iniciativas de ecotu-
rismo deben estar preparadas con recursos financieros, humanos, de mar-
keting y, principalmente, de transporte y logistica apropiada para, de ese
modo, concretizar las expectativas de los ecoturistas.

Es pertinente subrayar que en los emprendimientos se efectuaron
en gran parte el control de territorio, el control y acceso a los recursos
naturales, sobre todo, en cuatro de los cinco estudios de casos, como
Reserva Pataxé de Jaqueira, Napo Galeras, Napo Wildlife Center y Pukani,
excepto de Heath Wildlife Center. Asi, los grupos indigenas como los
Patax6, Kichwa del alto y bajo rio Napo, Ashdninka y Yine-Piro del rio
Ucayali pudieron establecer niveles mayores de control de sus territorios
en que a pesar de las presiones de las empresas madereras, mineras, petro-
leras y, especificamente al turismo desarrollado por las operadoras priva-
das de ecoturismo, que s6lo usan las tierras y los recursos naturales de los
indigenas y les aprovechaban como mano de obra barata en los peores
puestos de trabajo, sin que esto se les traigan beneficios sociales, cultura-
les y étnicos.
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Se pudo observar que los modelos de gestion y los tipos de financia-
mientos y apoyos de los proyectos son diferentes en cada una de las inicia-
tiva, sin embargo, se pudo percibir que independiente de estos factores,
todos ellos recibieron apoyo técnico gubernamental, de organismos inter-
nacionales y nacionales, de ONG en las fases de disefio, implantacién y
operacion en diverso grados. Tales incentivos econémicos y apoyos finan-
cieros se revelaron como importantes procesos para fomentar la eficacia
administrativa y de mercado a las empresas colectivas de alta concurren-
cia de innumerables iniciativas de ecoturismo promocionadas por las
empresas y operadoras de ecoturismo privadas y extranjeras.

En aspectos de desarrollo de directrices de politicas publicas dedi-
cadas al planeamiento y a la operacion de las empresas colectivas de eco-
turismo para la bisqueda de la protecciéon de los recursos naturales, los
resultados se han conducido por una frégil capacidad de los gobiernos
locales en términos de gestidon sostenible y en relaciéon a la aplicacion y
cumplimiento de instrumentos y reglas para asi conseguir la conservacion
de los ambientes, atin estos recursos naturales sean los mds importantes
puntos para el desarrollo de las actividades no sélo del ecoturismo, sino
también de los manejos forestales, cultivos orgdnicos y otras alternativas
como la piscicultura, apicultura, entre otros. Pareceria que el objeto final
del ecoturismo es la creaciéon de alternativas econdmicas que tengan que
ver con el medio ambiente, pero esto es una meta corta para todos los
gobiernos e, infelizmente, también para algunos proyectos investigados.

Bajo la dptica de que las iniciativas colectivas no son viables desde
el punto de vista de mercado y para que puedan obtener resultados satis-
factorios mediante la generacion de ingresos a través del flujo turistico
constante, las experiencias, bajo cualquier modelo de operacién y apoyo
necesitan tener los siguientes requisitos: la venta de productos de calidad y
diferenciados, facilitar el acceso a todas a las informaciones esenciales a los
visitante tales como la naturaleza de la oferta, localizacion, tipo de trans-
porte, el grado de logistica, los precios, los servicio de guias regionales y
bilingiies. Ademas, la ausencia de apoyo técnico y de capacitacion a través
de convenios con los gobiernos locales son retos para la eficacia de un mer-
cado tan competitivo, principalmente, en la Amazonia ecuatoriana.
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La fallas de mercado y de las comunidades se han producido en tér-
minos generales debido a la ausencia de inversiones para la capacitacion de
los grupos indigenas para que puedan tener las competencias necesarias
para insertarse en un mercado que es muy diferente de su economia de
subsistencia, su modo de vida, simbologia y cosmovisién de mundo. Ac4,
se podria potenciar las cadenas productivas para que los proyectos no usa-
sen sus ganancias en la importacion de alimentos, en ese modo, los costos
se disminuirdn y los beneficios econémicos serian mayores al conjunto de
toda la comunidad donde se localiza el emprendimiento.

Otro factor relevante serfa también la ayuda en las cadenas de dis-
tribucién, una vez que estos puntos siempre estin necesitando de mds
inversiones y apoyo técnico. La ausencia de estos procesos puede ocasionar
la inviabilidad del proyecto, una vez que la autosostenibilidad es una meta
a largo plazo. En tema de control y gestién comunitaria, es decir el empo-
deramiento, debe ser mirado como una forma de socializacién del cono-
cimiento y de la recuperacion de los derechos tradicionales a la tierra y a
los recursos naturales por los indigenas.

En términos generales, cuando las empresas comunitarias alcan-
zan autosostenibilidad econémica a corto plazo, hay una tendencia para
que los comunitarios abandonen sus actividades de la economia tradi-
cional, en la medida que las ventajas econémicas superan los danos
sociales y culturales.

Cuando hay oportunidades de empleos y mecanismos que fortale-
cen la cohesion interna, el poder de intervencidn y de negociacion e la ges-
tién de todos los aspectos de actividades desarrolladas por los indigenas
involucrados los beneficios econémicos, sociales, culturales y ambientales
son mas tangibles y mds ficiles de ser alcanzados. Cuando los beneficios y
ganancias son visibles y repartidos de manera igualitaria la adhesion de los
comunitarios a la nueva alternativa es mucho mayor. En este caso, los indi-
genas dejan de lado la indiferencia y el temor para comprometerse con un
nueva realidad de mercado.

Se constata que los beneficios socioculturales acontecen con mds
intensidad cuando el ecoturismo es una actividad alternativa y/o comple-
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mentaria a los modos productivos y reproductivos tradicionales. Enfocase
que la distribucién de estos beneficios de modo mds equitativo y la mini-
mizacién de los impactos dafinos sélo ocurren cuando hay una cohesién
interna, previo capital social y capacidad de empoderamiento de las comu-
nidades junto a los actores sociales y apoyos financieros, técnicos y de
capacitacion. Los dafios pueden ser reducidos conforme el poder y control
de los grupos indigenas y cuanto menor sean las rivalidades interétnicas.

En lo referente al aspecto de si el ecoturismo puede fortalecer la
organizacién comunitaria es pertinente enfocar que éste se da en niveles
diferentes en todas las iniciativas; en aquellas que ya poseian bases organi-
zativas previas, el ecoturismo se desarroll como un elemento potencial en
su consolidacion; las bases sociales y organizativas pueden ayudar a redu-
cir los conflictos interétnicos y traer mds ventajas al conjunto de los invo-
lucrados directamente o no.

A pesar de todo esfuerzo de los indigenas, sus federaciones, asocia-
ciones y socios para que los proyectos de ecoturismo comunitarios y con
grupos indigenas se incorporen en el mercado y en la vida nacional como
actores sociales y politicos, la ausencia de inversiones en programas de
conservacion ha incitado la idea de que el ecoturismo es una utopia para
los ambientes. En términos generales, la mayoria de las iniciativas se han
conducido para mucho mds un escenario de revitalizacién cultural que
para la contribucién de conservacién. Por supuesto, en gran parte, las
experiencias presentan fallas en cuidados ambientales.

Frente a lo expuesto, se concluye que el ecoturismo puede concreti-
zar varios niveles de sostenibilidad, pero s6lo mediante a algunas condicio-
nes como: el comprometimiento de todos en la cuestién, un eficiente com-
puesto mercadoldgico y la superacién o reduccién de los trastornos con el
acceso, logistica y uso de los servicios publicos de transporte y de comuni-
cacion. Estos son factores que dan mejores oportunidades a todos los
modelos de gestion y beneficios econémicos. La fauna y flora deben tener
mds inversiones para que se puedan desarrollar medidas de sostenibilidad,
tanto para los ambientes locales, cuanto para el propio ecoturismo.
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Ecoturismo sin paisajes, sin animales y flora no existe. Puede existir

sin manifestaciones culturales, que acaban por ser eclipsadas por la vida
silvestre. Por supuesto, el ecoturismo debe ser conducido como un hilo
para una nueva realidad de mercado que puede contribuir, desde que sea
planificado y tenga como meta la conservacion de los ambientes y una
alternativa econémica, sociocultural y étnica a los grupos indigenas. En esa
manera, el ecoturismo tiene condiciones de promocionar visibilidad a los
actuales modos de vida productivos y reproductivos de los pueblos autéc-
tonos en la busqueda de una sociedad con derecho a ingresos, resguardo
de territorio y revalorizacion étnica.

Notas

NN N

10

El programa gubernamental tiene como objeto transformar los recursos naturales
de la Amazonia en producto turistico para garantizarle un desarrollo sostenible;
que este tipo de desarrollo debe ser utilizado con un minimo de impactos que este
tipo de desarrollo debe ser utilizado con un minimo de impacto ambiental; que la
conservacion de los recursos naturales debe servir como beneficio para las comu-
nidades locales y que en el turismo las comunidades sean involucradas.

Estacion Vera Cruz es una de las Reservas Particulares del Patrimonio Natural
(RPPPN’s) reglamentada por el Decreto Ley 98.014, del 31 de enero que permitia
el establecimiento de patrimonio natural. En las RPPN’s las tinicas actividades per-
mitidas son investigacion cientifica, educacién ambiental y recreacién y turismo.
La RPPN fue reconocida por la UNESCO vy hace parte del Sitio del Patrimonio
Mundial Natural de la Costa del Descubrimiento. La Reserva pertenece a la empre-
sa Aracruz Celulosa SA.

Attalea Funifera

Especie de plato fondo con formas arredondeadas y oblongas hecho en madera en
extincién como arruda (Swartzia eulixophora), jacaranda da Bahia (Dalbergia
nigra) y otras.

serasalmus marginaturas

pimelodus ornatus

La Posada Amazonas fue un proyecto analizado por Ugarte (2000) y Doria (2004).
Tarea al encargo de los hombres para cuidar de la seguridad de las aldeas delante
de los conflictos con Sendero Luminoso

Segtin Chavarria (2003) y datos de campo reciben un nombre especifico para cada
planta.

Chavarria (2003) comenta que la extraccion de madera se efectiia mediante permi-
so del Ministerio de la Agricultura, pero no se pudo percibir esto en la observacién
participante y mediante las entrevistas hechas durante el periodo de investigacion.



200

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20
21

22

Luiza Azevedo Luindia

En 2005, otros atractivos fueron incorporados: juego de futbol, corridas con peda-
zos de troncos de drboles, cabo de guerra, modalidades semejantes a las que ocu-
rren en los Juegos Nacionales de los Pueblos indigenas, eventos realizados en varias
regiones del Brasil, desde 1996; en 2004, en la aldea de Corona Roja se realiz6 la VII
version del evento.

En 2005 se empez6 la construccién de mds infraestructura: un campo de futbol,
cuatro (4) kijemes, uno cerca del campo de futbol que sirve para danzar el ritual,
los otros sirven de oficina de artesania, casa del curaca y de escuela. Es pertinente
subrayar que para la construccién de toda esta infraestructura no hubo cualquier
estudio sobre sus impactos al ambiente muy fragil de la Mata Atldntica tiendo
como consecuencias la deforestacion y la erosion del suelo. Ademds, el campo estd
muy cerca del unico sendero usado en los paseos etnobotanicos. Con esto algunas
especies de animales y aves (que podrian existir en los ambientes) buscaran otros
refugios.

Jaca o jaca- da- Bahia es la fruta que da el nombre a la planta denominada de
jaqueira (Artocarpus integrifolia), término con el cual el proyecto es acufiado.

La agencia desde 2005 no trabaja mds con el proyecto.

A partir de 2007 otro atractivo objetivando la vivencia intercultural estd siendo
ofrecido a través de la posibilidad de que turistas se alojaren y vivieren con una
familia Kichwa.

Saladero es un termo utilizado en Ecuador, local donde los loros guacamayos y
pericos se retinen para alimentarse de minerales que s6lo estdn presentes en este
tipo de tierra arcillosa; en Perd, se utiliza el término collpa.

Dados colectados en campo en 2003 y a través de contactos via correo electrénico
con Oscar Mujica (2004).

InkaNatura Travel es una operadora peruana afiliada a Tropical Naturey que desa-
rrolla proyectos de conservacion a través del turismo y programas de observacion
de aves, principalmente en el albergue Sandoval Lake, localizado en la Zona
Reservada Tambopata Candamo.

Platos tipicos de timbuche (caldo de pescado); inchicapi (caldo de pollo con arroz
y castana de Brasil); mingado de arroz; sopa de yuca (pedazos de yuca con carne
seca picada temperado con culantro)

Entrevista concedida por el gerente Edy Tucha (2005).

La produccién artesanal de collares y principalmente de sombrero de fibra de pal-
miche es para la comercializacién en Puerto Maldonado. El lodge intent6 hacer una
oficina para que las mujeres pudiesen hacer demostraciones para los turistas, pero
las mujeres, poco a poco, se fueron alejando del albergue.

Posada Amazonas pertenece a los Ese Eja de la Asociacién Ke’eway, la empresa es
conformada por los socios Rainforest Expeditions y la Comunidad Nativa Infierno
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